
 

 

 

 

              ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 

                         ΑΔΑ :  

 

Μαρούσι, 16-05-2016 

Αρ. Πρωτ.: 20263/Φ.610 

  

ΑΠΟΦΑΣΗ 

 

ΘΕΜΑ: «Ανάθεση, στην εταιρεία «Quality & Reliability AE», του έργου της 

συντήρησης και επέκτασης υποσυστημάτων του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού 

Συστήματος της Ε.Ε.Τ.Τ.» 

 

Οι Αντιπρόεδροι της Εθνικής Επιτροπής Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων  

 

Έχοντας υπόψη : 

α΄.  το ν. 4070/2012 «Ρυθμίσεις Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών, Μεταφορών, 

Δημοσίων Έργων και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ 82/Α΄/.2012),  όπως τροποποιήθηκε 

και ισχύει, με τους Ν. Ν. 4313/2014 ( ΦΕΚ 261/Α΄/2014) και 4339/2015 (ΦΕΚ 

133/Α’/2015),  

β΄. το ν. 4281/14 “Μέτρα στήριξης και ανάπτυξης της ελληνικής οικονομίας, 

οργανωτικά θέματα Υπουργείου Οικονομικών και άλλες διατάξεις” (ΦΕΚ 

160/Α/2014), όπως ισχύει τροποποιηθείς, ιδίως τα άρθρα 144, 199 και 201, 

παρ. 1 αυτού,   

 γ’.       το ν.4368/2016 (Α' 21) “Μέτρα για την επιτάχυνση του κυβερνητικού έργου και 

άλλες διατάξεις”, το άρθρο 93 του οποίου, τροποποιεί την παρ. 1 του άρθρου 

201 του ν. 4281/2014 (Α΄160), όπως αντικαταστάθηκε με την παρ. 1 του άρθρου 

37 του ν. 4320/2015 (Α΄29), η οποία εν συνεχεία αντικαταστάθηκε με το άρθρο 

5 του ν. 4354/2015 (Α΄176),  

δ΄.     την Κοινή Υπουργική Απόφαση υπ’ αριθ. 62189/2001 «Κανονισμός Οικονομικής 

Διαχείρισης της Ε.Ε.Τ.Τ.» (ΦΕΚ 1391/Β΄/2001),  

ΑΔΑ: ΩΒ8Θ639-Β59



2 

ε΄.  την Κοινή Υπουργική Απόφαση υπ’ αριθ. 78870/2001 «Κανονισμός Σύναψης 

Συμβάσεων Προμηθειών, Υπηρεσιών και Μελετών της Ε.Ε.Τ.Τ.» (ΦΕΚ 

1750/Β΄/2001), όπως τροποποιήθηκε με τις αποφάσεις Ε.Ε.Τ.Τ. ΑΠ. 

383/17/13.04.2006 (ΦΕΚ 647/Β΄/24.05.2006) και ΑΠ. 469/024/22.02.2008 (ΦΕΚ 

424/Β΄/13.03.2008),  

 

στ΄. την Απόφαση της Ε.Ε.Τ.Τ. ΑΠ. 237/84/03.12.2001 «Κανονισμός Διαχείρισης 

Δαπανών της Ε.Ε.Τ.Τ. και Παροχή σχετικών Εξουσιοδοτήσεων» (ΦΕΚ 

1701/Β΄/2001), 

ζ’. την  υπ’ αριθμ. 44/06 Σύμβαση της ΕΕΤΤ με τον Ανάδοχο του έργου της 

Υλοποίησης του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος της Ε.Ε.Τ.Τ. και 

τις υπ΄ αριθμ. 44/06/A, 44/06/Β, 44/06/Γ, 44/06/Δ τροποποιήσεις αυτής, 

η’. την Απόφαση της ΕΕΤΤ ΑΠ. 750/29/19-2-2015 «Ανάθεση, στην εταιρεία «Quality 

& Reliability AE», του έργου της συντήρησης και επέκτασης υποσυστημάτων του 

Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος της Ε.Ε.Τ.Τ.» και τη σχετική 

Σύμβαση της ΕΕΤΤ με ημερομηνία 20-2-2015, 

θ’. την υπ’ αρ. πρωτ. Ε.Ε.Τ.Τ. 1144/18-1-2016 Οικονομική Προσφορά της εταιρείας 

«Quality  & Reliability A.E.» για την παροχή υπηρεσιών συντήρησης 

υποσυστημάτων του ΟΠΣ, 

ι’.   το με ημερομηνία 15/04/2016 (αρ. πρωτ. 73) υπηρεσιακό σημείωμα της 

αρμόδιας υπηρεσίας της ΕΕΤΤ. 

Επειδή :   

1. Στις 2/1/2016 έληξε η ετήσια σύμβαση της ΕΕΤΤ (υπό η’) με την εταιρεία «Quality  & 

Reliability A.E.» για τη συντήρηση των εφαρμογών του ΟΠΣ της Ε.Ε.Τ.Τ.  

2. Σύμφωνα με το ανωτέρω (υπό ι’) υπηρεσιακό σημείωμα, η εν λόγω σύμβαση θα 

πρέπει ν’ ανανεωθεί προκειμένου να εξασφαλιστεί η ορθή και αδιάλειπτη λειτουργία 

των υποσυστημάτων και εφαρμογών του ΟΠΣ, τα οποία υποστηρίζουν βασικές 

λειτουργίες της ΕΕΤΤ. Η ΕΕΤΤ αναθέτει επί σειρά ετών στην εταιρεία «Quality  & 

Reliability A.E.» τη συντήρηση του ΟΠΣ, δεδομένου ότι είναι η Ανάδοχος εταιρεία 

υλοποίησης του ΟΠΣ και ο κατασκευαστικός οίκος του σχετικού λογισμικού και 

επομένως η μόνη εταιρεία που μπορεί να το συντηρήσει και να το επεκτείνει αξιόπιστα. 

3. Η εταιρεία «Quality  & Reliability A.E.» υπέβαλε στην ΕΕΤΤ την υπ’ αρ. πρωτ. 1144/18-

1-2016 προσφορά της για την παροχή υπηρεσιών συντήρησης των υποσυστημάτων και 

εφαρμογών του ΟΠΣ, για ένα (1) έτος έναντι συνολικού τιμήματος  11.000,00 ευρώ πλέον 

αναλογούντος ΦΠΑ. Η προσφορά κρίνεται συμφέρουσα για την ΕΕΤΤ δεδομένου ότι το 

τίμημα είναι μικρότερο κατά 7.000,00 ευρώ από το τίμημα της συντήρησης της 

προγενέστερης υπό στοιχείο στ’ σύμβασης. Επιπλέον, η προσφορά περιλαμβάνει κόστος 
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ανθρωπομήνα 4.000 ευρώ, για ενδεχόμενες επεκτάσεις, όπως ίσχυε και βάσει της 

προηγούμενης σύμβασης. 

 

Αποφασίζουν 

1. Εγκρίνουν τη σκοπιμότητα της ανάθεσης στην εταιρεία «Quality & Reliability A.E.» 

του έργου της συντήρησης, των κάτωθι εφαρμογών των υποσυστημάτων του ΟΠΣ,:  

α) Για το υποσύστημα Υποστήριξης Επιχειρησιακών Λειτουργιών των εφαρμογών 

 α.1) Μητρώο Επιχειρήσεων 

 α.2) Διαχείριση Αδειών 

 α.3) Μητρώο Αριθμών 

 α.4) Διαχείριση Υποθέσεων Καταναλωτών και Επιχειρήσεων 

 α.5) Διαχείριση Νομικών Υποθέσεων 

α.6) Διαχείριση Πόρων και προγραμματισμού κινήσεων εποπτείας φάσματος 

β) Για το υποσύστημα Οικονομικής Διαχείρισης και Διαχείρισης Ανθρωπίνων Πόρων 

των εφαρμογών 

 β.1) Λογιστική Διαχείριση 

 β.2) Διαχείριση Προϋπολογισμών 

 β.3) Διαχείριση Τελών (συμπεριλαμβανομένων των Τελών Φάσματος) 

 β.4) Διαχείριση Προμηθειών 

β.5) Διαχείριση Παγίων 

β.6) Διαχείριση Ανθρωπίνων Πόρων 

β.7) Παραμετρικές Αναφορές 

β.8) Ωρομέτρηση 

γ) Για το υποσύστημα Υποστήριξης Επικοινωνίας με το Εξωτερικό Περιβάλλον 

των εφαρμογών 

γ.1) Υπηρεσίες Διαδικτύου 

γ.2) Διαχείριση Καταλόγου Επαφών 

 γ.3) Διαχείριση Ερωτηματολογίων Αγορών 

2. Εγκρίνουν την υπογραφή σύμβασης με την εταιρεία «Quality & Reliability A.E.» 

για το ανωτέρω έργο, διάρκειας ενός έτους (1) και έναντι συνολικού τιμήματος 

11.000€ πλέον αναλογούντος ΦΠΑ 

3.  Εγκρίνουν τη σκοπιμότητας χρήσης δύο (2) ανθρωπομηνών από το προσωπικό 

της ανωτέρω εταιρείας για την επέκταση και βελτίωση των ανωτέρω εφαρμογών, 
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με κόστος ανθρωπομήνα 4.000 ευρώ. 

4. Εγκρίνουν τη μέγιστη συνολική δαπάνη, ύψους δεκαεννέα χιλιάδων (19.000,00) 

ευρώ, μη συμπεριλαμβανομένου του αναλογούντος ΦΠΑ, σύμφωνα με την 

ανωτέρω οικονομική προσφορά της εταιρείας «Quality & Reliability A.E.», η 

οποία θα βαρύνει τους Προϋπολογισμούς της Ε.Ε.Τ.Τ. για τα έτη 2016 και 2017. 

5. Ορίζουν πενταμελή Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής των υπηρεσιών, 

που συνιστούν το αντικείμενο της παρούσας, αποτελούμενη από τους: 

(i) Νικόλαο Διαμαντίδη, στέλεχος του Τμήματος Πληροφορικής ως 

πρόεδρο,  

(ii) Γεώργιο Ορφανό, Προϊστάμενο της Διεύθυνσης Οικονομικών και 

Διοικητικών Υπηρεσιών, 

(iii) Αναστάσιο Δήμου, στέλεχος του Τμήματος Πληροφορικής, 

(iv) Δημήτριο Σαράντη, στέλεχος του Τμήματος Πληροφορικής, 

(v) Κλειώ Λεβέντη, Δικηγόρο, ως μέλη,  

αρμόδια για τον έλεγχο της προόδου υλοποίησης και τη βεβαίωση των 

ανατιθεμένων υπηρεσιών, την ανάθεση στην Ανάδοχο εταιρεία των εργασιών 

επέκτασης και βελτίωσης των εφαρμογών, για τη ρύθμιση των επιμέρους 

θεμάτων που δύνανται να προκύψουν, έως την ολοκλήρωση παροχής των 

ανωτέρω υπηρεσιών καθώς και την παραλαβή του έργου.  

 

O ΑΝΤΙΠΡΟΕΔΡΟΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ  

 

 

 

Δρ. ΝΙΚΟΛΑΟΣ Χ. ΠΑΠΑΟΥΛΑΚΗΣ 

Ο ΑΝΤΙΠΡΟΕΔΡΟΣ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΩΝ 

 

 

 

Δρ. ΚΩΝ/ΝΟΣ Σ. ΔΕΛΗΚΩΣΤΟΠΟΥΛΟΣ 
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