
Χανδρή 3, 183 46 - Μοσχάτο (Αττική)    Τηλ.: 213 1300 700    Fax: 213 1300 800-1

http://www.ktpae.gr  e-mail: info@ktpae.gr
ΝΠΙΔ Μη Κερδοσκοπικό  Αρ. ΓΕΜΗ: 004261201000

C5-02-005                                              4.0 / 07-12-2018                   1 / 9

ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ Α.Ε.                            
ΑΦΜ: 999983307, ΔΟΥ: ΦΑΕ ΠΕΙΡΑΙΑ
Αρ. Μ.Α.Ε. 48886/01/Β/01/278 

Διεύθυνση Οικονομικής Διαχείρισης (ΟΔ)
Τμήμα Διαχείρισης Συμβάσεων 
(Contract Management)
Πληροφορίες : Κουρτερίδου Αθανασία
Τηλέφωνο : 213 - 13 00 744
Fax : 213 - 1300 800-1 
e-mail : nkourt@ktpae.gr

Α Π Ο Φ Α Σ Η

ΘΕΜΑ: Απευθείας ανάθεση για το έργο: «Σχεδιασμός και Υποστήριξη της λειτουργίας 
της Ψηφιακής Ακαδημίας Πολιτών» του Υποέργου 2 «Ενέργειες Ωρίμανσης, 
Διαχείρισης, Παραλαβής Έργων, καθώς και Υποστήριξης Χρηστών που αφορούν έργα 
σε εξειδικευμένους τομές του Ψηφιακού Μετασχηματισμού και εκτελούνται με ίδια μέσα 
από την ΚτΠ ΑΕ».

Έχοντας υπόψη:

1. Τον Κανονισμό (ΕΕ) αριθ. 1304/2013 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 
17 Δεκεμβρίου 2013 για το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο και την κατάργηση του κανονισμού 
(ΕΚ) αριθ. 1081/2006 του Συμβουλίου.

2. Τον Κανονισμό (ΕΕ) αριθ. 1303/2013 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 
17ης Δεκεμβρίου 2013 περί καθορισμού κοινών διατάξεων για το Ευρωπαϊκό Ταμείο 
Περιφερειακής Ανάπτυξης, το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο, το Ταμείο Συνοχής, το Ευρωπαϊκό 
Γεωργικό Ταμείο Αγροτικής Ανάπτυξης και το Ευρωπαϊκό Ταμείο Θάλασσας και Αλιείας και περί 
καθορισμού γενικών διατάξεων για το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης, το 
Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο, το Ταμείο Συνοχής και το Ευρωπαϊκό Ταμείο Θάλασσας και 
Αλιείας και για την κατάργηση του κανονισμού (ΕΚ) αριθ. 1083/2006.

3. Τον Εκτελεστικό Κανονισμό (ΕΕ) αριθ. 215/2014 της Επιτροπής της 7ης Μαρτίου 2014 για τη 
θέσπιση κανόνων εφαρμογής του Κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 1303/2013 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου περί καθορισμού κοινών διατάξεων για το Ευρωπαϊκό Ταμείο 
Περιφερειακής Ανάπτυξης, το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο, το Ταμείο Συνοχής, το Ευρωπαϊκό 
Γεωργικό Ταμείο Αγροτικής Ανάπτυξης και το Ευρωπαϊκό Ταμείο Θάλασσας και Αλιείας και περί 
καθορισμού γενικών διατάξεων για το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης, το 
Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο, το Ταμείο Συνοχής και το Ευρωπαϊκό Ταμείο Θάλασσας και 
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Αλιείας ως προς τις μεθοδολογίες για τη στήριξη των στόχων για την κλιματική αλλαγή, τον 
προσδιορισμό ορόσημων και ποσοτικών στόχων στο πλαίσιο των επιδόσεων και την 
ονοματολογία των κατηγοριών παρέμβασης για τα Ευρωπαϊκά Διαρθρωτικά και Επενδυτικά 
Ταμεία.

4. Τον Εκτελεστικό Κανονισμό (ΕΕ) αριθ. 288/2014 της Επιτροπής της 25ης Φεβρουαρίου 2014 
σχετικά με τη θέσπιση κανόνων σύμφωνα με τον Κανονισμό (ΕΕ) αριθ. 1303/2013 του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου περί καθορισμού κοινών διατάξεων για το 
Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης, το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο, το Ταμείο 
Συνοχής, το Ευρωπαϊκό Γεωργικό Ταμείο Αγροτικής Ανάπτυξης και το Ευρωπαϊκό Ταμείο 
Θάλασσας και Αλιείας και περί καθορισμού γενικών διατάξεων για το Ευρωπαϊκό Ταμείο 
Περιφερειακής Ανάπτυξης, το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο, το Ταμείο Συνοχής και το 
Ευρωπαϊκό Ταμείο Θάλασσας και Αλιείας, όσον αφορά το υπόδειγμα για τα επιχειρησιακά 
προγράμματα στο πλαίσιο του στόχου «Επενδύσεις στην ανάπτυξη και την απασχόληση», και 
σύμφωνα με τον κανονισμό (ΕΕ) αριθ. 1299/2013 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου περί καθορισμού ειδικών διατάξεων για την υποστήριξη του στόχου της 
ευρωπαϊκής εδαφικής συνεργασίας από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης, όσον 
αφορά το υπόδειγμα.

5. Τον Εκτελεστικό Κανονισμό (ΕΕ) αριθ. 821/2014 της Επιτροπής της 28ης Ιουλίου 2014 περί 
καθορισμού κανόνων εφαρμογής του κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 1303/2013 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου όσον αφορά τις λεπτομέρειες για τη μεταβίβαση και 
διαχείριση των συνεισφορών των προγραμμάτων, την υποβολή εκθέσεων σχετικά με τα μέσα 
χρηματοοικονομικής τεχνικής, τα τεχνικά χαρακτηριστικά των μέτρων πληροφόρησης και 
επικοινωνίας για τις πράξεις και το σύστημα καταγραφής και αποθήκευσης των δεδομένων

6. Τον Κανονισμό (ΕΚ) αρ. 213/2008 της Επιτροπής, της 28ης Νοεμβρίου 2007, για τροποποίηση 
του Κανονισμού (ΕΚ) αρ. 2195/2002 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου περί 
του κοινού λεξιλογίου για τις δημόσιες συμβάσεις (CPV) και των οδηγιών του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου 2004/17/ΕΚ και 2004/18/ΕΚ περί των διαδικασιών σύναψης 
δημοσίων συμβάσεων, όσον αφορά την αναθεώρηση του CPV.

7. Τον Κανονισμό (ΕΕ) 2340/2015 της Επιτροπής της 15ης Δεκεμβρίου 2015 για την τροποποίηση 
της οδηγίας 2009/81/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου όσον αφορά τα 
κατώτατα όρια εφαρμογής κατά τις διαδικασίες σύναψης συμβάσεων (Κείμενο που παρουσιάζει 
ενδιαφέρον για τον ΕΟΧ).

8. Τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 27ης 
Απριλίου 2016, για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών 
και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων) 
(Κείμενο που παρουσιάζει ενδιαφέρον για τον ΕΟΧ)

9. Τον N. 4270/2014 “Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση της Οδηγίας 
2011/85/ΕΕ) - δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις.” (ΦΕΚ 143/A/28-06-2014), εκτός των 
παρ. 1 έως 5 του Α. 132 και των Α. 133 και Α. 134.

10. Την με αρ. C(2014) 7801_final/29-10-2014 Απόφαση της Επιτροπής των ΕΚ για την έγκριση 
ορισμένων στοιχείων του Συμφώνου Εταιρικής Σχέσης με την Ελλάδα.

11. Τον Ν. 4314/2014 «Α) Για τη διαχείριση, τον έλεγχο και την εφαρμογή αναπτυξιακών 
παρεμβάσεων για την προγραμματική περίοδο 2014 - 2020, Β) Ενσωμάτωση της Οδηγίας 
2012/17 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 13ης Ιουνίου 2012 (ΕΕ L 
156/16.6.2012) στο ελληνικό δίκαιο, τροποποίηση του ν. 3419/2005 (Α 297) και άλλες 
διατάξεις» (ΦΕΚ 265/Α/23-12-2014), εκτός της παρ. 10 του Α.28, της παρ. 6 του Α.48 και της 
παρ. 5 του Α.70 και όπως τροποποιήθηκε και ισχύει

12. Την Αριθμ. 126829/ΕΥΘΥ/1217 Κοινή Απόφαση των Υπουργών Οικονομίας, Ανάπτυξης και 
Τουρισμού - Οικονομικών “Σύστημα δημοσιονομικών διορθώσεων και διαδικασίες ανάκτησης 
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αχρεωστήτως ή παρανόμως καταβληθέντων ποσών από πόρους του κρατικού 
Προϋπολογισμού ΕΣΠΑ 2014 - 2020” (ΦΕΚ 2784/Β/21-12-2015).

13. Την Αριθμ. 137675/EΥΘΥ1016 Απόφαση του Υφυπουργού Οικονομίας & Ανάπτυξης 
“Αντικατάσταση της υπ’ αριθμ. 110427/EΥΘΥ/1020/20.10.2016 (ΦΕΚ Β΄ 3521) υπουργικής 
απόφασης με τίτλο «Τροποποίηση και αντικατάσταση της υπ’ αριθμ. 
81986/ΕΥΘΥ712/31.7.2015 (ΦΕΚ Β΄ 1822) υπουργικής απόφασης “Εθνικοί κανόνες 
επιλεξιμότητας δαπανών για τα προγράμματα του ΕΣΠΑ 2014 - 2020 - Έλεγχοι νομιμότητας 
δημοσίων συμβάσεων συγχρηματοδοτούμενων πράξεων ΕΣΠΑ 2014 - 2020 από Αρχές 
Διαχείρισης και Ενδιάμεσους Φορείς - Διαδικασία ενστάσεων επί των αποτελεσμάτων 
αξιολόγησης πράξεων”” (ΦΕΚ 5968/Β/31-12-2018).

14.  Το Εγχειρίδιο Διαδικασιών ΣΔΕ ΕΣΠΑ 2014 – 2020.
15. Το Άρθρο Πρώτο Παρ. Ζ, Ν.4152/2013 “Επείγοντα μέτρα εφαρμογής των νόμων 4046/2012, 

4093/2012 και 4127/2013” (ΦΕΚ 107/Α/09-05-2013)”.
16. Το Π.Δ. 80/2016 «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους Διατάκτες» (ΦΕΚ 145/Α/05-08-2016).
17. Τον N.3861/2010 «Ενίσχυση της διαφάνειας µε την υποχρεωτική ανάρτηση νόμων και 

πράξεων των κυβερνητικών, διοικητικών και αυτοδιοικητικών οργάνων στο διαδίκτυο 
«Πρόγραμμα Διαύγεια» και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ 112/Α/13-07-2010).

18. Τον Ν.4013/2011 “Σύσταση ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων και Κεντρικού 
Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων - Αντικατάσταση του έκτου κεφαλαίου του N. 
3588/2007 (πτωχευτικός κώδικας) - Προπτωχευτική διαδικασία εξυγίανσης και άλλες 
διατάξεις.” (ΦΕΚ 204/Α/15-09-2011), εκτός της παρ. 3 του Α.2 όπως ισχύει.

19. Τον Ν. 4250/2014 “Διοικητικές Απλουστεύσεις - Καταργήσεις, Συγχωνεύσεις Νομικών 
Προσώπων και Υπηρεσιών του Δημοσίου Τομέα - Τροποποίηση Διατάξεων του π.δ. 318/1992 
(Α΄ 161) και λοιπές ρυθμίσεις.” (ΦΕΚ 74/Α/26-03-2014).

20. Τον Ν. 4412/2016 «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις 
Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)» (ΦΕΚ 147/Α/08-08-2016), όπως τροποποιήθηκε και 
ισχύει. 

21. Την με αρ. 57654/2017 Υπουργική Απόφαση «Ρύθμιση ειδικότερων θεμάτων λειτουργίας και 
διαχείρισης του Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων του Υπουργείου 
Οικονομίας και Ανάπτυξης,» (ΦΕΚ 1781/B/23-05-2017)

22. Τον Ν. 2859/2000 «Κύρωση Κώδικα Φόρου Προστιθέμενης Αξίας» (248/Α/07-11-2000), όπως 
τροποποιήθηκε και ισχύει.

23. Τον Ν. 2121/1993 “Πνευματική Ιδιοκτησία, Συγγενικά Δικαιώματα και Πολιτιστικά Θέματα”, 
(ΦΕΚ 25/Α/04-03-1993).

24. Το Α.24 του Ν. 2860/2000 «Διαχείριση, παρακολούθηση και έλεγχος του κοινοτικού πλαισίου 
στήριξης και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ 251/Α/14-11-2000), όπως τροποποιήθηκε με το Α.32 του 
Ν. 3614/2007 «Διαχείριση, έλεγχος και εφαρμογή αναπτυξιακών παρεμβάσεων για την 
προγραμματική περίοδο 2007 - 2013» (ΦΕΚ 267/Α/03-12-2007), συμπληρώθηκε με το Α.59, 
παρ. 17 του Ν. 4314/2014 «Α) Για τη διαχείριση, τον έλεγχο και την εφαρμογή αναπτυξιακών 
παρεμβάσεων για την προγραμματική περίοδο 2014 - 2020, Β) Ενσωμάτωση της Οδηγίας 
2012/17 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 13ης Ιουνίου 2012 (ΕΕ L 
156/16.6.2012) στο ελληνικό δίκαιο, τροποποίηση του ν. 3419/2005 (Α 297) και άλλες 
διατάξεις» (ΦΕΚ 265/Α/23-12-2014) και ισχύει.

25. Τον N. 3429/2005 «Δημόσιες Επιχειρήσεις και Οργανισμοί (Δ.Ε.Κ.Ο.).» ΦΕΚ (314/Α/27-12-
2005), όπως τροποποιήθηκε από Α.31, Κεφ. Β, Ν. 4465/2017 (ΦΕΚ 47/Α/04-04-2017) και 
«Αριθμ. 30422/ΕΓΔΕΚΟ 342 «Εξαίρεση από το πεδίο εφαρμογής του άρθρου 3 του ν. 
3429/2005 της Ανώνυμης Εταιρείας «Κοινωνία της Πληροφορίας Α.Ε.» ΦΕΚ (967/Β/21-07-
2006).

ΑΔΑ: Ω554469Η4Σ-522



C5-02-005                                              4.0 / 07-12-2018                         4 / 9

26. Το Α.39 του Ν. 4578 «Μείωση ασφαλιστικών εισφορών και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ 200/Α/03-
12-2018).

27. Την υπ’ αρ. ΓΔΟΔΥ/ΔΔΥ/314/2020 Απόφαση του Υπουργού Επικρατείας «Τροποποίηση του 
καταστατικού της ανώνυμης εταιρείας "Κοινωνία της Πληροφορίας Α.Ε." και κωδικοποίηση 
αυτού» (ΦΕΚ 343/Β/07-02-2020).

28. Την υπ’ αρ. 252/ΓΔΟΔΥ/ΔΔΥ/2020 Απόφαση του Υπουργού Επικρατείας «Έγκριση του 
Κανονισμού της Ανώνυμης Εταιρείας «Κοινωνία της Πληροφορίας Α.Ε.», με κατάργηση της υπ’ 
αριθμ. ΔΙΔΚ/ΚτΠ/οικ. 21588/04-11-2011 (Β’ 2541) υπουργική απόφαση «Κανονισμός της 
Ανώνυμης Εταιρείας “Κοινωνία της Πληροφορίας Α.Ε.”», όπως τροποποιήθηκε με την υπ’ 
αριθμ. ΔΙΔΚ/οικ 35181/11-11-2015 (Β’ 2532) κοινή υπουργική απόφαση «Τροποποίηση 
άρθρων του Κανονισμού της Ανώνυμης Εταιρείας “Κοινωνία της Πληροφορίας Α.Ε.”» (ΦΕΚ 
164/Β/29-01-2020).

29. Το Α.1, παρ. 2.1 του ΠΔ 81 "Σύσταση, συγχώνευση, μετονομασία και κατάργηση Υπουργείων 
και καθορισμός των αρμοδιοτήτων τους - Μεταφορά υπηρεσιών και αρμοδιοτήτων μεταξύ 
Υπουργείων." (ΦΕΚ 119/Α/08-07-2019).

30. Την υπ’ αρ. 146 Απόφαση του Υπουργού Επικρατείας «Ορισμός του Προέδρου και των Μελών 
του Διοικητικού Συμβουλίου της Ανώνυμης Εταιρείας "Κοινωνία της Πληροφορίας Α.Ε."» (ΦΕΚ 
474/ΥΟΔΔ/25-07-2019), όπως τροποποιήθηκε με την υπ’ αρ. 90/2020/ΓΔΟΔΥ/ΔΔΥ 
«Τροποποίηση της αριθμ. 146/25.7.2019 απόφασης του Υπουργού Επικρατείας «Ορισμός του 
Προέδρου και των Μελών του Διοικητικού Συμβουλίου της Ανώνυμης Εταιρείας "Κοινωνία της 
Πληροφορίας Α.Ε." (Υ.Ο.Δ.Δ. 474)» (ΦΕΚ 60/ΥΟΔΔ/30-01-2020).

31. Την Απόφαση του ΔΣ της ΚτΠ Α.Ε. κατά την υπ’ αρ. 688/30-7-2019 Συνεδρίασή του, με θέμα 
Εκλογή Διευθύνοντος Συμβούλου (Θέμα 1).

32. Tην εφαρμογή των διατάξεων της από 11-03-2020 Πράξη Νομοθετικού Περιεχομένου (ΦΕΚ 
55/Α’/11-03-2020) και της από 14-03-2020 Πράξης Νομοθετικού Περιεχομένου (ΦΕΚ 64/Α/14-
03-2020)

33. To άρθρο 34 της ΠΝΠ με υπ. αριθμ. ΦΕΚ 68/Α’/20.03.2020 και συγκεκριμένα  «..κατά την 
έννοια του άρθρου 3 του ν. 3979/2011 (Α  138), την ανάπτυξη νέων μέσων Τεχνολογιών 
Πληροφορικής και Επικοινωνιών (Τ.Π.Ε.), την ανάπτυξη και συντήρηση ιστοσελίδων, την 
παροχή υπηρεσιών πληροφορικής…».

34. Την ΣΑΕ 063 – ΔΙΚΤΥΑ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, με την 
οποία εγκρίθηκε η ένταξη στο Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων του έργου «Επιχορήγηση 
της ΚτΠ Α.Ε. για την υποστήριξη του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης και την λειτουργία 
της ως βασικός βραχίονας υλοποίησης στο πλαίσιο του Ψηφιακού Μετασχηματισμού της 
χώρας», με Κωδικό Έργου: 2019ΣΕ06300008.

35. Την υπ’ αρ. 7008/30-7-2020 πρωτ. της ΚτΠ Α.Ε, προσφορά του προσφέροντος 
«ΑΚΑΔΗΜΑΪΚΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ – ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΡΕΥΝΑΣ & ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΗΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΣΤΙΣ 
ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ»

36. Το από 31-07-2020 Αίτημα Προμήθειας Απευθείας Ανάθεσης (με α/α 320693 Docutrack) από 
τη Δ/νση Διαχείρισης έργων.

37. Την Απόφαση του Δ.Σ της ΚτΠ Α.Ε. κατά την υπ’ αρ. 720ης/18-3-2020 Συνεδρίασή του (Θέμα 
2.1).
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Α π ο φ α σ ί ζ ο υ μ ε 

1. Την απευθείας ανάθεση, για το έργο: «Σχεδιασμός και Υποστήριξη της λειτουργίας της 
Ψηφιακής Ακαδημίας Πολιτών» του Υποέργου 2 «Ενέργειες Ωρίμανσης, Διαχείρισης, 
Παραλαβής Έργων, καθώς και Υποστήριξης Χρηστών που αφορούν έργα σε εξειδικευμένους 
τομές του Ψηφιακού Μετασχηματισμού και εκτελούνται με ίδια μέσα από την ΚτΠ ΑΕ».

 στον Oικονομικό  Φορέα:

«ΑΚΑΔΗΜΑΪΚΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ – ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΡΕΥΝΑΣ & ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΗΣ 
ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΣΤΙΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ»

με ΑΦΜ: 099028220 και υπάγεται στη Δ.Ο.Υ. ΙΒ’ ΑΘΗΝΩΝ και CPV: 72000000-5, «Υπηρεσίες 
τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και 
υποστήριξη»

        με στοιχεία επικοινωνίας:
Ε.Κ.Π.Α. ΚΕΝΤΡΟ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΙΚΤΥΟΥ, 157 84, ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥΠΟΛΗ
Τηλέφωνο: 2107275611
e-mail: info@gunet.gr

του εξής Αντικειμένου Σύμβασης:
Στο πλαίσιο των ενεργειών που έχουν αναληφθεί και αναλαμβάνονται για τον περιορισμό της 
εξάπλωσης του κορωνοϊού, προκύπτει η άμεση ανάγκη προμήθειας υπηρεσιών, σχεδιασμού, 
ανάπτυξης, λειτουργικής διαχείρισης, εμπλουτισμού του περιεχομένου, καθώς και τεχνικής 
υποστήριξης της Ψηφιακής Ακαδημίας Πολιτών κατά την Αρχική της Φάση.

Η Εθνική Ψηφιακή Ακαδημία έχει ως στόχο να αποτελέσει τον κεντρικό κόμβο συντονισμού 
όλων των φορέων παροχής ψηφιακής εκπαίδευσης, δημόσιων και ιδιωτικών με στόχο την 
ευρεία κλιμάκωση των ψηφιακών δράσεων για την απόκτηση ψηφιακών δεξιοτήτων από το 
σύνολο του πληθυσμού. Πιο συγκεκριμένα, επιδιώκει να λειτουργήσει ως μια “Πλατφόρμα 
συνεργασίας” των φορέων παροχής ψηφιακής εκπαίδευσης συντονίζοντας, μέσω μιας 
ομοιογενούς εθνικής επιχειρησιακής λογικής, το σχέδιο δράσης για την απόκτηση ψηφιακών 
δεξιοτήτων του συνόλου του πληθυσμού σε βασικό, ενδιάμεσο αλλά και προχωρημένο 
επίπεδο.

Στο παραπάνω πλαίσιο η διαδικασία στρατηγικού σχεδιασμού της Ψηφιακής Ακαδημίας θα 
λαμβάνει υπόψη τις βέλτιστες ευρωπαϊκές πρακτικές και τα ευρέως χρησιμοποιούμενα 
εκπαιδευτικά μοντέλα και πρότυπα, ενώ η στοχοθεσία της εξειδικεύεται ως ακολούθως:

 Ουσιαστική συμβολή στην καθολική ενημέρωση και πρόσβαση του πληθυσμού μέσω 
της προβολής του συνόλου των δράσεων και των προγραμμάτων εκπαίδευσης και 
κατάρτισης για την απόκτηση ψηφιακών δεξιοτήτων.

 Παροχή έγκυρων εκπαιδευτικών συμβουλών προς τους πολίτες.

 Διάγνωση αναγκών των πολιτών και παραγωγή των κατάλληλων μαθησιακών 
μονοπατιών σύμφωνα με τις εξατομικευμένες ανάγκες κάθε πολίτη. 

mailto:info@gunet.gr
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 Λειτουργία ως μηχανισμού συγκέντρωσης στοιχείων για τις ψηφιακές εκπαιδεύσεις του 
συνόλου του πληθυσμού, και τελικά ως παρατηρητηρίου εφαρμογής της εθνικής 
ψηφιακής στρατηγικής.

 Παροχή «σφραγίδας ποιότητας» σε δράσεις εκπαίδευσης/ κατάρτισης που θα 
ικανοποιούν συγκεκριμένα κριτήρια (μεθοδολογίας, περιεχομένου κ.λπ.).

 Δημιουργία Ατομικού Φακέλου Εκπαίδευσης του πολίτη που θα περιλαμβάνει το σύνολο 
των εκπαιδεύσεών του, ώστε ο τελευταίος να αποκτήσει την ατομική εκπαιδευτική του 
ταυτότητα και να είναι σε θέση ευκολότερα να συνδεθεί με την αγορά εργασίας

 Ομογενοποίηση των πιστοποιήσεων σε εθνικό επίπεδο, μέσω ενός ενιαίου μηχανισμού 
πιστοποίησης των προγραμμάτων εκπαίδευσης/κατάρτισης σε συνεργασία και με τους 
συναρμόδιους φορείς. 

 Τέλος, η Ψηφιακή Ακαδημία φιλοδοξεί να αναδείξει εν γένει τον τρόπο διείσδυσης και 
εφαρμογής της έννοιας της δεξιότητας στο ευρύ κοινό και να αποτελέσει πιλότο για 
άλλες δράσεις και άλλες κατηγορίες δεξιοτήτων, δεδομένης και της απουσίας ενός 
μηχανισμού ανάπτυξης και μέτρησης δεξιοτήτων στην ελληνική πραγματικότητα.

Στο πλαίσιο της λειτουργίας της Ακαδημίας, πολίτης θα έχει την δυνατότητα, μέσω ενός 
κεντρικού διαδικτυακού σημείου πρόσβασης, να ενημερώνεται ισότιμα, άμεσα, έγκαιρα και 
έγκυρα για το σύνολο των διαθέσιμων εκπαιδευτικών προγραμμάτων απόκτησης βασικών και 
προχωρημένων δεξιοτήτων.  Στη συνέχεια και με τη βοήθεια ενός μηχανισμού αυτοδιάγνωσης 
αναγκών που θα είναι ενσωματωμένος στην on-line πλατφόρμα της Ψηφιακής Ακαδημίας, θα 
μπορεί να προσδιορίσει το ατομικό επίπεδο ψηφιακής δεξιότητας, το οποίο θα του επιτρέψει 
στο επόμενο βήμα να δημιουργήσει το δικό του μαθησιακό μονοπάτι. Το μαθησιακό μονοπάτι 
που θα προκύπτει για τον πολίτη,  θα του δίνει τη δυνατότητα να παρακολουθήσει 
εξατομικευμένο πρόγραμμα στοχευμένο στις πραγματικές του ανάγκες. Η επιλογή και 
παρακολούθηση κατάλληλων προγραμμάτων θα οδηγούν στην απόκτηση ουσιαστικών, 
βασικών αλλά και προχωρημένων ψηφιακών δεξιοτήτων από τον πολίτη, έτσι ώστε σε 
δεύτερο χρόνο να μπορεί να βελτιώσει την καθημερινότητά του, είτε αυτό αφορά στην 
επίτευξη  πρόσβασης σε ψηφιακές υπηρεσίες, είτε στην εξασφάλιση εύρεσης εργασίας.

Όπως έχει ήδη αναφερθεί υπό το πρίσμα των παραπάνω και στο πλαίσιο του παρόντος έργου, 
ο υποψήφιος ανάδοχος θα αναλάβει:

 την τεχνική υποστήριξη των εξυπηρετητών (vServers) της Ψηφιακής Ακαδημίας 
Πολιτών, 

 τη λειτουργική διαχείριση όλων των εφαρμογών του οικοσυστήματος, που 
υποστηρίζουν και απαρτίζουν τη λειτουργία της Ακαδημίας.

 το σχεδιασμό, την υλοποίηση και την ενσωμάτωση νέας λειτουργικότητας στην 
Ψηφιακή Ακαδημία Πολιτών.

1. Αυτοδιαγνωστικό Εργαλείο και Εργαλείο Προτεινόμενων Μαθημάτων

 Ανάπτυξη εφαρμογής για την διάθεση μέσω του δικτυακού τόπου της Ψηφιακής 
Ακαδημίας Πολιτών κατάλληλου εργαλείου αυτοαξιολόγησης των ψηφιακών 
δεξιοτήτων των πολιτών, βασισμένο στο ευρωπαϊκό πρότυπο ψηφιακών δεξιοτήτων 
DigComp v2.1. που θα σχεδιαστεί από το Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο. Το εργαλείο 
αυτό θα ενσωματώνει κατάλληλα διαμορφωμένο ερωτηματολόγιο στις 21 δεξιότητες 
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και στις 5 περιοχές δεξιοτήτων του προτύπου, το οποίο με κατάλληλο αλγόριθμο θα 
οδηγεί σε αυτόματο υπολογισμό της ψηφιακής ικανότητας του πολίτη. 

 Ενσωμάτωση στην εφαρμογή του κατάλληλου μηχανισμού προτάσεων μαθημάτων 
προς τον πολίτη, ανά περιοχή και επίπεδο δεξιοτήτων, με στόχο την αναβάθμιση της 
ψηφιακής του ικανότητας (upskilling).

2. Μηχανισμό Αποθήκευσης Βαθμού Δεξιοτήτων και Προτεινόμενων Μαθημάτων

Στην παρούσα, αρχική φάση της Ακαδημίας, η πρόσβαση των πολιτών στα μαθήματα και στις 
λειτουργίες που ενσωματώνει είναι ανοικτή, μη προσωποποιημένη. Ωστόσο, κρίνεται 
σημαντικό τα αποτελέσματα του αυτοδιαγνωστικού εργαλείου για το επίπεδο ψηφιακής 
ικανότητας του πολίτη να μπορούν να αποθηκεύονται και να ανακτώνται σε μελλοντικές 
επισκέψεις του πολίτη στην Ακαδημία. Στο πλαίσιο της συγκεκριμένης απαίτησης, ο ανάδοχος 
καλείται να σχεδιάσει και να υλοποιήσει το μηχανισμό αυτό.

3. Πληροφοριακό Σύστημα Διαχείρισης Μαθημάτων και Λειτουργειών της Ψηφιακής 
Ακαδημίας Πολιτών MIS (backend)

Για τη διαχείριση της Ψηφιακής Ακαδημίας Πολιτών είναι απαραίτητη η ύπαρξη 
Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος Υποστήριξης της Ακαδημίας. Στο παραπάνω 
πλαίσιο, αντικείμενο του Έργου είναι και ο σχεδιασμός και η υλοποίηση ενός Πληροφοριακού 
Συστήματος διαχείρισης των ψηφιακών μαθημάτων και των βασικών λειτουργειών που 
ενσωματώνονται στην Ακαδημία. 

Το πληροφοριακό αυτό σύστημα θα βρίσκεται στον πυρήνα του οικοσυστήματος εφαρμογών 
της Ακαδημίας και θα ενσωματώνει την παρακάτω λειτουργικότητα:

 Μηχανισμός υποστήριξης διαδικασίας Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος Παρόχων 
Προγραμμάτων Κατάρτισης.

 Μηχανισμός υποστήριξης διαδικασίας Λήψης Σχολίων από τους Πολίτες

 Μηχανισμός εισαγωγής και επεξεργασίας Μαθημάτων Ακαδημίας

 Μηχανισμός αυτόματης δημιουργίας Ψηφιακών Αντικειμένων (json files)

 Χρήστες, Ρόλοι, Πιστοποίηση (ομάδας υποστήριξης) 

 Ενσωμάτωση Προτύπου DigComp 2.1 στο Μητρώο Μαθημάτων

 Υποστήριξη Ομάδων Μαθημάτων για Συστάσεις 

4. Σχεδιασμός και Ανάπτυξη Οθονών (Mockups), καθώς και των απαιτούμενων 
Γραφικών για τη νέα λειτουργικότητα

Προκειμένου να δημιουργηθεί ένα ελκυστικό και αποτελεσματικό περιβάλλον διεπαφής για την 
αλληλεπίδραση τόσο των πολιτών, όσο και των Παρόχων και των Διαχειριστών, στο 
αντικείμενο του Έργου περιλαμβάνεται η ανάπτυξη σχεδιαστικών προτάσεων (Mockups) για 
τις νέες οθόνες που ενσωματώνονται στην Ακαδημία, καθώς και των απαιτούμενων γραφικών 
που πλαισιώνουν την προτεινόμενη νέα λειτουργικότητα.

5. Αξιολόγηση και μετασχολιασμός νέων ψηφιακών μαθημάτων Ακαδημίας

Στο πλαίσιο του Έργου θα προταθούν μια σειρά από μαθήματα και προγράμματα κατάρτισης 
από μια σειρά από παρόχους. Ο ανάδοχος θα αναλάβει την αξιολόγηση και το μετασχολιασμό 
των νέων μαθημάτων της Ακαδημίας, καθώς επίσης και την οργάνωση και ομαδοποίηση όλων 
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των ψηφιακών μαθημάτων σύμφωνα με το ευρωπαϊκό πρότυπο βασικών ψηφιακών 
δεξιοτήτων για τους πολίτες DigComp 2.1.

6. Τεχνική υποστήριξη και λειτουργική Διαχείριση της Ψηφιακής Ακαδημίας Πολιτών

Στο πλαίσιο του Έργου ο υποψήφιος ανάδοχος θα αναλάβει την τεχνική υποστήριξη 
(Εγκατάσταση/ Παραμετροποίηση/ Διαχείριση) των εξυπηρετητών (vServers) της Ακαδημίας 
καθώς και τη λειτουργική διαχείριση όλων των εφαρμογών του οικοσυστήματος.

Ομάδα Έργου: 

# Εξειδίκευση Συμμετοχή 
στο έργο Πλήθος Εμπειρία

Απασχόληση 
στο έργο

(ανθρωπομήνες)

1 Project 
Manager  1 20 έτη σε 

έργα IT
1,5

2 Database 
Administrator

DB design & 
DBA 1 10 έτη 1,5

3 Senior SW 
Engineer

Front End 
Development 3 8 έτη 2

4 Senior SW 
Engineer

Back End 
Development 3 10 έτη 2

Παραδοτέα Έργου:

Π1. Μηνιαίες Αναφορά υποστήριξης/ διαχείρισης των εξυπηρετητών, 

Π2. Σχεδιασμός Αυτοδιαγνωστικού Εργαλείου και Εργαλείου Προτεινόμενων Μαθημάτων, ένα 
(1) μήνα από την υπογραφή της Σύμβασης 

Π3. Υλοποίηση μηχανισμού αποθήκευσης βαθμού δεξιοτήτων και προτεινόμενων μαθημάτων, 
ένα (1) μήνα από την υπογραφή της Σύμβασης 

Π4. Υλοποίηση πληροφοριακού συστήματος διαχείρισης μαθημάτων και λειτουργιών της 
Ψηφιακής Ακαδημίας Πολιτών MIS (backend), δύο (2) μήνες από την υπογραφή της 
Σύμβασης.

Π5. Σχεδιασμός και Ανάπτυξη Οθονών (Mockups) καθώς και των απαιτούμενων Γραφικών για 
τη νέα λειτουργικότητα, τρείς (3) μήνες από την υπογραφή της Σύμβασης.

Π6. Αναφορά οργάνωσης/ταξινόμησης των Μαθημάτων σύμφωνα με το DigComp 2.1, τρείς 
(3) μήνες από την υπογραφή της Σύμβασης.

Συνολικής Αξίας: 
Πενήντα εννέα χιλιάδες εξακόσια ευρώ (€59.600,00), μη περιλαμβανομένου ΦΠΑ 24% 
(Προϋπολογισμός με ΦΠΑ: €73.904,00 και ΦΠΑ (24%): €14.304,00). 

ΑΔΑ: Ω554469Η4Σ-522



C5-02-005                                              4.0 / 07-12-2018                         9 / 9

2. Η  συνολική διάρκεια του έργου ανέρχεται σε τρεις (3) μήνες από την υπογραφή της 
Σύμβασης.
Η καταβολή  του  συνολικού τιμήματος, θα πραγματοποιηθεί ως εξής:

 Ποσοστό 60% της συμβατικής αξίας του Έργου, πλέον του αναλογούντος ΦΠΑ, με την 
παραλαβή του Παραδοτέου Π4

 Ποσοστό 40% της συμβατικής αξίας του Έργου, πλέον του αναλογούντος ΦΠΑ, με την 
παραλαβή των Παραδοτέων Π5 & Π6

Σημειώνεται ότι η καταβολή των παραπάνω ποσών θα πραγματοποιηθεί μετά τη σύνταξη 
σχετικού πρωτοκόλλου παραλαβής από την αρμόδια Επιτροπή Παραλαβής Έργου, με την 
προσκόμιση των ακόλουθων δικαιολογητικών:

α) Τιμολόγιο του Αναδόχου

β) Εξοφλητική απόδειξη του Αναδόχου, εάν το τιμολόγιο δεν φέρει την ένδειξη «Εξοφλήθηκε»

γ) Πιστοποιητικά Φορολογικής και Ασφαλιστικής Ενημερότητας

Οι νόμιμες κρατήσεις θα γίνουν σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία.

3. Η δαπάνη θα βαρύνει το σχετικό Τεχνικό Δελτίο του έργου: «ΕΠΙΧΟΡΗΓΗΣΗ ΤΗΣ ΚΤΠ ΑΕ ΓΙΑ 
ΤΗΝ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΟΥ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ ΚΑΙ ΤΗΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΤΗΣ 
ΩΣ ΒΑΣΙΚΟΣ ΒΡΑΧΙΟΝΑΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΟΥ ΨΗΦΙΑΚΟΥ ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟΥ 
ΤΗΣ ΧΩΡΑΣ», με Κωδικό Έργου: 2019ΣΕ06300008 ή κάθε άλλη νόμιμη πηγή.

4. Η παρακολούθηση του έργου θα πραγματοποιηθεί σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 
216 του Ν. 4412/2016 όπως ισχύει από αρμόδια Επιτροπή Παρακολούθησης που θα συσταθεί 
για το σκοπό αυτό.

5. Η παραλαβή του αντικειμένου της σύμβασης θα γίνει από αρμόδια επιτροπή παραλαβής 
(ΕΠΕ) που θα συσταθεί για το σκοπό αυτό σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 219 του 
Ν.4412/2016 όπως ισχύει.

Κατ’ εξουσιοδότηση του Διοικητικού Συμβουλίου                                                         
 Ο Διευθύνων Σύμβουλος

Σταύρος Ασθενίδης
Συνημμένα:
----------
Κοινοποίηση:

Εταιρεία: ««ΑΚΑΔΗΜΑΪΚΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ – ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΡΕΥΝΑΣ & ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΗΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΣΤΙΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ»
Εσωτερική Διανομή
- Γραμματεία Προέδρου Δ.Σ
- Γραμματεία Διευθύνοντος Συμβούλου
-  Γενική Διεύθυνση Λειτουργίας
-  Διεύθυνση Οικονομικής Διαχείρισης (ΟΔ)
- Δ/νση Διαχείρισης έργων

ΑΔΑ: Ω554469Η4Σ-522
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