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΢ΤΜΒΑ΢Ζ  ΑΝΑΘΔ΢Ζ΢  ΔΚΣΔΛΔ΢Ζ΢  ΤΠΖΡΔ΢ΗΩΝ- ΔΡΓΑ΢ΗΩΝ 
 

΢ηνλ Γαιαηά  ζήκεξα  ηελ 18-09-2017 εκέξα Γεπηέξα  ,  ζηα γξαθεία ηνπ 
ΑΝΑΠΣΤΞΗΑΚΟΤ ΢ΤΝΓΔ΢ΜΟΤ  ΓΖΜΩΝ ΣΡΟΗΕΖΝΗΑ΢ ΚΑΗ ΠΟΡΟΤ νη 
θάησζη ζπκβαιιφκελνη: 
 
1. Αλάξγπξνο Οηθνλφκνπ, Πξφεδξνο ηνπ Αλαπηπμηαθνχ ΢πλδέζκνπ δήκσλ 
Σξνηδελίαο θαη Πφξνπ. 
 
2. Φνχθαο Γεψξγηνο  κε έδξα ηηο Ρίδεο Σξηπφιεσοθαη ΑΦΜ. 043468493/ΓΟΤ: 
Σξίπνιεο ζηνλ νπνίν αλαηέζεθε ε εθηέιεζε ππεξεζηψλ-εξγαζηψλ, 
ζπκθψλεζαλ θαη απνδέρηεθαλ ηα αθφινπζα: 

 
ΑΡΘΡΟ 1 

 
Ο πξψηνο ησλ ζπκβαιινκέλσλ, αλαζέηεη ζηνλ αλάδνρν, γηα ινγαξηαζκφ ηνπ 
ΑΝΑΠΣΤΞΗΑΚΟΤ ΢ΤΝΓΔ΢ΜΟΤ  ΓΖΜΩΝ ΣΡΟΗΕΖΝΗΑ΢ ΚΑΗ ΠΟΡΟΤ ηα εμήο 
:  
 

1. Παξνρή λέσλ βειηησκέλσλ εθδφζεσλ(releases), ή δηνξζσηηθψλ 

εθδφζεσλ(fixing updates) ψζηε λα αληαπνθξίλνληαη ζηελ θείκελε 

λνκνζεζία(ρσξίο λα αιιάδνπλ νπζησδψο ηελ πθηζηάκελε 

ιεηηνπξγηθφηεηα) θαη ζηελ αθαίξεζε/αλαίξεζε αζηνρηψλ/ειαηησκάησλ 

(bug fixing) Δγθαηαζηάζεηο ησλ βειηησκέλσλ εθδφζεσλ(releases)   ησλ 

εθαξκνγψλ Λνγηζκηθνχ.  Καηά ηηο εγθαηαζηάζεηο απηέο ζα πξέπεη λα 

γίλνληαη θαη νη απαξαίηεηεο ξπζκίζεηο ζην ιεηηνπξγηθφ ησλ SERVERS 

θαη ησλ Σεξκαηηθψλ. 

 

2. Οη λέεο εθδφζεηο πεξηιακβάλνπλ βειηηψζεηο ηνπ ινγηζκηθνχ, 

ηερλνινγηθέο αλαβαζκίζεηο, κεηαβνιέο πνπ επηβάιινληαη απφ ηε 

λνκνζεζία, κεηαβνιέο ή πξνζζήθεο πνπ πξνηείλνπλ νη ρξήζηεο θαη, 

γεληθά κεηαβνιέο πνπ ε θαηαζθεπάζηξηα εηαηξεία θξίλεη αλαγθαίεο γηα 

ηε ζσζηή ιεηηνπξγία ησλ πξνγξακκάησλ. Όιεο νη εθαξκνγέο είλαη 
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απνθιεηζηηθά πξντφληα  ηεο θαηαζθεπάζηξηαο εηαηξείαο UNISYSTEMS 

A.E. 

 

3. Αλαθαηαζθεπή θαη απνθαηάζηαζε ησλ αξρείσλ δεδνκέλσλ ηεο 

εθαξκνγήο (Restore) απφ βιάβεο πνπ πξνθιήζεθαλ γηα νπνηνδήπνηε 

ιφγν (κε ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο θαθήο ρξήζεο ηεο εθαξκνγήο) 

ππφ ηελ πξνυπφζεζε φηη ε αλαθαηαζθεπή θαη απνθαηάζηαζε ηνπο είλαη 

δπλαηή. Όπσο πεξηγξάθνληαη ζηελ απφ 02-08-2017 κειέηε θαζψο θαη:  

4. Δπηηφπηα Δθπαίδεπζε ησλ ρξεζηψλ ζηηο  λέεο δπλαηφηεηεο πνπ 

πξνθχπηνπλ απφ ηηο αλαβαζκίζεηο. Λφγσ ησλ ζπλερψλ αλαβαζκίζεσλ 

ησλ ΔΦΑΡΜΟΓΩΝ ΛΟΓΙ΢ΜΙΚΟΤ. 

5. Δπηηφπηα Αλάιπζε λέσλ απαηηήζεσλ κε ηε ζπκκεηνρή ηνπ πξνζσπηθνχ  

κε ζηφρν ηε βειηίσζε ηεο ρξήζεο ησλ εθαξκνγψλ. 

6. Έγθαηξε πξφβιεςε ησλ αλεπηζχκεησλ θαηαζηάζεσλ πνπ ελδέρεηαη λα 

πξνθχςνπλ απφ ιάζε, παξαιήςεηο, αλεπάξθεηα γλσζηηθνχ 

αληηθεηκέλνπ, κε ηαθηηθνχο θαη έθηαθηνπο επηηφπηνπο ειέγρνπο ησλ 

εθαξκνγψλ. 

7. Έιεγρν αζθάιεηαο δεδνκέλσλ & δεκηνπξγία θπθιψκαηνο δηθαησκάησλ 

ρξεζηψλ θαη Δπηηφπηα παξαθνινχζεζε ηζηνξηθνχ γηα ιφγνπο 

αζθάιεηαο. 

8. Τπνζηήξημε γηα εμαγσγή δεδνκέλσλ & απνηειεζκάησλ. 

9. Καηαζθεπή εηδηθψλ εθηππψζεσλ πνπ θαηά θαηξνχο δεηνχληαη απφ ηελ 

ππεξεζία, γηα ηελ θαιχηεξε παξαθνινχζεζε ηεο παξαγσγηθήο 

δηαδηθαζίαο.  

10. Δπηηφπηα  Βνήζεηα πξνο ην Λνγηζηή πνπ παξαθνινπζεί ηελ ηήξεζε ηνπ 

Γηπινγξαθηθνχ Λνγηζηηθνχ ΢πζηήκαηνο ηνπ ΢πλδέζκνπ, ψζηε λα 

κπνξεί λα δηεθπεξαηψζεη ηελ εξγαζία ηνπ. 

11. Πέξα απφ ηελ επηηφπηα παξνπζία ζα πξέπεη λα παξέρνληαη ζπκβνπιέο 

θαη επίιπζε πξνβιεκάησλ δηα ηειεθψλνπ θάζε εξγάζηκε εκέξα. 

12. Τπνζηήξημε κε ρξήζε απνκαθξπζκέλεο πξφζβαζεο(remote access) 

13. Δπνπηεία ηεο δηαδηθαζίαο BACKUP ησλ βάζεσλ ησλ εθαξκνγψλ, ηφζν 

σο πξνο ηελ εθηέιεζε ηνπ ρξνλνπξνγξακκαηηζκνχ, φζν θαη σο πξνο 

ηελ πνηφηεηα ησλ παξαγφκελσλ αληηγξάθσλ αζθαιείαο.  

 
                                                            

ΑΡΘΡΟ 2 
Σν χςνο ηεο Ακνηβήο  αλέξρεηαη ζην πνζφ ησλ έμη ρηιηάδσλ δηαθνζίσλ 

επξψ (6.200,00Δυρώ) ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ Φ.Π.Α 24%. 
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Σα αλσηέξσ (άξζξν 1) ζα παξαιεθζνχλ απφ ηελ αξκφδηα επηηξνπή ζην 
ρψξν ησλ εξγαζηψλ. Γηα ηελ ππνγξαθή ηεο ζχκβαζεο ν αλάδνρνο 
πξνζθφκηζε Φνξνινγηθή ελεκεξφηεηα , αζθαιηζηηθή ελεκεξφηεηα θαη πνηληθφ 
Μεηξψν. 

ΑΡΘΡΟ 3 
Σπρφλ δηαθνξέο κεηαμχ ηνπ ΑΝΑΠΣΤΞΗΑΚΟΤ ΢ΤΝΓΔ΢ΜΟΤ  ΓΖΜΩΝ 

ΣΡΟΗΕΖΝΗΑ΢ ΚΑΗ ΠΟΡΟΤ θαη ηνπ αλαδφρνπ, επηιχνληαη ζχκθσλα κε ηα 
νξηδφκελα ζηηο θείκελεο λνκνζεζίεο. 
 

 
ΑΡΘΡΟ 4 

 Η πιεξσκή ηνπ αλάδνρνπ ζα γίλεη ηκεκαηηθά ζχκθσλα κε ηελ πξφνδν 
ησλ ππεξεζηψλ- εξγαζηψλ αθνχ ζπληαρζνχλ φια ηα  δηθαηνινγεηηθά πνπ 
πξνβιέπνληαη  απφ ηελ θείκελε λνκνζεζία θαη ε εμφθιεζε ζα 
πξαγκαηνπνηεζεί  ην Γεθέκβξην  ηνπ 2017   .   
        

  
 

ΑΡΘΡΟ 5 
Ο αλάδνρνο ππφθεηηαη ζε φιεο ηηο θξαηήζεηο, πιελ ηνπ ΦΠΑ, ν νπνίνο 

βαξχλεη ην ΑΝΑΠΣΤΞΗΑΚΟ ΢ΤΝΓΔ΢ΜΟ  ΓΖΜΩΝ ΣΡΟΗΕΖΝΗΑ΢ ΚΑΗ 
ΠΟΡΟΤ 
 
Η παξνχζα ζπληάρζεθε  θαη ππνγξάθεηαη σο αθνινχζσο: 
                                           
                                                 ΟΗ  ΢ΤΜΒΑΛΛΟΜΔΝΟΗ 
 
Ο  ΠΡΟΔΓΡΟ΢ ΣΟΤ ΢ΤΝΓΔ΢ΜΟΤ                     Ο ΑΝΑΓΟΥΟ΢  
  
 
 
 Αλάξγπξνο Οηθνλφκνπ                                                 Φνχθαο  Γεψξγηνο 
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