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          Στα Χανιά και στο κατάστηµα της Εισαγγελίας Πρωτοδικών 

Χανίων, σήµερα την 17
η
 Νοεµβρίου 2015, ηµέρα Τρίτη και ώρα 12.00΄ 

µ.µ., µεταξύ των συµβαλλοµένων Αθανασίου Γαλήνα, Εισαγγελέα 

Πρωτοδικών Χανίων αφενός και Χαζηράκη Αντωνίου, νοµίµου 

εκπροσώπου της εταιρείας SOURCE computers κ software, εδρευούσης 

στα Χανιά, Ηγ. Γαβριήλ 20, αφετέρου, συµφωνήθηκαν και έγιναν 

αποδεκτά τα ακόλουθα: 

     Ο πρώτος των συµβαλλοµένων δυνάµει της µε αριθµό πρωτ. 176/11-

11-2015 απόφασης του Τµήµατος ∆ιαχείρισης Επιχορηγήσεων του 

Εφετείου Κρήτης για διάθεση πίστωσης ποσού 842,60€ για ετήσια 

συντήρηση του εξοπλισµού πληροφορικής software σε βάρος ΚΑ-0899 

του έτους 2015 αναθέτει στον δεύτερο την παραπάνω εργασία και 

συγκεκριµένα: 

     Η αναλαµβάνουσα την συντήρηση εταιρεία δεσµεύεται να παρέχει  

τεχνική υποστήριξη, όπως , άµεση τηλεφωνική επικοινωνία µε όλα τα 

τµήµατα  όπου λειτουργούν τα προγράµµατα για επίλυση όλων των 

προβληµάτων ή προβληµατισµών που τυχόν υπάρχουν, άµεση σύνδεση 

µε το υπολογιστικό δίκτυο της υπηρεσίας για λύση προβληµάτων που 

δεν λύνονται τηλεφωνικά, αποστολή νέων εκδόσεων του προγράµµατος  

σε ετήσια βάση όταν απαιτείται από την υπηρεσία, διαρκή βελτίωση των 

στατιστικών ώστε να παρέχονται καλύτερα εργαλεία χειρισµού των 

υποθέσεων που καταχωρούνται στα προγράµµατα  διαρκή εκπαίδευση 

του προσωπικού.  

     Η αµοιβή της εταιρείας έχει καθορισθεί στο ποσό των 842,60 € για 

την ετήσια συντήρηση του λογισµικού. 

     Γι αυτό  συντάχθηκε η σύµβαση αυτή, αναγνώσθηκε και  αφού 

βεβαιώθηκε το περιεχόµενό της υπογράφεται όπως ακολουθεί: 
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