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 ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ 

7η ΥΓΕΙΟΝΟΜΙΚΗ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΚΡΗΤΗΣ 

ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΡΕΘΥΜΝΟΥ 

 

 

 

 

ΣΥΜΒΑΣΗ   Υπηρεσίες Επισκευής και Συντήρησης Ιατρικού Εξοπλισμού  (ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΚΑΙ 

ΕΠΙΣΚΕΥΗΣ ΙΑΤΡΙΚΩΝ ΜΗΧΑΝΗΜΑΤΩΝ ΑΙΜΟΚΑΘΑΡΣΗΣ (ΜΕ ΑΝΤΑΛΛΑΚΤΙΚΑ)) 

 

A/Α ΣΥΜΒΑΣΗΣ: 100/2017 

ΑΝΑΔΟΧΟΣ         : ΣΕΡ.ΚΟ. Ε.Π.Ε 

YΠΗΡΕΣΙΑ:      Για  τη «Επισκευή και συντήρηση Συντήρηση Ιατρικού Εξοπλισμού (Συντήρηση και 

Επισκευής Ιατρικών Μηχανημάτων Αιμοκάθαρσης με ανταλλακτικά)» 

ΣΥΜΒΑΤΙΚΗ ΤΙΜΗ    : 31.962,24€  € συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α 24% 

ΑΠΟΦΑΣΗ ΑΝΑΛΗΨΗΣ ΔΕΣΜΕΥΣΗΣ:678/10.8.2017 & ΑΔΑ 68ΒΚ46907-ΕΔΡ 

ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΜΕΝΗ 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ                  : Γενικού Νοσοκομείου Ρεθύμνου 

 

 

Στο Ρέθυμνο, σήμερα 10-08-2017 στο Τμήμα προμηθειών του Γενικού Νοσοκομείου Ρεθύμνου,  , 

οι υπογεγραμμένοι α) το Γενικό Νοσοκομείο  Ρεθύμνου που εδρεύει στο Ρέθυμνο, Τρανταλλίδου 

17-19, 74132 Ρέθυμνο Κρήτης, με   Α.Φ.Μ: 999272718 Δ.Ο.Υ ΡΕΘΥΜΝΟΥ  όπως εκπροσωπείται 

νόμιμα από τον αναπληρωτή Διοικητή κ. ΧΑΡΑΛΑΜΠΟ ΜΑΡΚΑΚΗ και β) ΙΩΑΝΝΑ ΔΟΥΔΟΥΜΗ 

,εκπρόσωπο της εταιρείας ΣΕΡ.ΚΟ. Ε.Π.Ε., Δ/νση: Αγησάνδρου 3, Αγ. Αρτέμιος 11632, Αθήνα  με 

Α.Φ.Μ: 09522135  Δ.Ο.Υ: ΙΗ’ ΑΘΗΝΩΝ ,  συμφώνησαν και συναποδέχτηκαν τα εξής : 

Με την με αριθ. 274/16/4.8.2017 Απόφαση του ΔΣ του Γενικού Νοσοκομείου Ρεθύμνου 

κατακυρώθηκε η «Επισκευή και Συντήρηση Ιατρικού Εξοπλισμού (Συντήρηση και Επισκευής 

Ιατρικών Μηχανημάτων Αιμοκάθαρσης με ανταλλακτικά)» ως αυτά περιγράφονται  αναλυτικά 

στο άρθρο 1 της παρούσης Σύμβασης στην εταιρεία ΣΕΡ.ΚΟ. Ε.Π.Ε 

Η κατακύρωση έγινε σύμφωνα με τα αποτελέσματα του Δημόσιου Ανοικτού Συνοπτικού 

Διαγωνισμού που διενεργήθηκε την 15.12.2016   σύμφωνα με τους όρους της  Δ/ξης  με αριθ. 

9061/28.11.2016 με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 

προσφορά μόνο βάσει τιμής, σύμφωνα και με τις τεχνικές προδιαγραφές . 

Ύστερα από τα ανωτέρω ο πρώτος από τους συμβαλλόμενους με την προαναφερόμενη ιδιότητά 

του, αναθέτει στον δεύτερο, ονομαζόμενο στο εξής Προμηθευτή, τις Υπηρεσίες Επισκευής και 

Συντήρησης Ιατρικού Εξοπλισμού  (ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΚΑΙ ΕΠΙΣΚΕΥΗΣ ΙΑΤΡΙΚΩΝ ΜΗΧΑΝΗΜΑΤΩΝ 

ΑΙΜΟΚΑΘΑΡΣΗΣ (ΜΕ ΑΝΤΑΛΛΑΚΤΙΚΑ)) του  Γ.Ν Ρεθύμνου ως αυτά περιγράφονται  αναλυτικά 

στις τεχνικέ ς προδιαγραφές της διακήρυξης  σύμφωνα με τους κατωτέρω όρους και συμφωνίες, 

τις οποίες αποδέχεται ανεπιφύλακτα. 
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Η σύμβαση αυτή διέπεται από τις διατάξεις του Ν. 4412/2016 περί Δημοσίων Συμβάσεων Έργων, 

Προμηθειών και Υπηρεσιών, τον Νόμο 2469/97 άρθρο 18 και των σχετικών διατάξεων περί 

κρατήσεων και φόρου, Ν.2198/94  ΑΡΘΡΟ 24 & τον Ν. 3329/05 “ Εθνικό Σύστημα Υγείας & 

Κοινωνικής Αλληλεγγύης”, το Ν. 3527/2007 « Κύρωση Συμβάσεων υπέρ Νομικών προσώπων 

εποπτευόμενων από το Υπουργείο Υγείας & Κοινωνικής Αλληλεγγύης και λοιπές διατάξεις», το 

Ν.3580/2007 «Προμήθειες Φορέων εποπτευομένων από το Υπουργείο Υγείας και Κοινωνικής 

Αλληλεγγύης και άλλες διατάξεις» και λοιπές ισχύουσες. 

      

ΑΡΘΡΟ 1 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ-ΤΙΜΗ 

Α.   Στην εταιρεία  ΣΕΡΚΟ ΕΠΕ ως εξής : 

Το κόστος κατακύρωσης είναι: 12 μηχανήματα *179€/μηχάνημα=2.148,00€ /μήνα 

             Ετήσιο κόστος χωρίς ΦΠΑ=25.776,00€ 

             ΦΠΑ 24%=6.186,24€ 

             Συνολικό ετήσιο κόστος με ΦΠΑ=31.962,24€ 

 

ΑΡΘΡΟ 2 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

 

Με την παρούσα, το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ αναθέτει και ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ αναλαμβάνει, έναντι της αμοιβής 

που αναφέρεται πιο κάτω στην παρούσα, την υλοποίηση του ΕΡΓΟΥ, σύμφωνα με τα όσα 

ορίζονται στην τεχνική περιγραφή της διακήρυξης. 

Το ΕΡΓΟ θα πραγματοποιηθεί σύμφωνα με την προσφορά του ΑΝΑΔΟΧΟΥ, σε συνδυασμό με τους 

όρους της διακήρυξης και τη σχετική απόφαση κατακύρωσης του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ. Το ανωτέρω 

στο εξής θα καλείται ΑΝΑΘΕΣΗ ΕΡΓΟΥ, το οποίο αναλυτικά περιγράφεται πιο κάτω, σύμφωνα με 

τους όρους της διακήρυξης και με την προσφορά του ΑΝΑΔΟΧΟΥ όπου αναφέρονται οι τεχνικές 

προδιαγραφές του προσφερόμενου ΕΡΓΟΥ και η οποία προσφορά αποτελεί αναπόσπαστο μέρος 

της παρούσας σύμβασης. 

 

Συγκεκριμένα το ΕΡΓΟ περιλαμβάνει τη συντήρηση και επισκευή των κάτωθι Μηχανημάτων 

Αιμοκάθαρσης που είναι του Σουηδικού κατασκευαστικού οίκου GAMBRO και είναι 

εγκατεστημένα στη Μονάδα Τεχνητού Νεφρού του Γενικού Νοσοκομείου Ρεθύμνου : 

 

01. AK-95 με S/N : 5346 (έτος εγκατάστασης:1999) 
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02. AK-95 με S/N : 5348 (έτος εγκατάστασης:1999) 

03. AK-95 με S/N : 5351 (έτος εγκατάστασης:1999) 

04. AK-200 με BM : 3432 και FM : 2727 (έτος εγκατάστασης:1999) 

05. AK-200S με BM : 16093 και FM : 13038 (έτος εγκατάστασης:2003) 

06. AK-200S με BM : 16094 και FM : 13039 (έτος εγκατάστασης:2003) 

07. AK-200S με BM : 16095 και FM : 13040 (έτος εγκατάστασης:2003) 

08. AK-200S με BM : 16096 και FM : 13041 (έτος εγκατάστασης:2003) 

09. AK-200S με BM : 16097 και FM : 13042 (έτος εγκατάστασης:2003) 

10. AK-200S με BM : 16098 και FM : 13043 (έτος εγκατάστασης:2003) 

11. AK-200S με BM : 16104 και FM : 13049 (έτος εγκατάστασης:2003) 

12. AK-200S με BM : 16105 και FM : 13050 (έτος εγκατάστασης:2003) 

 

ΑΡΘΡΟ 3 

ΤΟΠΟΣ  ΚΑΙ  ΧΡΟΝΟΣ  ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται για την εκτέλεση του έργου μετά από την υπογραφή της σύμβασης, 

στους χώρους του Γενικού Νοσοκομείου Ρεθύμνου (Κωδικός ΝUTS: GR 433) που θα του 

υποδειχθούν, με δική του ευθύνη.  

 

ΑΡΘΡΟ 4 

ΠΟΙΟΤΙΚΗ ΚΑΙ ΠΟΣΟΤΙΚΗ ΠΑΡΑΛΑΒΗ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ 

Η παραλαβή του ΕΡΓΟΥ θα γίνεται από τριμελή επιτροπή (Επιτροπή Παρακολούθησης και 

Παραλαβής Εργασιών), που θα εκδίδει σχετικό πρακτικό ποιοτικής και ποσοτικής παραλαβής.  

 

ΑΡΘΡΟ 5 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Ο χρόνος διάρκειας της Σύμβασης ορίζεται μέχρι την ολοκλήρωση του φυσικού και οικονομικού 

αντικειμένου, και όχι πέραν του ενός έτους από την ημερομηνία υπογραφής αυτής. Συγκεκριμένα 

από 10.8.2017  Έως   9.08.2018 

Η σύμβαση διακόπτεται αυτοδίκαια και ύστερα από έγγραφη ειδοποίηση του προμηθευτή, χωρίς 

καμία οικονομική ή άλλους είδους απαίτηση, στην περίπτωση που συναφθεί σύμβαση 

προμήθειας των ειδών από την Υγειονομική Περιφέρεια Κρήτης ή άλλο κρατικό φορέα ή υπάρξουν 

άλλες νομοθετικές ρυθμίσεις. 

Αν κατά τη διάρκεια της σύμβασης, μέρος ή το σύνολο του υπό συντήρηση εξοπλισμού τεθεί εκτός 

λειτουργίας μετά από απόφαση του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ, παύουν να ισχύουν οι υποχρεώσεις του 
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ΑΝΑΔΟΧΟΥ γι’ αυτό το μηχάνημα αλλά και οι οικονομικές απαιτήσεις του από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ 

για το υπόλοιπο του χρόνου σύμβασης συντήρησης. Στην περίπτωση αυτή ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα 

πρέπει να ενημερωθεί εγγράφως από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ, τουλάχιστον ένα μήνα πριν τη διακοπή 

της σύμβασης. 

 

ΑΡΘΡΟ 6 

ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ- ΚΡΑΤΗΣΕΙΣ- ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ 

Η πληρωμή των προμηθευτών θα γίνει κατά μέγιστο εντός δύο (2) μηνών από την παραλαβή του 

σχετικού τιμολογίου, ως κείμενη νομοθεσία, μετά την οριστική ποσοτική και ποιοτική παραλαβή 

του είδους .    

Ως προς τα δικαιολογητικά πληρωμής και λοιπά στοιχεία ισχύουν  τα όσα  αναφέρονται στο άρθρο 

200 του Ν. 4412/2016. 

ΑΡΘΡΟ 7 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ-ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ 

Ο προμηθευτής υποχρεούται να τηρήσει τις  τεχνικές προδιαγραφές σύμφωνα με τις αποφάσεις 

του Γ.Ν. Ρεθύμνου και σύμφωνα με την με αριθ. Πρωτ. 9566/14-12-2016 έγγραφη Προσφορά του  

η  οποία αποτελεί  αναπόσπαστο μέρος της παρούσης σύμβασης.      

                                             

ΑΡΘΡΟ 8 

ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΚΑΙ ΕΥΘΥΝΕΣ ΤΟΥ ΑΝΑΔΟΧΟΥ 

Το αντικείμενο της παρούσας θα υλοποιήσει ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ με προσωπικό δικό του, που ουδεμία 

σχέση θα έχει με το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ και του οποίου οι μισθοί, ημερομίσθια, δώρα, επιδόματα, 

εισφορές κ.λπ. βαρύνουν αποκλειστικά και μόνο τον ίδιο τον ΑΝΑΔΟΧΟ. 

Καθ’ όλη τη διάρκεια εκτέλεσης του ΕΡΓΟΥ, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα πρέπει να συνεργάζεται στενά με το 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ, υποχρεούται δε να λαμβάνει υπόψη του οποιεσδήποτε παρατηρήσεις του σχετικά 

με την εκτέλεση του ΕΡΓΟΥ.  

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ υποχρεούται να παρίσταται σε υπηρεσιακές συνεδριάσεις που αφορούν το ΕΡΓΟ 

(τακτικές και έκτακτες), παρουσιάζοντας τα απαραίτητα στοιχεία για την αποτελεσματική λήψη 

αποφάσεων.  

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα είναι πλήρως και αποκλειστικά μόνος υπεύθυνος για την τήρηση της ισχύουσας 

νομοθεσίας ως προς το απασχολούμενο από αυτόν προσωπικό για την εκτέλεση των 

υποχρεώσεων της σύμβασης. Σε περίπτωση οποιασδήποτε παράβασης ή ζημίας που προκληθεί σε 

τρίτους υποχρεούται μόνος αυτός προς αποκατάστασή της.  
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Σε περίπτωση ανωτέρας βίας, η απόδειξη αυτής βαρύνει εξ’ ολοκλήρου τον ΑΝΑΔΟΧΟ, ο οποίος 

υποχρεούται μέσα σε είκοσι (20) εργάσιμες μέρες από τότε που συνέβησαν τα περιστατικά που 

συνιστούν την ανωτέρα βία να τα αναφέρει εγγράφως και να προσκομίσει στην υπηρεσία τα 

απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία.  

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ αναλαμβάνει την υποχρέωση να υλοποιήσει και να παραδώσει το ΕΡΓΟ, σύμφωνα 

με τα καθοριζόμενα στα σχετικά άρθρα της παρούσας, εκτελώντας προσηκόντως όλες τις 

επιμέρους εργασίες, που αυτό περιλαμβάνει, διαθέτοντας Ομάδα Έργου με την απαιτούμενη 

εμπειρία, τεχνογνωσία και ικανότητα ώστε να ανταποκριθεί στις απαιτήσεις της σύμβασης.  

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ εγγυάται και φέρει όλες τις υποχρεώσεις και ευθύνες, που προβλέπονται ή 

απορρέουν από την παρούσα Σύμβαση και το Νόμο και σε σχέση με οποιαδήποτε εργασία 

εκτελείται από μέλη της Ομάδας Έργου, που θα ασχοληθούν ή θα παράσχουν οποιεσδήποτε 

υπηρεσίες σε σχέση με την παρούσα Σύμβαση. Σε περίπτωση οποιασδήποτε παράβασης ή ζημίας 

που προκληθεί σε τρίτους υποχρεούται μόνον αυτός προς αποκατάστασή της.  

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα ενεργεί με επιμέλεια και φροντίδα, ώστε να εμποδίζει πράξεις ή παραλείψεις, 

που θα μπορούσαν να έχουν αποτέλεσμα αντίθετο με το συμφέρον του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ.  

Απαγορεύεται στον ΑΝΑΔΟΧΟ να αναθέσει σε τρίτους οποιεσδήποτε υπευθυνότητες και ευθύνες, 

που απορρέουν για αυτόν από την παρούσα. 

Εκτός από τις κυρώσεις που προβλέπονται στο Κ.Π.Δ. ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα βαρύνεται και για κάθε 

ζημιά που τυχόν θα προκύψει στο ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ από τη μη εκτέλεση ή κακή εκτέλεση της 

παρούσης σύμβασης. 

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ δηλώνει ανεπιφύλακτα ότι αποδέχεται όλους τους όρους που αναφέρονται στην 

παρούσα σύμβαση και στα Παραρτήματα αυτής. 

 

ΑΡΘΡΟ 9 

ΕΙΔΙΚΕΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΚΑΙ ΕΥΘΥΝΕΣ ΤΟΥ ΑΝΑΔΟΧΟΥ 

Προληπτική Συντήρηση 

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ κατά τη διάρκεια της σύμβασης θα πρέπει να πραγματοποιήσει τουλάχιστον  μία  

(1) προγραμματισμένη προληπτική συντήρηση ανά τρίμηνο σε κάθε ένα από τα μηχανήματα, 

σύμφωνα με τις οδηγίες και προδιαγραφές του κατασκευαστικού οίκου. Θα οριστεί μετά από 

συνεννόηση με το Τμήμα Βιοϊατρικής Τεχνολογίας και τη Μονάδα Τεχνητού Νεφρού του 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ. 

Κατά την προληπτική συντήρηση θα πρέπει να διενεργούνται οπωσδήποτε τα κάτωθι : 

•••• Να αντικαθίστανται τα o-ring καθώς και τα φίλτρα αέρα και φίλτρα πιπετών. 
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•••• Να ελέγχονται όλες οι σωληνώσεις, οι βαλβίδες, οι αντλίες και οι πλακέτες, αντικαθιστώντας 

αν κάτι από αυτά δεν λειτουργεί αξιόπιστα.  

•••• Να γίνεται έλεγχος αγωγιμότητας, θερμοκρασίας, πιέσεων και καλής λειτουργίας των 

παραμέτρων και των ορίων τους. 

•••• Να γίνεται καθαρισμός των μηχανημάτων εσωτερικά και εξωτερικά. 

Γενικότερα θα πρέπει μετά από κάθε προληπτική συντήρηση να πιστοποιείται η καλή και 

αξιόπιστη λειτουργία του κάθε μηχανήματος σύμφωνα πάντα με τις υποδείξεις του 

κατασκευαστικού οίκου. 

 

Αποκατάσταση Βλάβης 

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα πρέπει να ανταποκριθεί άμεσα σε κάθε κλήση του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ για 

αποκατάσταση οποιασδήποτε βλάβης του μηχανήματος που οφείλεται σε φυσιολογική φθορά 

από τη συνήθη χρήση. Καλείται να πραγματοποιήσει την επίσκεψη των τεχνικών του για 

αποκατάσταση των πιθανών βλαβών εντός 48 ωρών από την αναγγελία της βλάβης που θα 

δηλώνεται από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ είτε τηλεφωνικά είτε με Fax. Εξαιρούνται περιπτώσεις που λόγω 

δυσμενών καιρικών συνθηκών δεν είναι δυνατή η άμεση μετάβαση του ΑΝΑΔΟΧΟΥ στο χώρο του 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ. 

 

Χρόνος Ακινητοποίησης (Down-Time) 

Από τη στιγμή που το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ενημερώσει τον ΑΝΑΔΟΧΟ για κάποια βλάβη η οποία έχει 

θέσει εκτός λειτουργίας κάποιο μηχάνημα, αρχίζει να μετρά ο χρόνος ακινητοποίησης (Down-

Time) ο οποίος είναι το χρονικό διάστημα που η συσκευή μένει εκτός παραγωγικής λειτουργίας 

λόγω βλάβης μέχρι την αποκατάσταση της (εξαιρούνται οι προγραμματισμένες ημέρες 

προληπτικής συντήρησης καθώς και οι μη εργάσιμες ημέρες όπως αργίες και Σαββατοκύριακα). Ο 

μέγιστος συνολικός χρόνος ακινητοποίησης του μηχανήματος λόγω βλαβών κατά τη διάρκεια της 

σύμβασης, δεν θα πρέπει αθροιστικά να ξεπερνάει τις 1,2 ημέρες ανά μήνα ή 3,6 ημέρες ανά 

τρίμηνο για κάθε ένα από τα μηχανήματα. Για κάθε εργάσιμη ημέρα υπέρβασης του παραπάνω 

χρόνου ακινητοποίησης, θα επιβάλλεται ως ποινική ρήτρα, παράταση της σύμβασης συντήρησης 

και επισκευής του μηχανήματος για επτά (7) ημερολογιακές ημέρες. 

 

Ημέρες και Ώρες συντήρησης και αποκατάστασης βλαβών 

Όλες οι επισκέψεις του συντηρητή είτε πρόκειται για προληπτική συντήρηση είτε για 

αποκατάσταση κάποιας βλάβης θα εκτελούνται στο χώρο του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ, τις εργάσιμες 

ημέρες και ώρες (από Δευτέρα έως Παρασκευή και από 08:00 έως 16:00). Εξαιρούνται οι ημέρες 
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των εορτών και αργιών εκτός και αν έχει προηγηθεί από κοινού συνεννόηση για κάτι διαφορετικό. 

Τα έξοδα μετακίνησης και διαμονής του τεχνικού θα καλύπτονται πλήρως από τον ΑΝΑΔΟΧΟ. 

 

Συμμόρφωση με τις προδιαγραφές του κατασκευαστικού οίκου 

Όλες οι εργασίες συντήρησης και αποκατάστασης βλαβών θα πρέπει να γίνονται πάντα με 

γνώμονα τις οδηγίες του κατασκευαστικού οίκου καθώς και τις ισχύουσες προδιαγραφές των 

αναγνωρισμένων διεθνών προτύπων ασφάλειας και λειτουργίας για μηχανήματα τέτοιου τύπου. 

Οι εργασίες αυτές θα διεξάγονται από τους τεχνικούς του ΑΝΑΔΟΧΟΥ με τα απαιτούμενα ειδικά 

εργαλεία και όργανα μέτρησης και ελέγχου κατά τρόπο τεχνικά άρτιο. Ο συντηρητής υποχρεούται 

να εγκαθιστά τις νέες ενημερώσεις λογισμικού (software updates) λειτουργίας των μηχανημάτων 

αν αυτές προτείνονται από τον κατασκευαστικό οίκο. 

 

Ανταλλακτικά 

Στην περίπτωση που απαιτείται κάποιο ανταλλακτικό εξάρτημα για την αποκατάσταση μιας 

βλάβης, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ καλείται να καλύψει την προμήθεια και εγκατάσταση αυτού. Το κόστος 

όλων των ανταλλακτικών καθώς και τα έξοδα αποστολής και εγκατάστασης αυτών για την 

αποκατάσταση οποιασδήποτε βλάβης θα καλύπτονται εξολοκλήρου από το ΑΝΑΔΟΧΟ χωρίς 

καμία επιβάρυνση από το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ. Εξαιρούνται τα αναλώσιμα είδη που απαιτούνται για τη 

συνήθη χρήση του μηχανήματος. Τα ανταλλακτικά που ενδεχομένως θα χρησιμοποιηθούν για την 

επισκευή θα πρέπει να είναι κατασκευασμένα και πιστοποιημένα για χρήση σε μηχανήματα σαν 

αυτά και πιο συγκεκριμένα από τον ίδιο οίκο κατασκευής με αυτόν των ίδιων των μηχανημάτων, 

έτσι ώστε να εξασφαλίζεται πλήρως η ασφάλεια και η λειτουργικότητα της συσκευής. 

Στην περίπτωση της διακοπής παραγωγής κάποιου εξαρτήματος από τον κατασκευαστικό οίκο, θα 

πρέπει να ενημερωθεί το Τμήμα Βιοϊατρικής Τεχνολογίας του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ και μετά από 

ανάλογη συνεννόηση θα μπορεί να χρησιμοποιηθεί αντίστοιχο ανταλλακτικό από διαφορετικό 

οίκο κατασκευής, με την ίδια όμως πάντα αξιοπιστία και λειτουργικότητα. 

Παράλληλα θα πρέπει να υπάρχει σε διαθεσιμότητα ως στοκ στις αποθήκες του ΑΝΑΔΟΧΟΥ ένα 

επαρκές απόθεμα από τα βασικά τουλάχιστον εξαρτήματα, έτσι ώστε να μην χρειάζεται να γίνεται 

παραγγελία από το εξωτερικό, διαδικασία που ίσως είναι αρκετά χρονοβόρα και να έχει σαν 

αποτέλεσμα την καθυστέρηση στην επανόρθωση ακόμα και μιας απλής βλάβης. 

 

Δελτίο Τεχνικής Αναφοράς (Service Report) 

Μετά από κάθε προληπτική συντήρηση ή αποκατάσταση βλάβης, τα μηχανήματα θα 

παραδίδονται προς χρήση μαζί με τα αντίστοιχα συμπληρωμένα και υπογεγραμμένα έντυπα 
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Δελτία Τεχνικής Αναφοράς (Service Report) που θα αναφέρουν το καθένα την ώρα έναρξης και 

τέλους των εργασιών, τις εργασίες που πραγματοποιήθηκαν αναλυτικά, τα ανταλλακτικά που 

χρησιμοποιήθηκαν, καθώς και τυχόν παρατηρήσεις ή προτάσεις για βελτίωση της λειτουργίας και 

απόδοσης των μηχανημάτων. 

 

Τηλεφωνική Υποστήριξη 

Σε περίπτωση απλής βλάβης που μπορεί να αποκατασταθεί από την τεχνική υπηρεσία του 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ή τους ίδιους τους χειριστές, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ θα πρέπει να βοηθήσει με την παροχή 

οποιασδήποτε πληροφορίας ή διευκρίνησης του ζητηθεί τηλεφωνικά. 

 

Σε περίπτωση κατά την οποία ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν συμμορφώνεται με τις ως άνω υποχρεώσεις του, 

το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ μπορεί να προχωρήσει στις απαραίτητες ενέργειες (π.χ. επισκευή ή 

αντικατάσταση) με δικά του έξοδα, με ταυτόχρονη κατάπτωση της εγγυητικής επιστολής καλής 

λειτουργίας. 

 

ΑΡΘΡΟ 10 

ΕΙΔΙΚΕΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΤΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ 

 

Πέραν των λοιπών συμβατικών του υποχρεώσεων, το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ έχει τις εξής ειδικές 

υποχρεώσεις, ως προς ό,τι αφορά τη χρήση του υπό συντήρηση εξοπλισμού: 

 

01. Να μεριμνά για την προσεκτική χρήση του εξοπλισμού και το χειρισμό του από κατάλληλα 

εκπαιδευμένο προσωπικό. 

02. Να προφυλάσσει τον εξοπλισμό από οποιαδήποτε πρόκληση ζημιάς, οφειλόμενης σε 

υπαιτιότητα υπαλλήλων του Νοσοκομείου ή τρίτων προσώπων ή σε εξωτερικές επιδράσεις 

(υγρασία, σκόνη, υπερβολική ζέστη κλπ). 

03. Να γνωστοποιεί στον ΑΝΑΔΟΧΟ οποιαδήποτε περίπτωση βλάβης ή μη ικανοποιητικής 

λειτουργίας του εξοπλισμού, χωρίς να προβαίνει μονομερώς σε οποιαδήποτε προσθήκη – 

παρέμβαση ή τροποποίηση στο υλικό, αλλαγή εξαρτημάτων κ.λπ., παρά μόνον έπειτα από 

προηγούμενη σχετική συνεννόηση με τον ΑΝΑΔΟΧΟ. 

04. Να διευκολύνει την είσοδο των τεχνικών του ΑΝΑΔΟΧΟΥ για την παροχή υπηρεσιών στους 

χώρους όπου είναι εγκατεστημένος ο εξοπλισμός, να παρέχει επαρκή χώρο για κάθε 

απαραίτητη εργασία αποκατάστασης των τυχόν  βλαβών ή δυσλειτουργιών, καθώς και κάθε 

αναγκαία διευκόλυνση για την ταχεία εκτέλεση των σχετικών εργασιών. 

 

ΑΡΘΡΟ 11 

ΚΥΡΩΣΕΙΣ ΣΕ ΒΑΡΟΣ ΤΟΥ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗ 

Εκτός από τις κυρώσεις που προβλέπονται στο Ν. 4412/2016, ο προμηθευτής θα βαρύνεται και για 

κάθε ζημιά που τυχόν θα προκύψει στο Γενικό Νοσοκομείο Ρεθύμνου από τη μη εκτέλεση ή κακή 

εκτέλεση της σχετικής σύμβασης.   
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ΑΡΘΡΟ 12 

Για όλα και τα λοιπά θέματα, αναφορικά με την Υπηρεσία η οποία πραγματοποιείται με την 

σύμβαση αυτή, ισχύει η έγγραφη προσφορά του Αναδόχου  που αποτελεί αναπόσπαστο τμήμα 

της παρούσης σύμβασης  καθώς επίσης και τα αναφερόμενα στον Ν. 4412/2016 περί Δημοσίων 

Συμβάσεων Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών. 

ΑΡΘΡΟ 13 

ΕΓΓΥΗΣΗ ΚΑΛΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ 

Για την καλή εκτέλεση των όρων της σύμβασης η εταιρία κατέθεσε την με αριθμό 747619   

εγγυητική επιστολή καλής εκτέλεσης του ΤΑΜΕΙΟΥ ΠΑΡΑΚΑΤΑΘΗΚΩΝ ΚΑΙ ΔΑΝΕΙΩΝ , ποσού των  

1.396,20 ευρώ (5% επί της αξίας της σύμβασης, χωρίς τον ΦΠΑ), ισχύος μέχρι επιστροφής της.  

 

ΑΡΘΡΟ 14 

ΛΥΣΗ – ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ – ΕΚΠΤΩΣΗ ΑΝΑΔΟΧΟΥ 

Το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ έχει το δικαίωμα να κηρύξει έκπτωτο τον ΑΝΑΔΟΧΟ αν συντρέχουν μια ή 

περισσότερες από τις ακόλουθες περιπτώσεις: 

01. Αν ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν εκπληρώνει ή εκπληρώνει πλημμελώς τις συμβατικές του υποχρεώσεις.  

02. Αν ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ δεν συμμορφώνεται προς τις σύμφωνες με τις διατάξεις της σύμβασης 

εντολές του ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ. 

03. Αν ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ εκχωρεί τη σύμβαση. 

04. Αν ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ πτωχεύσει, τεθεί υπό αναγκαστική διαχείριση ή εκκαθάριση, λυθεί ή 

ανακληθεί η άδεια λειτουργίας του ή γίνουν πράξεις αναγκαστικής εκτελέσεως σε βάρος του, 

στο σύνολο ή σε σημαντικό μέρος των περιουσιακών του στοιχείων, σε τέτοια περίπτωση 

καταπίπτουν υπέρ του Δημοσίου και η εγγυητική επιστολή καλής εκτέλεσης που προβλέπεται 

στην παρούσα.  

05. Αν εκδοθεί τελεσίδικη απόφαση κατά του ΑΝΑΔΟΧΟΥ για αδίκημα σχετικό με την άσκηση του 

επαγγέλματός του. 

Σε περίπτωση κήρυξης του ΑΝΑΔΟΧΟΥ εκπτώτου, εφαρμόζονται τα οριζόμενα στο Ν.4412/2016. 

Το ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ αναστέλλει την καταβολή οποιουδήποτε ποσού, πληρωτέου σύμφωνα με την 

παρούσα σύμβαση προς τον ΑΝΑΔΟΧΟ, μέχρις εκκαθαρίσεως των μεταξύ τους υποχρεώσεων και 

οι εγγυητικές επιστολές καταπίπτουν. 

 

Οι ποινικές ρήτρες δεν επιβάλλονται και η έκπτωση δεν επέρχεται αν ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ αποδείξει ότι 

η καθυστέρηση οφείλεται σε ανώτερη βία ή στο ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ. 

 

 

Άρθρο 15 

Κατά την εκτέλεση της παρούσας δημόσιας σύμβασης, ο οικονομικός φορέας δεσμεύεται για την 

πιστή και απαρέγκλιτη τήρηση των υποχρεώσεων του που απορρέουν από τις διατάξεις της 

περιβαλλοντικής, κοινωνικοασφαλιστικής και εργατικής νομοθεσίας, που έχουν θεσπισθεί με το 

δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, 

ΑΔΑ: 63ΛΔ46907Λ-43Φ



 10

κοινωνικού και εργατικού δικαίου, οι οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα X του 

Προσαρτήματος Α' του Ν. 4412/2016. 

Συμφωνείται ότι κάθε άλλη τροποποίηση της παρούσης σύμβασης, πρόσθετη συμφωνία, παροχή 

διευκολύνσεως, παράτασης χρόνου εκτέλεσης κλπ γίνεται και αποδεικνύεται  μόνο έγγραφα 

αποκλεισμένου κάθε άλλου μέσου απόδειξης. 

Για οποιαδήποτε διαφορά ανακύψει από την παρούσα σύμβαση αρμόδια είναι τα δικαστήρια της 

πόλης του Ρεθύμνου. 

Ύστερα από αυτά συντάχθηκε η σύμβαση η οποία αφού διαβάστηκε και βεβαιώθηκε, 

υπογράφεται νόμιμα από τους συμβαλλόμενους, σε τρία  πρωτότυπα. 

Για τα παραπάνω συντάχθηκε η παρούσα σύμβαση σε τρία (3) όμοια πρωτότυπα η οποία αφού 

αναγνώσθηκε και βεβαιώθηκε υπογράφεται νομίμως από τους συμβαλλόμενους. 

Από τα ως άνω τρία (3) πρωτότυπα της σύμβασης τα μεν δύο κατατέθηκαν στο αρμόδιο τμήμα του 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ, το δε ένα έλαβε ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ.  

 

 

 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                         ΔΟΥΔΟΥΜΗ ΙΩΑΝΝΑ 

Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ Ο ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ ΤΟΥ 

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ ΡΕΘΥΜΝΟΥ 
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