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ΘΕΜΑΤΑ ΗΜΕΡΗΣΙΑΣ ΔΙΑΤΑΞΗΣ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. Fed Cup (Παγκόσμιο Κύπελλο Γυναικών). 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ΘΕΜΑ  4ο 

Fed Cup. 

 

Οι κ.κ Ζαννιάς, Σταματιάδης και Γιακουμής προέβησαν σε ενημέρωση του Δ.Σ. 

για την διοργάνωση του Παγκόσμιου Πρωταθλήματος Αντισφαίρισης  Γυναικών «Fed 

Cup by BNP Paribas», που θα διεξάχθεί την εβδομάδα της 16ης Απριλίου στις 

εγκαταστάσεις του «Τατόϊ Club».  

Κατόπιν διαλογικής συζήτησης και ύστερα από την προαναφερθείσα 

ενημέρωση, το Δ.Σ. με ομόφωνη απόφαση του ενέκρινε το προσχέδιο 

προϋπολογισμού, το οποίο περιληπτικά συμπεριλαμβάνει, μεταξύ άλλων, έσοδα από 

πώληση εισιτήριων, έσοδα από την I.T.F. αλλά και χορηγίες σε είδος (π.χ. εμφανίσεις 

Εθνικής Ομάδας, μπάλες, τηλεοπτική κάλυψη κ.λ.π.). Επίσης έξοδα διοργάνωσης όπως 

μετακινήσεις, διατροφή, διαμονή, αμοιβές κριτών γραμμών, γραμματείας κ.λ.π. καθώς 

και λοιπά οργανωτικά στα οποία συμπεριλαμβάνεται και η εταιρεία διοργάνωσης και 
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προβολής «Artistics Production Services»,  για το Παγκόσμιο Πρωτάθλημα Γυναικών 

«Fed Cup».  

Η όλη προετοιμασία της διοργάνωσης του Fed Cup πραγματοποιείται από 

ομάδες εργασίας που αποτελούνται από το Δ.Σ., προσωπικό Ε.Φ.Ο.Α. , προσωπικό 

Τατόϊ Club και συνεργάτες του διοργανωτή (Ε.Φ.Ο.Α.) και του συνεργάτη (Tατόϊ Club) 

Σημειώνεται ότι το ανωτέρω προσχέδιο προϋπολογισμού συντάχθηκε μετά και 

την παραλαβή από τον συνεργάτη Τατόϊ Club του εκτιμώμενου για αυτούς κόστους για 

την εν λόγω διοργάνωση. 

Το Δ.Σ. θα επανέλθει στην επόμενη συνεδρίασή του όπου θα παρουσιαστεί ο 

τελικός αναλυτικός προϋπολογισμός του Fed Cup . 

 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Μη υπάρχοντος άλλου θέματος λύεται η συνεδρίαση. 

 

Ο Πρόεδρος       Ο Γενικός Γραμματέας 

Σπύρος Ζαννιάς      Δημήτρης Σταματιάδης 
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ƧǁĲǆıǆ - ƶǘǋǃαıǆ ƴαǏǎχǀǐ ƸπǆǏİıǈǙǌ Έǉįǎıǆǐ ƪǈıǈĲǆǏǁωǌ 

ƶƷƳƭΧƪƭƧ ƶƸƱƪƵΓƧƷΗ: 

ƪπǔǌυǋǁα:  

Ƨ.Φ.ư.:  

ƩƳƸ:   

ƩǏαıĲǆǏǈǗĲǆĲα:  

Ʃ/ǌıǆ:  

ƷǆǊ. ƪπǈǉǎǈǌǔǌǁαǐ:  

E-mail:  

Ƴǌǎǋ/ǋǎ Ʊǎǋǁǋǎυ ƪǉπǏǎıǙπǎυ:  

 

• ưİ Ĳǆǌ παǏǎǘıα αǈĲǎǘǋαǈ Ĳǆǌ πǏǗıǃαıǆ ıĲǎ ǎǊǎǉǊǆǏǔǋƿǌǎ πǊǆǏǎφǎǏǈαǉǗ ıǘıĲǆǋα/İφαǏǋǎǄǀ Ĳǆǐ 
«VIVA ΗƯƪƮƷƵƳƱƭƮƪƶ ƸƴΗƵƪƶƭƪƶ Ƨ.ƪ.Ε ǉαǈ Ĳǎ ƩǈαǉǏǈĲǈǉǗ ƷǁĲǊǎ ΔVIVA ΗƯƪƮƷƵƳƱƭƮƪƶ ƸƴΗƵƪƶƭƪƶΕ, 
πǎυ İįǏİǘİǈ ıĲǎ ưαǏǎǘıǈ ƧĲĲǈǉǀǐ (ǎįǗǐ ƧǋαǏǎυıǁǎυ-ΧαǊαǌįǏǁǎυ 18-20, Ʒ.Ʈ. 151 25), ǋİ Ƨ.Φ.ư. 
998988329, Ʃ.Ƴ.Ƹ. ΦƧƪ ƧǇǆǌǙǌ (İφİǍǀǐ ΔVIVA»), ǋİ ıǉǎπǗ Ĳǆǐ ǊǀǓǆ  υπǆǏİıǈǙǌ ƿǉįǎıǆǐ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ 
(ıĲǎ İǍǀǐ ΔƸπǆǏİıǁαΕ) Ĳǔǌ πǎǊǈĲǈıĲǈǉǙǌ ǉαǈ ǓυǒαǄǔǄǈǉǙǌ İǉįǆǊǙıİǔǌ ǉαǈ ǇİαǋƾĲǔǌ πǎυ įǈǎǏǄαǌǙǌǔ 
ǀ/ǉαǈ παǏǎυıǈƾǅǔ ıĲǎ ǉǎǈǌǗ. 

• ƧǌαǄǌǔǏǁǅǔ ǉαǈ απǎįƿǒǎǋαǈ ǗĲǈ ǆ παǏǎǒǀ Ĳǆǐ ƸπǆǏİıǁαǐ ĲİǊİǁ υπǗ Ĳǆǌ πǏǎǖπǗǇİıǆ πǊǀǏǔıǆǐ ǉαǈ 
ĲǀǏǆıǆǐ Ĳǔǌ ǉαĲǔĲƿǏǔ ǉαǇΣ ǗǊǆ Ĳǆ įǈƾǏǉİǈα ǈıǒǘǎǐ Ĳǆǐ:  

(α) απǎįǎǒǀ Ĳǆǐ παǏǎǘıαǐ αǁĲǆıǆǐ απǗ Ĳǆ VIVA  

(ǃ) İπǈĲυǒǀ İǄǄǏαφǀ Ĳǎυ ƶυǌİǏǄƾĲǆ, υπǗ Ĳǆǌ İπǈǒİǈǏǆǋαĲǈǉǀ Ĳǎυ ǈįǈǗĲǆĲα, ıĲǆǌ İĲαǈǏİǁα VIVA ƸƴΗƵƪƶƭƪƶ 
ƴƯΗƵΩưΩƱ Ƨ.ƪ. (ǋİ į.Ĳ. VIVA PAYMENTS) Ǆǈα Ĳǆ ǊǀǓǆ Ĳǔǌ απαǏαǈĲǀĲǔǌ ıĲǎ πǊαǁıǈǎ Ĳǆǐ παǏǎǘıǆǐ 
υπǆǏİıǈǙǌ πǊǆǏǔǋǙǌ ǉαǈ απǎįǎǒǀ Ĳǔǌ ıǒİĲǈǉǙǌ ǗǏǔǌ παǏǎǒǀǐ υπǆǏİıǈǙǌ.  

(Ǆ) απǎįǎǒǀ ǉαǈ ıυǋǋǗǏφǔıǆ ǋİ Ĳǎυǐ ǗǏǎυǐ παǏǎǒǀǐ Ĳǆǐ ƸπǆǏİıǁαǐ.  

• ƩǆǊǙǌǔ ǗĲǈ ƿǒǔ ıυǌƾǓİǈ Ĳǈǐ απαǈĲǎǘǋİǌİǐ ıυǋφǔǌǁİǐ ǉαǈ ƿǒǔ Ǌƾǃİǈ ǉƾǇİ απαǈĲǎǘǋİǌǆ ǌǗǋǈǋǆ ƾįİǈα 
πǏǎǉİǈǋƿǌǎυ ǌα įǈαǇƿĲǔ ǉαǈ ǌα πǔǊǙ Ĳα İǈıǈĲǀǏǈα Ĳǔǌ ƪǉįǆǊǙıİǔǌ απİυǇİǁαǐ ǎ ǁįǈǎǐ ǀ/ ǉαǈ ǋƿıǔ ĲǏǁĲǔǌ 
ıǘǋφǔǌα ǋİ Ĳǈǐ įǈαĲƾǍİǈǐ Ĳǆǐ ǈıǒǘǎυıαǐ ǌǎǋǎǇİıǁαǐ. 

• ƩǆǊǙǌǔ ǗĲǈ ƿǒǔ ǋİǊİĲǀıİǈ ǉαǈ ǉαĲαǌǎǀıİǈ πǊǀǏǔǐ Ĳǎυǐ ΔΓƪƱƭƮƳƸƶ ƳƵƳƸƶ ƶƸưƨƧƶΗƶ ƴƧƵƳΧΗƶ 
ƸƴΗƵƪƶƭΩƱ ƪƮƩƳƶΗƶ ƪƭƶƭƷΗƵƭΩƱΕ πǎυ αǉǎǊǎυǇǎǘǌ Ĳǎυǐ ǎπǎǁǎυǐ ǉαǈ απǎįƿǒǎǋαǈ αǌİπǈφǘǊαǉĲα ǉαǈ ǎǈ 
ǎπǎǁǎǈ απǎĲİǊǎǘǌ ǋαǅǁ ǋİ Ĳǆǌ παǏǎǘıα ƧǁĲǆıǆ Ĳǆ ƶǘǋǃαıǆ ƴαǏǎǒǀǐ Ĳǆǐ ƸπǆǏİıǁαǐ Έǉįǎıǆǐ ƪǈıǈĲǆǏǁǔǌ 
πǎυ ǏυǇǋǁǅİǈ Ĳǈǐ ıǒƿıİǈǐ ǋİĲαǍǘ Ĳǔǌ ǋİǏǙǌ. 

• ƷƿǊǎǐ įǆǊǙǌǔ ǗĲǈ Ĳα αǌǔĲƿǏǔ ıĲǎǈǒİǁα πǎυ αφǎǏǎǘǌ ıĲǎǌ ƶυǌİǏǄƾĲǆ ǉαǈ παǏƿǒǎǌĲαǈ įυǌƾǋİǈ Ĳǆǐ 
παǏǎǘıαǐ ƧǁĲǆıǆǐ Ν ƶǘǋǃαıǆǐ İǁǌαǈ αǊǆǇǀ ǉαǈ αǉǏǈǃǀ ǉαǈ αǌαǊαǋǃƾǌǔ ǌα İǌǆǋİǏǙǌǔ İǄǄǏƾφǔǐ Ĳǆ VIVA 

Ǆǈα ǉƾǇİ ĲυǒǗǌ ĲǏǎπǎπǎǁǆıǀ Ĳǎυǐ. 

ƷǗπǎǐ ǉαǈ ǆǋİǏǎǋǆǌǁα: ……………..  

ƸπǎǄǏαφǀ Ʊǎǋǁǋǎυ ƪǉπǏǎıǙπǎυ ƶƸƱƪƵΓƧƷΗ:          

 

 

 

DocuSign Envelope ID: 1AF077E5-9E35-49DE-B9B8-E819D3D1ACA9

＠ΕΦΟΑ

Ζαννιάς＠Σπυρίδων

ＲＱＰＷＵＶＳＱＷＰ

ΙΓ＠ΑΘΗΝΩΝ

ΦＮ＠ΝΕΓΡΗ＠ＹＬ＠ΑΘΗΝΑＲＸＭΜαρＭＱＸ＠ｼ＠ＲＰＺＲＱ＠ｅｅｄｔ

ｮｯｵｭｴ｡｀･ｦｯ｡Ｎｧｲ

ＰＹＰＱＱＱＳＷＲ

ΦＮ＠ΝΕΓΡΗ＠ＹＬ＠ΑΘΗΝΑ

ΑΘΛΗΤΙΚΗ＠ΟΜΟΣΠΟ
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                          ΓƪƱƭƮƳƭ ƳƵƳƭ ƶƸưƨƧƶΗƶ ƴƧƵƳΧΗƶ ƸƴΗƵƪƶƭΩƱ ƪƮƩƳƶΗƶ ƪƭƶƭƷΗƵƭΩƱ: 

Ƴǈ παǏǗǌĲİǐ Γİǌǈǉǎǁ ΌǏǎǈ πİǏǈǊαǋǃƾǌǎυǌ Ĳǎυǐ ǗǏǎυǐ ǉαǈ Ĳǈǐ πǏǎǖπǎǇƿıİǈǐ įυǌƾǋİǈ Ĳǔǌ ǎπǎǁǔǌ ǆ VIVA παǏƿǒİǈ 
ıĲǎǌ ƶυǌİǏǄƾĲǆ, υπǗ Ĳǆǌ πǏǎǖπǗǇİıǆ απǎįǎǒǀǐ Ĳǆǐ ıǒİĲǈǉǀǐ ƧǁĲǆıǆǐ, Ĳǆǌ πǏǗıǃαıǆ ıĲǆǌ İφαǏǋǎǄǀ e-

ticketing Ĳǆǐ VIVA Ǆǈα Ĳǆǌ παǏǎǒǀ  υπǆǏİıǈǙǌ  ƿǉįǎıǆ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ Ĳǔǌ ƪǉįǆǊǙıİǔǌ Ĳǎυ ƶυǌİǏǄƾĲǆ ǉαǈ 
αǌĲǁıĲǎǈǒǆǐ ĲǈǋǎǊǗǄǆıǀǐ Ĳǎυǐ. ƪǈįǈǉǗĲİǏα: 

Ƴ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ įǈǎǏǄαǌǙǌİǈ ǀ/ ǉαǈ παǏǎυıǈƾǅİǈ ıĲǎ ǉǎǈǌǗ ƪǉįǆǊǙıİǈǐ ǉαǈ ƿǒİǈ ǌǗǋǈǋǎ įǈǉαǁǔǋα ǌα αǌαǇƿĲİǈ Ĳǆǌ 
ƿǉįǎıǆ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ Ǆǈα αυĲƿǐ ıİ ĲǏǁĲǎυǐ.  

Η VIVA ƿǒİǈ ıǒİįǈƾıİǈ ǋǈα ǎǊǎǉǊǆǏǔǋƿǌǆ İφαǏǋǎǄǀ e-ticketing (įǆǊ. ǆǊİǉĲǏǎǌǈǉǀǐ ĲǈǋǎǊǗǄǆıǆǐ ǉαǈ ƿǉįǎıǆǐ 
İǈıǈĲǆǏǁǔǌ) πǎυ İφαǏǋǗǅİĲαǈ ıİ ƪǉįǆǊǙıİǈǐ (π.ǒ. ǇİαĲǏǈǉƿǐ İǉįǆǊǙıİǈǐ, ıυǌαυǊǁİǐ, αǇǊǆĲǈǉǎǘǐ αǄǙǌİǐ ǉ.ƾ.), 
ǉαǊǎǘǋİǌǆ İφİǍǀǐ ǆ ΔƪφαǏǋǎǄǀΕ, ǋƿıǔ Ĳǆǐ ǎπǎǁαǐ παǏƿǒǎǌĲαǈ ıĲǎυǐ ǉαĲαǌαǊǔĲƿǐ ǎǈ αǉǗǊǎυǇİǐ υπǆǏİıǁİǐ:   

Ƨ) ΗǊİǉĲǏǎǌǈǉǀ ƴǙǊǆıǆ ƪǈıǈĲǆǏǁωǌ: ǎ ǉαĲαǌαǊǔĲǀǐ ǋπǎǏİǁ ǌα αǄǎǏƾıİǈ online Ĳǎ İǈıǈĲǀǏǈǎ πǎυ İπǈǇυǋİǁ 
ǋƿıǔ Ĳǎυ www.viva.gr/tickets ǋİ ǒǏǀıǆ Ĳǆǐ ƪφαǏǋǎǄǀǐ ǉαǈ Ĳǔǌ ĲǏǗπǔǌ πǊǆǏǔǋǀǐ πǎυ ǆ VIVA υπǎıĲǆǏǁǅİǈ 
İǉƾıĲǎĲİ. ƪπǈπǊƿǎǌ, ǋƿıǔ Ĳǆǐ ƪφαǏǋǎǄǀǐ ǎ ǉαĲαǌαǊǔĲǀǐ ǋπǎǏİǁ ǌα İǌǆǋİǏǔǇİǁ ǀ/ ǉαǈ ǌα πǏǎǃİǁ ıİ ǉǏƾĲǆıǆ 
İǈıǈĲǆǏǁǎυ ǒǔǏǁǐ ǌα Ĳǎ αǄǎǏƾıİǈ ǀ ǌα Ĳǎ İǉįǙıİǈ ǉαǈ ǆ įǈƾǇİıǆ Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ ǌα Ǆǁǌİǈ ǋƿıǔ įǈǉĲǘǎυ 
ıυǌİǏǄαĲǙǌ Ĳǆǐ VIVA (φυıǈǉƾ ǀ /ǉαǈ online ǉαǌƾǊǈα įǈƾǇİıǆǐ υπǆǏİıǈǙǌ) ǀ ǉαǈ Ǘπǎǈǔǌ ƾǊǊǔǌ ıǆǋİǁǔǌ ıĲα 
ǎπǎǁα ǆ VIVA ƿǒİǈ φυıǈǉǀ παǏǎυıǁα İǉƾıĲǎĲİ.  

ƨ) ƷǆǊİφωǌǈǉǀ ƴǙǊǆıǆ ǉαǈ ƮǏƾĲǆıǆ ƪǈıǈĲǆǏǁωǌ: ǆ VIVA įǈαǇƿĲİǈ ıĲİǊİǒǔǋƿǌǎ ĲǆǊİφǔǌǈǉǗ ǉƿǌĲǏǎ Ĳǎ 
ǎπǎǁǎ αǌαǊαǋǃƾǌİǈ Ĳǆǌ υπǎıĲǀǏǈǍǆ Ĳǔǌ ĲǆǊİφǔǌǈǉǙǌ πǔǊǀıİǔǌ Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ ǋƿıǔ Ĳǎυ 5Ǔǀφǈǎυ αǏǈǇǋǎǘ 
11876.  

 

1. ƧǌĲǈǉİǁǋİǌǎ Ĳǆǐ ƶǘǋǃαıǆǐ  

Ƴ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ αǌαǇƿĲİǈ ıĲǆ VIVA Ĳǆǌ ƿǉįǎıǆ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ Ĳǔǌ ƪǉįǆǊǙıİǔǌ ǋƿıǔ Ĳǆǐ ƪφαǏǋǎǄǀǐ e-ticketing 

πǎυ πİǏǈǄǏƾφǆǉİ αǌǔĲƿǏǔ. ƶĲǎ πǊαǁıǈǎ αυĲǗ ǆ  VIVA πǔǊİǁ ıĲǎ ǉǎǈǌǗ: 
Ƨ) ƧπǊƾ Voucher Ĳα ǎπǎǁα įİǌ απǎĲİǊǎǘǌ ǌǗǋǈǋα παǏαıĲαĲǈǉƾ αǊǊƾ απǊǗ απǎįİǈǉĲǈǉǗ ǉαĲαǃǎǊǀǐ Ĳǎυ 
αǌĲǈĲǁǋǎυ Ĳǎυ αǌĲǁıĲǎǈǒǎυ İǈıǈĲǆǏǁǎυ ǉαǈ αǌĲαǊǊƾııǎǌĲαǈ υπǎǒǏİǔĲǈǉƾ ıĲǎ Ĳαǋİǁǎ Ĳǆǐ İǉįǀǊǔıǆǐ ǋİ Ĳα 
İǈıǈĲǀǏǈα πǎυ φƿǏǎυǌ Ĳǆǌ πǏǎǃǊİπǗǋİǌǆ İǉ Ĳǎυ ǌǗǋǎυ ıǀǋαǌıǆ. 
ƨ) ΗǊİǉĲǏǎǌǈǉƾ İǉįǎǇƿǌĲα İǈıǈĲǀǏǈα ǇİαǋƾĲǔǌ Ĳα ǎπǎǁα ǃƾıİǈ Ĳǎυ Ʊ. 4308/2014 ǉαǈ Ĳǆǐ ƴƳƯ 
1002/31.12.2014 απαǊǊƾııǎǌĲαǈ φǎǏǎǊǎǄǈǉǀǐ ıǀǋαǌıǆǐ ǉαǈ απǎĲİǊǎǘǌ ǌǗǋǈǋα παǏαıĲαĲǈǉƾ. 
 

 

2. ưǆ ƾıǉǆıǆ αǌĲαǄωǌǈıǋǎǘ 

 

2.1. Ƴ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ απǎįƿǒİĲαǈ ǏǆĲƾ ǉαǈ αǌİπǈφǘǊαǉĲα ǗĲǈ ǉαǇΣ ǗǊǆ Ĳǆ įǈƾǏǉİǈα ǈıǒǘǎǐ Ĳǆǐ παǏǎǘıǆǐ αǌαǇƿĲİǈ 
Ĳǆǌ įǈƾǇİıǆ, ƿǉįǎıǆ, πǙǊǆıǆ ǉαǈ ĲǈǋǎǊǗǄǆıǆ Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ Ĳǔǌ ƪǉįǆǊǙıİǙǌ Ĳǎυ απǎǉǊİǈıĲǈǉƾ ıĲǆ VIVA, 

απƿǒǎǌĲαǐ απǗ ǉƾǇİ ĲƿĲǎǈǎυ İǁįǎυǐ ıυǌİǏǄαıǁα ǋİ ƾǊǊα ǉαǌƾǊǈα πǙǊǆıǆǐ, ticketing İφαǏǋǎǄƿǐ, websites 

πǏǎıφǎǏǙǌ ǉαǈ İǌ Ǆƿǌİǈ įǁǉĲυα πǎυ įǈαǇƿĲǎυǌ παǏİǋφİǏİǁǐ /αǌĲαǄǔǌǈıĲǈǉƿǐ πǏǎǐ Ĳǆ VIVA υπǆǏİıǁİǐ. 
 

2.2. ƶİ πİǏǁπĲǔıǆ πǎυ ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ παǏαǃǈƾıİǈ Ĳǆǌ αǌǔĲƿǏǔ υπǎǒǏƿǔıǀ Ĳǎυ, ǆ VIVA ƿǒİǈ įǈǉαǁǔǋα ǌα  
ǉαĲαǄǄİǁǊİǈ αǅǆǋǁǔǐ Ǆǈα Ĳǆǌ ǁįǈα Ĳǆǌ παǏǎǘıα ǋİ ƾǋİıǆ ǈıǒǘ ǉαĲΣ İφαǏǋǎǄǀ Ĳǔǌ įǈαĲƾǍİǔǌ Ĳǆǐ παǏǎǘıαǐ πİǏǁ 
ǉαĲαǄǄİǊǁαǐ αǍǈǙǌǎǌĲαǐ απǎǅǆǋǁǔıǆ απǗ Ĳǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆ Ǆǈα Ĳǆǌ Ǘπǎǈα ǅǆǋǁα, ƾǋİıǆ ǀ ƿǋǋİıǆ, ĲυǒǗǌ υπƿıĲǆ 
İǍαǈĲǁαǐ ǀ İǍ αφǎǏǋǀǐ Ĳǆǐ παǏƾǃαıǆǐ Ĳǔǌ ıυǋǃαĲǈǉǙǌ υπǎǒǏİǙıİǔǌ Ĳǎυ ƶυǌİǏǄƾĲǆ. 
 

2.3. O ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ απǎįƿǒİĲαǈ ǉαǈ αǌαǄǌǔǏǁǅİǈ ǗĲǈ ǆ VIVA įǘǌαĲαǈ ǉαĲƾ Ĳǆǌ ǉǏǁıǆ Ĳǆǐ ǌα παǏƿǒİǈ υπǆǏİıǁİǐ 
παǏǗǋǎǈİǐ ǋİ αυĲƿǐ πǎυ παǏƿǒİǈ ıĲǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆ, ǉαǈ ıİ ǎπǎǈǎǌįǀπǎĲİ ĲǏǁĲǎ αǉǗǋǆ ǉαǈ İƾǌ įǈǎǏǄαǌǙǌİǈ 
ƪǉįǆǊǙıİǈǐ Ǘǋǎǈİǐ ǀ παǏİǋφİǏİǁǐ ǋİ αυĲƿǐ Ĳǎυ ƶυǌİǏǄƾĲǆ. 

DocuSign Envelope ID: 1AF077E5-9E35-49DE-B9B8-E819D3D1ACA9

http://www.viva.gr/tickets
ΑΔΑ: 6402469ΗΙ3-Ε13



 

2.4. ƶİ πİǏǁπĲǔıǆ πǎυ ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ ǉαĲƾ Ĳǆ įǈƾǏǉİǈα ǈıǒǘǎǐ Ĳǆǐ παǏǎǘıǆǐ İπǈǇυǋİǁ Ĳǆǌ ĲǏǎπǎπǎǁǆıǆ Ĳǎυ 
παǏǗǌĲǎǐ ǗǏǎυ, įİıǋİǘİĲαǈ ǌα İǌǆǋİǏǙıİǈ İǄǄǏƾφǔǐ Ĳǆ VIVA ĲǎυǊƾǒǈıĲǎǌ įİǉαπƿǌĲİ -15- ǆǋİǏǎǊǎǄǈαǉƿǐ 
ǆǋƿǏİǐ πǏǈǌ. ƶİ ǉƾǇİ πİǏǁπĲǔıǆ ǆ ĲǏǎπǎπǎǁǆıǆ Ĳǎυ παǏǗǌĲǎǐ ǗǏǎυ υπǗǉİǈĲαǈ ıĲǆ įǈαǉǏǈĲǈǉǀ İυǒƿǏİǈα Ĳǆǐ 
VIVA. ƶĲǆǌ πİǏǁπĲǔıǆ įİ πǎυ ǆ VIVA įİǌ ıυǌαǈǌİǁ ıĲǆǌ ĲǏǎπǎπǎǁǆıǆ Ĳǎυ παǏǗǌĲǎǐ ǗǏǎυ įǈαĲǆǏİǁ Ĳǎ įǈǉαǁǔǋα 
ǌα ǉαĲαǄǄİǁǊİǈ αǅǆǋǁǔǐ Ǆǈα Ĳǆǌ ǁįǈα Ĳǆǌ παǏǎǘıα ǋİ ƾǋİıǆ ǈıǒǘ. 

 

3. ƩǈƾǏǉİǈα ƶǘǋǃαıǆǐ Ν ƮαĲαǄǄİǊǁα  

3.1  Η ǈıǒǘǐ Ĳǆǐ ƶǘǋǃαıǆǐ ǉαǈ ıυǌİπǙǐ ǆ παǏǎǒǀ Ĳǆǐ ƸπǆǏİıǁαǐ αǏǒǁǅİǈ απǗ Ĳǆǌ ǆǋİǏǎǋǆǌǁα απǎįǎǒǀǐ Ĳǆǐ 
ıǒİĲǈǉǀǐ ƧǁĲǆıǆǐ Ĳǎυ ƶυǌİǏǄƾĲǆ απǗ Ĳǆǌ VIVA ǉαǈ įǈαǏǉİǁ Ǆǈα ƿǌα (1) ƿĲǎǐ. Η įǈƾǏǉİǈα ǈıǒǘǎǐ Ĳǆǐ ƶǘǋǃαıǆǐ 
αǌαǌİǙǌİĲαǈ αυĲǎįǈǉαǁǔǐ Ǆǈα αǊǊİπƾǊǊǆǊα įǈαıĲǀǋαĲα İǌǗǐ (1) ƿĲǎυǐ İφǗıǎǌ ǎπǎǈǎįǀπǎĲİ απǗ Ĳα 
ıυǋǃαǊǊǗǋİǌα ǋƿǏǆ įİǌ įǆǊǙıİǈ İǄǄǏƾφǔǐ ıĲǎǌ αǌĲǈıυǋǃαǊǊǗǋİǌǗ Ĳǎυ ǗĲǈ įİǌ İπǈǇυǋİǁ Ĳǆǌ αǌαǌƿǔıǆ 
ĲǎυǊƾǒǈıĲǎǌ ƿǍǈ (6) ǋǀǌİǐ πǏǈǌ Ĳǆǌ ǊǀǍǆ Ĳǆǐ αǏǒǈǉǀǐ ǀ αǌαǌİǔǋƿǌǆǐ İĲǀıǈαǐ πİǏǈǗįǎυ ǈıǒǘǎǐ.   
3.2 ƳπǎǈǎįǀπǎĲİ απǗ Ĳα ǋƿǏǆ ƿǒİǈ įǈǉαǁǔǋα ǌα ǉαĲαǄǄİǁǊİǈ Ĳǆǌ παǏǎǘıα, αǅǆǋǁǔǐ Ǆǈα Ĳǎ ǁįǈǎ, ıİ πİǏǁπĲǔıǆ 
πǎυ ǎ αǌĲǈıυǋǃαǊǊǗǋİǌǗǐ Ĳǎυ παǏαǃǈƾǅİǈ ǎπǎǈǎǌįǀπǎĲİ ǗǏǎ Ĳǆǐ παǏǎǘıǆǐ ǀ Ĳǆǌ ǈıǒǘǎυıα ǌǎǋǎǇİıǁα. Η 
ǉαĲαǄǄİǊǁα αıǉİǁĲαǈ İǄǄǏƾφǔǐ απİυǇǘǌİĲαǈ ǉαǈ ǄǌǔıĲǎπǎǈİǁĲαǈ Ĳǎ ƾǊǊǎ ǋƿǏǎǐ İπǁ απǎįİǁǍİǈ, αǌαφƿǏİĲαǈ įİ 
ıĲǎ ıǙǋα αυĲǀǐ ǎ ǊǗǄǎǐ Ĳǆǐ ǉαĲαǄǄİǊǁαǐ. Ʒǎ ǋƿǏǎǐ įİ πǎυ ǉαĲαǄǄƿǊǊİǈ ƿǒİǈ įǈǉαǁǔǋα, αǊǊƾ Ǘǒǈ ǉαǈ 
υπǎǒǏƿǔıǆ, ǌα Ǉƿıİǈ ǉαĲƾ Ĳǆǌ ǉǏǁıǆ Ĳǎυ πǏǎǇİıǋǁα ıυǋǋǗǏφǔıǆǐ ıĲǎ ǋƿǏǎǐ πǎυ παǏαǃǈƾǅİǈ, ǆ ǎπǎǁα įİǌ 
ǋπǎǏİǁ ǌα υπİǏǃαǁǌİǈ Ĳǈǐ ĲǏǈƾǌĲα (30) ǆǋƿǏİǐ. ƶİ αυĲǀǌ Ĳǆǌ πİǏǁπĲǔıǆ ǋǗǌǎ αǏǋǗįǈǎ ǌα ǉǏǁǌİǈ ıĲǎ πǊαǁıǈǎ 
Ĳǆǐ παǏǎǘıαǐ ǉαǈ ǉαĲƾ Ĳǆǌ απǗǊυĲǆ ǉǏǁıǆ Ĳǎυ Ĳǆǌ ǈǉαǌǎπǎǈǆĲǈǉǀ ǀ ǋǆ ıυǋǋǗǏφǔıǆ Ĳǎυ ǋƿǏǎυǐ πǎυ 
παǏαǃǈƾǅİǈ İǁǌαǈ Ĳǎ ǋƿǏǎǐ πǎυ ǉαĲαǄǄƿǊǊİǈ. ƧǍǁǔıǆ απǎǅǆǋǁǔıǆǐ Ǆǈα Ĳǎǌ ǉαĲαǄǄƿǊǊǎǌĲα įİǌ απǎǉǊİǁİĲαǈ. 
3.3   ưİ Ĳǆǌ İπǈφǘǊαǍǆ Ĳǔǌ ǊǎǈπǙǌ ǗǏǔǌ Ĳǆǐ παǏǎǘıαǐ, ǆ παǏǎǘıα ǋπǎǏİǁ ǌα ǉαĲαǄǄİǊǇİǁ  ǎπǎĲİįǀπǎĲİ απǗ 
ǎπǎǈǎįǀπǎĲİ απǗ Ĳα ǋƿǏǆ, αǋƿıǔǐ ǉαǈ αǅǆǋǁǔǐ Ǆǈα Ĳǎ ǋƿǏǎǐ πǎυ ǉαĲαǄǄƿǊǊİǈ , ıİ πİǏǁπĲǔıǆ πǎυ Ĳǎ ƾǊǊǎ 
ǋƿǏǎǐ ĲİǇİǁ υπǗ αǌαǄǉαıĲǈǉǀ įǈαǒİǁǏǈıǆ ǀ / ǉαǈ İǉǉαǇƾǏǈıǆ, πĲǔǒİǘıİǈ ǀ παǘıİǈ Ĳǈǐ πǊǆǏǔǋƿǐ Ĳǎυ, ǀ  
ǉαĲαǇƿıİǈ αǁĲǆıǆ ǉǀǏυǍǆǐ ıİ  πĲǙǒİυıǆ ή αίʏɻσɻ σʐʆɷιαʄʄαɶής  ǉαǈ İǌ Ǆƿǌİǈ ĲİǇİǁ υπǗ ǎπǎǈαįǀπǎĲİ παǏǗǋǎǈα 
įǈαįǈǉαıǁα πǎυ παǏİǋπǎįǁǅİǈ Ĳǆǌ ǎǋαǊǀ ǊİǈĲǎυǏǄǁα ǀ/ ǉαǈ İπαπİǈǊİǁ Ĳǆǌ ıυǌƿǒİǈα Ĳǆǐ İπǈǒİǁǏǆıǀǐ Ĳǎυ.  
 

4. Ʃǈαįǈǉαıǁα ƷǈǋǎǊǗǄǆıǆǐ  

ƶǘǋφǔǌα ǋİ Ĳα ǎǏǈǅǗǋİǌα ıĲǎ ƾǏǇǏǎ 12 Ĳǎυ Ʊ. 4308/2014 ǆ VƭVA ǋπǎǏİǁ ǌα įǈαıφαǊǁıİǈ Ĳǆǌ ƿǉįǎıǆ ǉαǈ 
įǈαǒİǁǏǈıǆ Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ Ĳǎυ ƶυǌİǏǄƾĲǆ ǋƿıǔ ǊǎǄǈıǋǈǉǎǘ πǏǎǄǏƾǋǋαĲǎǐ įǈαǒİǁǏǈıǆǐ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ. Ωǐ İǉ 
ĲǎǘĲǎυ, αǌαǊαǋǃƾǌİǈ ıĲǎ Ǘǌǎǋα ǉαǈ Ǆǈα ǊǎǄαǏǈαıǋǗ Ĳǎυ ƶυǌİǏǄƾĲǆ Ĳǆǌ ƿǉįǎıǆ Ĳǔǌ ǌǎǋǁǋǔǌ παǏαıĲαĲǈǉǙǌ 
πǎυ İǌıǔǋαĲǙǌǎυǌ Ĳα İǈıǈĲǀǏǈα, ıǘǋφǔǌα ǋİ Ĳǈǐ ǎǏǈǅǗǋİǌİǐ ǉƾǇİ φǎǏƾ įǈαĲƾǍİǈǐ πǎυ αφǎǏǎǘǌ ıĲα ƪǊǊǆǌǈǉƾ 
ƯǎǄǈıĲǈǉƾ ƴǏǗĲυπα ǉαǇǙǐ ǉαǈ Ĳǈǐ İǉƾıĲǎĲİ ǈıǒǘǎυıİǐ φǎǏǎǊǎǄǈǉƿǐ įǈαĲƾǍİǈǐ. 

5. ƪǉǉαǇƾǏǈıǆ ƶυǌαǊǊαǄǙǌ / ƴǊǆǏωǋǀ ƶυǌİǏǄƾĲǆ Ǆǈα Ĳǆǌ πǙǊǆıǆ İǈıǈĲǆǏǁωǌ ǋƿıω Ĳǆǐ 
ƪφαǏǋǎǄǀǐ  e-Ticketing 

Γǈα Ĳǆǌ İǁıπǏαǍǆ ǉαǈ απǗįǎıǆ ıĲǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆ Ĳǎυ αǌĲǈĲǁǋǎυ Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ πǎυ İǉįǁįǎǌĲαǈ ǋƿıǔ Ĳǆǐ 
ƪφαǏǋǎǄǀǐ ǋİıǎǊαǃİǁ ǆ VIVA ƸƴΗƵƪƶƭƪƶ ƴƯΗƵΩưΩƱ Ƨ.ƪ. (İφİǍǀǐ ΔVIVA PAYMENTSΕ), ǆ ǎπǎǁα İǁǌαǈ ΊįǏυǋα 
ΗǊİǉĲǏǎǌǈǉǎǘ ΧǏǀǋαĲǎǐ αįİǈǎįǎĲǆǋƿǌǎ απǗ Ĳǆǌ ƷǏƾπİǅα Ĳǆǐ ƪǊǊƾįǎǐ (įυǌƾǋİǈ Ĳǔǌ įǈαĲƾǍİǔǌ Ĳǎυ 
Ʊ.4021/2011), ǋİ Ĳǆǌ ǁįǈα ƾįİǈα ǌα İǌıǔǋαĲǙǌİǈ παǏƾǊǊǆǊα ǉαǈ Ĳǎ ıǘǌǎǊǎ Ĳǔǌ ƸπǆǏİıǈǙǌ ƴǊǆǏǔǋǙǌ πǎυ 
παǏƿǒǎǌĲαǈ απǗ ƭįǏǘǋαĲα ƴǊǆǏǔǋǙǌ įυǌƾǋİǈ Ĳǔǌ įǈαĲƾǍİǔǌ Ĳǎυ ǌ. 3862/2010. ƪǈįǈǉǗĲİǏα, ǆ απǗįǎıǆ Ĳǎυ 
αǌĲǈĲǁǋǎυ Ĳǔǌ İǉįǎǇƿǌĲǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ ıĲǎǌ ƶυǌİǏǄƾĲǆ ǄǁǌİĲαǈ ıǘǋφǔǌα ǋİ Ĳǎυǐ ǗǏǎυǐ παǏǎǒǀǐ υπǆǏİıǈǙǌ 
πǊǆǏǔǋǙǌ απǗ Ĳǆ VIVA PAYMENTS Ĳǎυǐ ǎπǎǁǎυǐ ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ απǎįƿǒİĲαǈ ıĲǎ πǊαǁıǈǎ Ĳǆǐ İǄǄǏαφǀǐ Ĳǎυ ıĲǆ 
VIVA PAYMENTS (http://www.vivapayments.com) Ǆǈα Ĳǆ ǊǀǓǆ Ĳǔǌ ıǒİĲǈǉǙǌ υπǆǏİıǈǙǌ.  

ƧǌĲǁıĲǎǈǒα, ǆ İǍǗφǊǆıǆ  ǉƾǇİ ǎφİǈǊǀǐ Ĳǎυ  ƶυǌİǏǄƾĲǆ πǏǎǐ Ĳǆ VIVA πǏαǄǋαĲǎπǎǈİǁĲαǈ  απǎǉǊİǈıĲǈǉƾ ǋƿıǔ Ĳǆǐ 
VIVA PAYMENTS ǋİ ƴƾǄǈα ƪǌĲǎǊǀ αǌƾǇİıǆǐ αυĲǗǋαĲǆǐ İǍǗφǊǆıǆǐ ǎφİǈǊǙǌ πǏǎǐ Ĳǆ VIVA πǎυ Ǉα 
υπǎǄǏƾǓİǈ ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ Ǆǈα Ĳǎ ıǉǎπǗ αυĲǗ, ıǘǋφǔǌα ǋİ Ĳǎυǐ ΌǏǎυǐ ǉαǈ Ĳǈǐ ƴǏǎǖπǎǇƿıİǈǐ παǏǎǒǀǐ Ĳǆǐ İǌ 
ǊǗǄǔ υπǆǏİıǁαǐ.  
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6. Ƨǋǎǈǃǀ 

6.1 Η αǋǎǈǃǀ Ĳǆǐ VIVA Ǆǈα Ĳǆǌ παǏǎǒǀ Ĳǆǐ ƸπǆǏİıǁαǐ πǎυ ıυǋφǔǌİǁĲαǈ ǋİ Ĳǆǌ παǏǎǘıα ǎǏǁǅİĲαǈ απǗ Ĳǆǌ 
İǉƾıĲǎĲİ ǈıǒǘǎυıα İǋπǎǏǈǉǀ πǎǊǈĲǈǉǀ Ĳǆǐ VIVA, Ǘπǔǐ αυĲǀ ǄǌǔıĲǎπǎǈİǁĲαǈ ıĲǎǌ ƶυǌİǏǄƾĲǆ ǉαǈ ǆ ǎπǎǁα ǉαĲƾ 
Ĳǆǌ ǆǋİǏǎǋǆǌǁα υπǎǄǏαφǀǐ Ĳǆǐ παǏǎǘıαǐ αǌƿǏǒİĲαǈ ıĲǎ πǎıǗ Ĳǎυ İǌǗǐ ǊİπĲǎǘ Ĳǎυ İυǏǙ (0,01€)  πǊƿǎǌ 
ΦƴƧ, αǌƾ İǉįǎǇƿǌ İǈıǈĲǀǏǈǎ ǋƿıω Ĳǆǐ ƪφαǏǋǎǄǀǐ Ĳǆǐ VIVA. Η ıυǌǎǊǈǉǀ αǋǎǈǃǀ Ĳǆǐ VIVA πǎυ αǌĲǈıĲǎǈǒİǁ 
ıĲα İǉįǎǇƿǌĲα İǈıǈĲǀǏǈα ǉαĲƾ Ĳǆǌ İǉƾıĲǎĲİ İĲǀıǈα įǈƾǏǉİǈα ǈıǒǘǎǐ Ĳǆǐ ƶǘǋǃαıǆǐ ĲǈǋǎǊǎǄİǁĲαǈ ƾπαǍ İĲǆıǁǔǐ. 
Ʒǎ İǉįǎǇƿǌ ƷǈǋǎǊǗǄǈǎ ƴαǏǎǒǀǐ ƸπǆǏİıǈǙǌ İǍǎφǊİǁĲαǈ İǌĲǗǐ 30 ǆǋİǏǙǌ απǗ Ĳǆǌ ǆǋİǏǎǋǆǌǁα İǉįǗıİǙǐ Ĳǎυ.  

ƵǆĲǙǐ ıυǋφǔǌİǁĲαǈ ǗĲǈ ǆ VIVA įǘǌαĲαǈ ǉαĲƾ Ĳǆǌ απǗǊυĲǆ įǈαǉǏǈĲǈǉǀ Ĳǆǐ İυǒƿǏİǈα ǌα ǋİĲαǃƾǊİǈ Ĳǆǌ 
πǏǎαǌαφİǏǇİǁıα İǋπǎǏǈǉǀ Ĳǆǐ πǎǊǈĲǈǉǀ, ĲǗıǎ ǔǐ πǏǎǐ Ĳǎ πǎıǗ Ĳǆǐ ǒǏƿǔıǆǐ Ǘıǎ ǉαǈ ǔǐ πǏǎǐ Ĳǎ İǁįǎǐ  Ĳǔǌ 
ǒǏİǙıİǔǌ πǎυ įǘǌαǌĲαǈ ǌα İφαǏǋǎıǇǎǘǌ, ǆ įİ İφαǏǋǎǄǀ αυĲǙǌ ĲİǊİǁ υπǗ Ĳǆǌ πǏǎǖπǗǇİıǆ πǏǎǆǄǎǘǋİǌǆǐ 
ƿǄǄǏαφǆǐ  ǄǌǔıĲǎπǎǁǆıǆǐ ǉαǈ απǎįǎǒǀǐ Ĳǎυǐ απǗ Ĳǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆ ǔǐ İǍǀǐ: ǆ ǄǌǔıĲǎπǎǁǆıǆ Ĳǆǐ  ǋİĲαǃǎǊǀǐ Ǉα 
ǄǁǌİĲαǈ απǎǉǊİǈıĲǈǉƾ ǋİ ǆǊİǉĲǏǎǌǈǉƾ ǋƿıα ǉαǈ ıυǄǉİǉǏǈǋƿǌα  ıĲǎ  e-mail  πǎυ įǀǊǔıİ ǎ πİǊƾĲǆǐ ıĲǆǌ ƧǁĲǆıǆ 
Ǆǈα  Ĳǆ ǊǀǓǆ Ĳǔǌ υπǆǏİıǈǙǌ Ĳǆǐ παǏǎǘıαǐ. Ʒα ǋƿǏǆ ıυǋφǔǌǎǘǌ ǗĲǈ ǆ  İπǈĲυǒǀǐ απǎıĲǎǊǀ ıĲǎ İǌ ǊǗǄǔ e-

mail απǎĲİǊİǁ πǊǀǏǆ απǗįİǈǍǆ ǄǌǔıĲǎπǎǁǆıǆǐ. ƪφǗıǎǌ ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ İǌĲǗǐ ĲǏǈƾǌĲα (30) ǆǋİǏǙǌ απǗ Ĳǆǌ 
ǊǀǓǆ Ĳǆǐ ǄǌǔıĲǎπǎǁǆıǆǐ įİǌ ǉαĲαǄǄİǁǊİǈ İǄǄǏƾφǔǐ Ĳǆ ıǘǋǃαıǆ ǊǗǄǔ ǋǆ απǎįǎǒǀǐ Ĳǔǌ ǌƿǔǌ ǒǏİǙıİǔǌ, 
ĲǗĲİ ǏǆĲǙǐ ıυǋφǔǌİǁ ǋİ Ĳǎ παǏǗǌ ǗĲǈ απǎįƿǒİĲαǈ αǌİπǈφǘǊαǉĲα Ĳǎυǐ ǌƿǎυǐ ǗǏǎυǐ ǎǈ ǎπǎǁǎǈ ǉαǈ Ǉα įǈƿπǎυǌ 
İφİǍǀǐ Ĳǆ ıυǌİǏǄαıǁα ǋİĲαǍǘ Ĳǔǌ ǋİǏǙǌ. ƶİ ǉƾǇİ πİǏǁπĲǔıǆ, ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ İφǗıǎǌ įİǌ ıυǋφǔǌİǁ ǋİ Ĳǆ 
ǋİĲαǃǎǊǀ Ĳǔǌ ǌƿǔǌ ǒǏİǙıİǔǌ įǘǌαĲαǈ ǌα πǏǎǃİǁ ıİ ƮαĲαǄǄİǊǁα  Ĳǆǐ παǏǎǘıαǐ ǀ αǌƾ πƾıα ıĲǈǄǋǀ αǅǆǋǁǔǐ.  

6.2 ƴǏǎǐ ƾǏıǆ ĲυǒǗǌ παǏİǏǋǆǌİǁαǐ, İπǈıǆǋαǁǌİĲαǈ ǗĲǈ ǆ VIVA įǘǌαĲαǈ ǌα İπǈǃƾǊǊİǈ İπǈπǊƿǎǌ ǒǏİǙıİǈǐ ıĲǎǌ 
ǉαĲαǌαǊǔĲǀ, ǋİ ǃƾıǆ Ĳǆǌ İǉƾıĲǎĲİ ĲǈǋǎǊǎǄǈαǉǀ Ĳǆǐ πǎǊǈĲǈǉǀ, ǆ ǎπǎǁα ıİ ǉƾǇİ πİǏǁπĲǔıǆ įǆǋǎıǈİǘİĲαǈ ıĲǎǌ 
İπǁıǆǋǎ įǈαįǈǉĲυαǉǗ Ĳǆǐ ĲǗπǎ www.viva.gr ǉαǈ ǄǁǌİĲαǈ απǎįİǉĲǀ απǗ Ĳǎǌ ĲİǊİυĲαǁǎ πǏǈǌ Ĳǆǌ ǎǊǎǉǊǀǏǔıǆ Ĳǆǐ 
ıυǌαǊǊαǄǀǐ. ƧǌĲǁıĲǎǈǒα, ǎǈ υπǆǏİıǁİǐ πǊǆǏǔǋǙǌ πǎυ παǏƿǒǎǌĲαǈ απǗ Ĳǆ VIVA PAYMENTS Ǆǈα Ĳǆǌ 
ǎǊǎǉǊǀǏǔıǆ Ĳǆǐ απǗįǎıǆǐ Ĳǎυ αǌĲǈĲǁǋǎυ Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ ıĲǎǌ ƶυǌİǏǄƾĲǆ, ǉαǇǙǐ ǉαǈ Ǘπǎǈİǐ ƾǊǊİǐ υπǆǏİıǁİǐ 
πǊǆǏǔǋǙǌ παǏαıǒİǇǎǘǌ αǉǗǋǆ ǉαǈ ıυǌįυαıĲǈǉƾ ǋİ Ĳǆǌ ƸπǆǏİıǁα ǋπǎǏİǁ ǌα İπǈφƿǏǎυǌ πİǏαǈĲƿǏǔ ǒǏİǙıİǈǐ ǀ 
İπǈǃαǏǘǌıİǈǐ. 

  

7. ƴǎǊǈĲǈǉǀ ƧǉǘǏωıǆǐ ƪǉįǆǊǙıİωǌ 

7.1. Ƴ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ αǌαǊαǋǃƾǌİǈ ǏǆĲƾ Ĳǆǌ υπǎǒǏƿǔıǆ ǌα İπǈıĲǏƿǓİǈ, ƾǊǊǔǐ ǌα ǉαĲαǃƾǊǊİǈ, ıĲǎǌ İǉƾıĲǎĲİ 
ǉαĲαǌαǊǔĲǀ, İǁĲİ απΣ İυǇİǁαǐ İǁĲİ ǋƿıǔ Ĳǆǐ VIVA PAYMENTS ıǘǋφǔǌα ǋİ Ĳǈǐ ǎįǆǄǁİǐ πǎυ Ǉα Ĳǎυ 
παǏαıǒİǇǎǘǌ, Ĳǎ πǎıǗ πǎυ αǌĲǈıĲǎǈǒİǁ ıİ İǉįǎǇƿǌĲα ǉαǈ İǍǎφǊǆǇƿǌĲα İǈıǈĲǀǏǈα ƪǉįǆǊǙıİǔǌ πǎυ 
ǋαĲαǈǙǇǆǉαǌ, αǉυǏǙǇǆǉαǌ ǀ αǌαǃǊǀǇǆǉαǌ Ǆǈα ǎπǎǈǎįǀπǎĲİ ǊǗǄǎ ǉαǈ ǎ ǉαĲαǌαǊǔĲǀǐ įİǌ İπǈǇυǋİǁ ǌα 
παǏαǉǎǊǎυǇǀıİǈ Ĳǆǌ ƪǉįǀǊǔıǆ ǉαĲƾ Ĳǆ ǌƿα ǆǋİǏǎǋǆǌǁα įǈİǍαǄǔǄǀǐ Ĳǆǐ, ǉαǇǙǐ ǉαǈ ǌα απǎįǙıİǈ ıĲǆ VIVA ǀ 
Ĳǆ VIVA PAYMENTS, ıǘǋφǔǌα ǋİ ǎįǆǄǁİǐ πǎυ Ǉα παǏαıǒİǇǎǘǌ ıĲǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆ, Ĳǎ ǉǗıĲǎǐ πǎυ İǌįƿǒİĲαǈ ǌα 
πǏǎǉǘǓİǈ Ǆǈα Ĳǆǌ İπǈıĲǏǎφǀ Ĳǎυ αǌĲǈĲǁǋǎυ Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ ıĲǎυǐ ǉαĲαǌαǊǔĲƿǐ. 

7.2. ƪǈįǈǉǗĲİǏα, ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ įİıǋİǘİĲαǈ ǗĲǈ ıİ ǉƾǇİ πİǏǁπĲǔıǆ ǋαĲαǁǔıǆǐ, αǉǘǏǔıǆǐ ǀ αǌαǃǎǊǀǐ Ĳǆǐ 
ƪǉįǀǊǔıǆǐ Ǆǈα ǎπǎǈǎįǀπǎĲİ ǊǗǄǎ, υπǎǒǏİǎǘĲαǈ ıĲǆǌ İπǈıĲǏǎφǀ Ĳǎυ αǌĲǈĲǁǋǎυ Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ απİυǇİǁαǐ ıĲǎυǐ 
ǉαĲαǌαǊǔĲƿǐ ıǘǋφǔǌα ǋİ Ĳǆǌ İπǈǇυǋǁα Ĳǎυǐ İǁĲİ ǉαĲƾ πİǏǁπĲǔıǆ απİυǇİǁαǐ ıĲǆ VIVA, ıǘǋφǔǌα ǋİ ǎįǆǄǁİǐ 
πǎυ Ǉα παǏαıǒİǇǎǘǌ ıĲǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆ, İǌĲǗǐ απǎǉǊİǈıĲǈǉǀǐ πǏǎǇİıǋǁαǐ įİǉαπƿǌĲİ (15) ǆǋİǏǎǊǎǄǈαǉǙǌ 
ǆǋİǏǙǌ απǗ Ĳǆǌ ǆǋİǏǎǋǆǌǁα İπǁıǆǋǆǐ αǌαǉǎǁǌǔıǆǐ Ĳǆǐ αǉǘǏǔıǆǐ/αǌαǃǎǊǀǐ. Ƴ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ αǌαǄǌǔǏǁǅİǈ ǉαǈ 
απǎįƿǒİĲαǈ πǔǐ įİįǎǋƿǌǎυ ǗĲǈ Ĳα İǈıǈĲǀǏǈα Ĳǔǌ ƪǉįǆǊǙıİǙǌ Ĳǎυ įǈαĲǁǇİǌĲαǈ ǋƿıǔ ǉαǌαǊǈǙǌ πǙǊǆıǆǐ Ĳǆǐ 
VIVA απİυǇİǁαǐ ıĲǎ πİǊαĲǎǊǗǄǈǗ Ĳǆǐ, ǎπǎǈαįǀπǎĲİ απǗ ǋƿǏǎυǐ Ĳǎυ ƶυǌİǏǄƾĲǆ ǉαǇυıĲƿǏǆıǆ İπǈıĲǏǎφǀǐ 
ǒǏǆǋƾĲǔǌ ǅǆǋǈǙǌİǈ ĲǗıǎ Ĳǆ VIVA Ǘıǎ ǉαǈ įǁǉĲυǎ Ĳǔǌ ıυǌİǏǄαĲǙǌ Ĳǆǐ πǎυ ǋİıǎǊαǃİǁ Ǆǈα Ĳǆ įǈƾǇİıǆ Ĳǔǌ 
İǈıǈĲǆǏǁǔǌ ıĲǎ ǉαĲαǌαǊǔĲǈǉǗ ǉǎǈǌǗ.  

7.3. ƶİ ǉƾǇİ πİǏǁπĲǔıǆ, ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ αǌαǄǌǔǏǁǅİǈ ǉαǈ απǎįƿǒİĲαǈ ǗĲǈ παǏαǋƿǌİǈ απǎǉǊİǈıĲǈǉƾ υπİǘǇυǌǎǐ 
ƿǌαǌĲǈ Ĳǔǌ ǉαĲαǌαǊǔĲǙǌ Ǆǈα ƾǋİıǆ ǀ ƿǋǋİıǆ ǅǆǋǁα, įǈαφυǄǗǌĲα ǉƿǏįǆ, απǙǊİǈα İıǗįǎυ ǀ ǉƿǏįǎυǐ, απǙǊİǈα 
İυǉαǈǏǁαǐ, απǙǊİǈα ǀ ǉαĲαıĲǏǎφǀ įİįǎǋƿǌǔǌ ǉαǈ İǌ Ǆƿǌİǈ Ǆǈα ǎπǎǈǎυįǀπǎĲİ İǁįǎυǐ ǇİĲǈǉǀ ǀ απǎǇİĲǈǉǀ ǅǆǋǁα, 
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ǆ ǎπǎǁα ǎφİǁǊİĲαǈ ǀ αφǎǏƾ ıĲǆǌ αǉǘǏǔıǆ/ǋαĲαǁǔıǆ/αǌαǃǎǊǀ Ĳǆǐ ƪǉįǀǊǔıǆǐ, ǉαǈ ǗĲǈ ǆ VIVA ǎυįİǋǁα İυǇǘǌǆ 
φƿǏİǈ Ǆǈα Ĳǆǌ αǌǗǏǇǔıǆ ǉαǈ απǎǉαĲƾıĲαıǆ Ĳǔǌ αǌǔĲƿǏǔ πİǏǈπĲǙıİǔǌ ǅǆǋǁαǐ Ĳǔǌ ǉαĲαǌαǊǔĲǙǌ. 

7.4. Ƴ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ ıυǌǎǋǎǊǎǄİǁ ǉαǈ απǎįƿǒİĲαǈ ǗĲǈ İǁǌαǈ απǎǉǊİǈıĲǈǉƾ υπİǘǇυǌǎǐ Ǆǈα Ĳǆǌ İǌǆǋƿǏǔıǆ Ĳǔǌ 
ǉαĲαǌαǊǔĲǙǌ ıİ πİǏǁπĲǔıǆ αǉǘǏǔıǆǐ/ǋαĲαǁǔıǆǐ/αǌαǃǎǊǀǐ Ĳǆǐ ƪǉįǀǊǔıǆǐ. ƪǈįǈǉǗĲİǏα, ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ 
αǌαǊαǋǃƾǌİǈ ǏǆĲƾ Ĳǆǌ υπǎǒǏƿǔıǆ İǌĲǗǐ απǎǉǊİǈıĲǈǉǀǐ πǏǎǇİıǋǁαǐ įǘǎ -2- ǆǋİǏǎǊǎǄǈαǉǙǌ ǆǋİǏǙǌ απǗ Ĳǆǌ 
αǉǘǏǔıǆ/ǋαĲαǁǔıǆ/αǌαǃǎǊǀ Ĳǆǐ ƪǉįǀǊǔıǆǐ ǌα πǏǎǃİǁ ıİ İπǁıǆǋǆ αǌαǉǎǁǌǔıǆ πǏǎǐ Ĳǎυǐ ǉαĲαǌαǊǔĲƿǐ, 
αǌαφǎǏǈǉƾ ǋİ Ĳǎ ǊǗǄǎ αǉǘǏǔıǆǐ/ǋαĲαǁǔıǆǐ/αǌαǃǎǊǀǐ Ĳǆǐ ƪǉįǀǊǔıǆǐ, Ĳǎǌ ĲǏǗπǎ ǉαǈ Ĳǎ ǒǏǎǌǈǉǗ πǊαǁıǈǎ 
İπǈıĲǏǎφǀǐ Ĳǎυ αǌĲǈĲǁǋǎυ Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ ıİ αυĲǎǘǐ. ƪǍαǈǏİĲǈǉƾ, ıĲǈǐ πİǏǈπĲǙıİǈǐ πǎυ ǆ 
αǉǘǏǔıǆ/ǋαĲαǁǔıǆ/αǌαǃǎǊǀ Ĳǆǐ ƪǉįǀǊǔıǆǐ Ǌƾǃİǈ ǒǙǏα ǉαĲƾ Ĳǆǌ αυĲǀ ǆǋƿǏα įǈİǍαǄǔǄǀǐ Ĳǆǐ, ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ 
įİıǋİǘİĲαǈ ǗĲǈ Ǉα İǌǆǋİǏǙıİǈ Ĳǎ ǉǎǈǌǗ ǋİ ǉƾǇİ πǏǗıφǎǏǎ ǋƿıǎ πǎυ įǈαǇƿĲİǈ İǌĲǗǐ įǘǎ -2- ǔǏǙǌ απǗ Ĳǆǌ 
αǉǘǏǔıǆ/ǋαĲαǁǔıǆ/αǌαǃǎǊǀ Ĳǆǐ ƪǉįǀǊǔıǆǐ. 

7.5. Ƴǋǎǁǔǐ, ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ αǌαǊαǋǃƾǌİǈ ǏǆĲƾ Ĳǆǌ υπǎǒǏƿǔıǆ ǌα İǌǆǋİǏǙıİǈ İǄǄǏƾφǔǐ Ĳǆ VIVA İǌĲǗǐ 
απǎǉǊİǈıĲǈǉǀǐ πǏǎǇİıǋǁαǐ İǁǉǎıǈ ĲİııƾǏǔǌ -24- ǔǏǙǌ απǗ Ĳǆǌ ǆǋƿǏα ǉαǈ ǙǏα 
αǉǘǏǔıǆǐ/ǋαĲαǁǔıǆǐ/αǌαǃǎǊǀǐ Ĳǆǐ ƪǉįǀǊǔıǆǐ Ǆǈα Ĳǎ πİǏǈİǒǗǋİǌǎ ǉαǈ Ĳǎ ǒǏǗǌǎ įǆǋǎıǁİυıǆǐ Ĳǆǐ İπǁıǆǋǆǐ 
αǌαǉǎǁǌǔıǀǐ Ĳǎυ πǏǎǐ Ĳǎ ǉǎǈǌǗ, ǉαǇǙǐ Ǆǈα Ĳǎǌ ĲǏǗπǎ ǉαǈ ǒǏǗǌǎ İπǈıĲǏǎφǀǐ Ĳǎυ αǌĲǈĲǁǋǎυ Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ 
ıĲǎυǐ ǉαĲαǌαǊǔĲƿǐ. ƪǍαǈǏİĲǈǉƾ, ıĲǈǐ πİǏǈπĲǙıİǈǐ πǎυ ǆ αǉǘǏǔıǆ/ǋαĲαǁǔıǆ/αǌαǃǎǊǀ Ĳǆǐ ƪǉįǀǊǔıǆǐ Ǌƾǃİǈ 
ǒǙǏα ǉαĲƾ Ĳǆǌ αυĲǀ ǆǋƿǏα įǈİǍαǄǔǄǀǐ Ĳǆǐ, ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ αǌαǊαǋǃƾǌİǈ ǏǆĲƾ Ĳǆǌ υπǎǒǏƿǔıǆ ǌα İǌǆǋİǏǙıİǈ 
αǌĲǈıĲǎǁǒǔǐ Ĳǆ VIVA İǌĲǗǐ ǋǁαǐ -1- ǙǏαǐ απǗ Ĳǆǌ αǉǘǏǔıǆ/ǋαĲαǁǔıǆ/αǌαǃǎǊǀ Ĳǆǐ ƪǉįǀǊǔıǆǐ. 

7.6. Ƴ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ ıυǌǎǋǎǊǎǄİǁ ǉαǈ απǎįƿǒİĲαǈ ǗĲǈ ǆ VIVA ǎυįİǋǁα İυǇǘǌǆ φƿǏİǈ Ǆǈα Ĳǆǌ İǌǆǋƿǏǔıǆ Ĳǔǌ 
ǉαĲαǌαǊǔĲǙǌ ıİ πİǏǁπĲǔıǆ αǉǘǏǔıǆǐ/ǋαĲαǁǔıǆǐ/αǌαǃǎǊǀǐ Ĳǆǐ ƪǉįǀǊǔıǆǐ. Η ıυǋǃǎǊǀ Ĳǆǐ VIVA ıĲǆǌ 
İǌǆǋƿǏǔıǆ Ĳǔǌ ǉαĲαǌαǊǔĲǙǌ παǏαǋƿǌİǈ υπǎıĲǆǏǈǉĲǈǉǀ ǉαǈ ıυǋǃǎυǊİυĲǈǉǀ ǉαǈ υπǗǉİǈĲαǈ ıĲǆ įǈαǉǏǈĲǈǉǀ Ĳǆǐ 
İυǒƿǏİǈα, İφǗıǎǌ ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ αǈĲǆǇİǁ İǄǄǏƾφǔǐ Ĳǆ ıυǌįǏǎǋǀ Ĳǆǐ. ƶĲǆǌ πİǏǁπĲǔıǆ πǎυ ǆ VIVA įİǌ 
İǌǆǋİǏǔǇİǁ İǌĲǗǐ Ĳǔǌ αǌǔĲƿǏǔ ǒǏǎǌǈǉǙǌ πǊαǈıǁǔǌ Ǆǈα Ĳǎ πİǏǈİǒǗǋİǌǎ ǉαǈ Ĳǎ ǒǏǗǌǎ įǆǋǎıǁİυıǆǐ Ĳǆǐ 
İπǁıǆǋǆǐ αǌαǉǎǁǌǔıǆǐ Ĳǎυ ƶυǌİǏǄƾĲǆ πǏǎǐ Ĳǎ ǉǎǈǌǗ, ǉαǇǙǐ Ǆǈα Ĳǎǌ ĲǏǗπǎ İπǈıĲǏǎφǀǐ Ĳǎυ αǌĲǈĲǁǋǎυ Ĳǔǌ 
İǈıǈĲǆǏǁǔǌ ıĲǎυǐ ǉαĲαǌαǊǔĲƿǐ, Ǉα παǏαπƿǋπİǈ ǋƿıǔ Ĳǎυ İπǁıǆǋǎυ įǈαįǈǉĲυαǉǎǘ Ĳǆǐ ĲǗπǎυ www.viva.gr Ĳǎυǐ 
ǉαĲαǌαǊǔĲƿǐ απİυǇİǁαǐ ıĲǎǌ ƶυǌİǏǄƾĲǆ. 

7.7. Ƴ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ αǌαǄǌǔǏǁǅİǈ ǉαǈ απǎįƿǒİĲαǈ ǗĲǈ ıİ πİǏǁπĲǔıǆ ǋǆ ĲǀǏǆıǆǐ Ĳǎυ παǏǗǌĲǎǐ ƾǏǇǏǎυ, ǆ VIVA 

įǘǌαĲαǈ:  
 ǌα  ǉαĲαǄǄİǁǊİǈ αǅǆǋǁǔǐ Ĳǆǌ παǏǎǘıα ǋİ ƾǋİıǆ ǈıǒǘ, Ǆǈα ıπǎυįαǁǎ ǊǗǄǎ 

 ǌα αǍǈǙıİǈ απǎǅǆǋǁǔıǆ απǗ Ĳǎǌ ƶυǌİǏǄƾĲǆ Ǆǈα Ĳǆǌ Ǘπǎǈα ĲυǒǗǌ ǅǆǋǁα, ƾǋİıǆ ǀ ƿǋǋİıǆ, Ǉα 
ƿǒİǈ υπǎıĲİǁ ǔǐ απǎĲƿǊİıǋα Ĳǆǐ ǋǆ ĲǀǏǆıǆǐ Ĳǔǌ ıυǋǃαĲǈǉǙǌ Ĳǎυ υπǎǒǏİǙıİǔǌ. 

 

  

8. ƸπǎχǏİǙıİǈǐ ǉαǈ ƩǈǉαǈǙǋαĲα ƶυǋǃαǊǊǎǋƿǌωǌ 

ƮαǇΣ ǗǊǆ Ĳǆ įǈƾǏǉİǈα ǈıǒǘǎǐ Ĳǆǐ ƶǘǋǃαıǆǐ:  
 

8.1 Η VIVA ǋİǏǈǋǌƾ, αǊǊƾ įİǌ įǘǌαĲαǈ ǌα İǄǄυǆǇİǁ Ĳǆǌ ƾǏĲǈα, ıυǌİǒǀ ǊİǈĲǎυǏǄǁα ǉαǈ įǈαǇİıǈǋǗĲǆĲα Ĳǆǐ 
ƪφαǏǋǎǄǀǐ, įİįǎǋƿǌǎυ ǗĲǈ αυĲǀ  ǃαıǁǅİĲαǈ ǉαǈ ıİ υπǎįǎǋƿǐ ĲǏǁĲǔǌ İĲαǈǏǈǙǌ (internet providers, hosting 

providers ǉ.ƾ.), ıυǋπİǏǈǊαǋǃαǌǗǋİǌǎυ Ĳǎυ ƶυǌİǏǄƾĲǆ (υπǎǊǎǄǈıĲǀǐ, İǉĲυπǔĲǀǐ, internet access, ǉ.ƾ.). 

ƮαĲΣ αǌĲǈıĲǎǈǒǁα, ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ ǎυįİǋǁα αǍǁǔıǆ ƿǒİǈ Ǆǈα ƾǋİıǆ ǀ ƿǋǋİıǆ ǅǆǋǁα, įǈαφυǄǗǌĲα ǉƿǏįǆ, 
απǙǊİǈα İıǗįǎυ ǀ ǉƿǏįǎυǐ, απǙǊİǈα İυǉαǈǏǁαǐ, απǙǊİǈα ǀ ǉαĲαıĲǏǎφǀ įİįǎǋƿǌǔǌ ǉαǈ İǌ Ǆƿǌİǈ Ǆǈα 
ǎπǎǈǎυįǀπǎĲİ İǁįǎυǐ ǇİĲǈǉǀ ǀ απǎǇİĲǈǉǀ ǅǆǋǁα ǆ ǎπǎǁα ǎφİǁǊİĲαǈ ǀ αφǎǏƾ ıĲǆǌ πǏǗıǃαıǆ ǀ/ǉαǈ ǒǏǀıǆ 
Ĳǆǐ ƪφαǏǋǎǄǀǐ  ƪǌ ĲǎǘĲǎǈǐ αǉǗǋǆ ǉαǈ ıĲǆǌ πİǏǁπĲǔıǆ πǎυ απǎįİǈǒǇİǁ ǗĲǈ ıυǌƿĲǏİǒİ υπαǈĲǈǗĲǆĲα Ĳǆǐ 
VIVA o ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ ǏǆĲǙǐ αǌαǄǌǔǏǁǅİǈ ǉαǈ απǎįƿǒİĲαǈ ǗĲǈ ĲυǒǗǌ αǍǁǔıǆ απǎǅǆǋǁǔıǆǐ  απǗ Ĳǆ VIVA  įİǌ 
įǘǌαǌĲαǈ ǌα υπİǏǃαǁǌİǈ Ĳǆǌ αǋǎǈǃǀ πǏǎ ΦƴƧ πǎυ αǌĲǈıĲǎǈǒİǁ ıĲǆ VIVA Ǆǈα Ĳǈǐ παǏαǒǇİǁıİǐ υπǆǏİıǁİǐ 
Ĳǆǐ  ıĲǎ πǊαǁıǈǎ Ĳǆǐ  παǏǎǘıαǐ Ǆǈα įǈƾıĲǆǋα İǌǗǐ ƿĲǎυǐ απǗ Ĳǆǌ ǆǋİǏǎǋǆǌǁα ƿǌαǏǍǆǐ ǈıǒǘǎǐ Ĳǆǐ    

8.2 Ƴ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ αǌαǄǌǔǏǁǅİǈ ǉαǈ απǎįƿǒİĲαǈ ǗĲǈ İǁǌαǈ απǎǉǊİǈıĲǈǉƾ υπİǘǇυǌǎǐ Ǆǈα Ĳǎǌ ƿǊİǄǒǎ Ĳǆǐ 
ǊİǈĲǎυǏǄǁαǐ Ĳǆǐ ƪφαǏǋǎǄǀǐ  πǏǎǐ İπǈǃİǃαǁǔıǆ  Ĳǆǐ ǉαĲαǊǊǆǊǗǊǆĲαǐ Ĳǆǐ ǏǘǇǋǈıǀǐ Ĳǆǐ Ǆǈα Ĳǈǐ αǌƾǄǉİǐ 

DocuSign Envelope ID: 1AF077E5-9E35-49DE-B9B8-E819D3D1ACA9

http://www.viva.gr/
ΑΔΑ: 6402469ΗΙ3-Ε13



Ĳǎυ. Η VIVA İπ' ǎυįİǌǁ ǊǗǄǔ įǘǌαĲαǈ ǌα ǇİǔǏǆǇİǁ υπİǘǇυǌǆ Ǆǈα ǎπǎǈαįǀπǎĲİ ǊƾǇǎǐ ıĲǆ ǏǘǇǋǈıǆ Ĳǆǐ 
ƸπǆǏİıǁαǐ. 

8.3  Η VIVA παǏƿǒİǈ ıĲǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆ online İǏǄαǊİǁǎ įǈαǒİǁǏǈıǆǐ Ĳǎ ǎπǎǁǎ Ǉα παǏƿǒİǈ İǌǆǋƿǏǔıǆ Ǆǈα Ĳα 
İǈıǈĲǀǏǈα πǎυ ƿǒǎυǌ πǔǊǆǇİǁ ǋƿıǔ Ĳǆǐ İφαǏǋǎǄǀǐ ıİ πǏαǄǋαĲǈǉǗ ǒǏǗǌǎ, ǉαǇǙǐ ǉαǈ Ĳǎ ǎǌǎǋαĲİπǙǌυǋǎ 
Ĳǔǌ Ʃǈǉαǈǎǘǒǔǌ Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ αυĲǙǌ. ƴǏǎǐ απǎφυǄǀ ǉƾǇİ παǏİǏǋǆǌİǁαǐ, ǆ VIVA įİǌ İǄǄυƾĲαǈ Ĳǎ 
ǘǓǎǐ πǔǊǀıİǔǌ Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ Ĳǔǌ ǇİαǋƾĲǔǌ, ǎǘĲİ ƿǒİǈ υπǎǒǏƿǔıǆ ǌα įǈαǇƿĲİǈ ıυǄǉİǉǏǈǋƿǌǎ αǏǈǇǋǗ 
İǈıǈĲǆǏǁǔǌ ǀ ǌα πİĲυǒαǁǌİǈ ıυǄǉİǉǏǈǋƿǌǎ πǎıǗ πǔǊǀıİǔǌ, ǉαǇΣ ǎǈαįǀπǎĲİ ƿǌǌǎǈα. 

8.4  Η VIVA ǎυįİǋǁα İυǇǘǌǆ φƿǏİǈ ƿǌαǌĲǈ ǎπǎǈǎυįǀπǎĲİ ıǒİĲǈǉƾ ǋİ ĲυǒǗǌ įǈǉαǈǙǋαĲƾ Ĳǎυǐ  πǎυ απǎǏǏƿǎυǌ 
απǗ Ĳǆ įǈǎǏǄƾǌǔıǆ ǉαǈ Ĳǆ įǈİǍαǄǔǄǀ Ĳǔǌ ƪǉįǆǊǙıİǔǌ. ƵǆĲƾ ıυǋφǔǌİǁĲαǈ ǗĲǈ ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ İǁǌαǈ ǎ 
απǎǉǊİǈıĲǈǉƾ υπİǘǇυǌǎǐ Ǆǈα Ĳǆ įǈǎǏǄƾǌǔıǆ ǉαǈ πǏαǄǋαĲǎπǎǁǆıǆ Ĳǔǌ ƪǉįǆǊǙıİǔǌ ǉαǈ ǔǐ İǉ ĲǎǘĲǎυ 
αǌαǊαǋǃƾǌİǈ ǉαǈ φƿǏİǈ ǉƾǇİ ǉǁǌįυǌǎ πǎυ απǎǏǏƿİǈ απǗ αυĲƿǐ, ǉαǇǙǐ ǉαǈ ǗǊİǐ Ĳǈǐ πǏǎǐ ĲǏǁĲǎυǐ 
υπǎǒǏİǙıİǈǐ απǗ ǎπǎυįǀπǎĲİ ǉαǈ İƾǌ αυĲƿǐ απǎǏǏƿǎυǌ (π.ǒ. απǗ ıυǋǃαĲǈǉǀ įƿıǋİυıǆ, ǌǎǋǎǇİĲǈǉǀ 
įǈƾĲαǍǆ, įǈǎǈǉǆĲǈǉǀ ǀ įǈǉαıĲǈǉǀ απǗφαıǆ ǉ.Ǌπ.).   

8.5  Η VIVA įİǌ İǋπǊƿǉİĲαǈ ǉαǈ ǉαĲΣ İπƿǉĲαıǆ įİǌ αǌαǊαǋǃƾǌİǈ ǉαǋǁα υπǎǒǏƿǔıǆ ǀ İυǇǘǌǆ ıǒİĲǈǉƾ ǋİ Ĳǆǌ 
πǙǊǆıǆ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ Ĳǔǌ ƪǉįǆǊǙıİǔǌ πǎυ įİǌ πǏαǄǋαĲǎπǎǈİǁĲαǈ ǋƿıǔ Ĳǆǐ ƪφαǏǋǎǄǀǐ ǀ Ĳǔǌ ǉαǌαǊǈǙǌ 
πǙǊǆıǆǐ πǎυ ǆ ǁįǈα įǈαǒİǈǏǁǅİĲαǈ ǉαǈ ǊİǈĲǎυǏǄİǁ Ǘπǔǐ π.ǒ. αυĲǙǌ πǎυ πǏαǄǋαĲǎπǎǈǎǘǌĲαǈ απǗ Ĳǎ Ĳαǋİǁǎ 
Ĳǎυ İǉƾıĲǎĲİ ıǆǋİǁǎυ ıĲǎ ǎπǎǁǎ αυĲƿǐ įǈİǍƾǄǎǌĲαǈ ǀ/ǉαǈ ƾǊǊα φυıǈǉƾ ıǆǋİǁα πǙǊǆıǆǐ πǎυ İǌįƿǒİĲαǈ ǌα 
ƿǒİǈ ǎǏǁıİǈ ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ ıĲǎ πǊαǁıǈǎ απİυǇİǁαǐ ıυǋφǔǌǁαǐ Ĳǎυ ǋİ Ĳα ıǆǋİǁα αυĲƾ, ıİ ıυǋǋǗǏφǔıǆ 
πƾǌĲǎĲİ ǋİ Ĳǎυ παǏǗǌĲİǐ ǗǏǎυǐ.  

8.6  Ƴ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ İǍαıφαǊǁǅİǈ ǗĲǈ Ĳǎ πǏǎıǔπǈǉǗ ıĲǎ ǒǙǏǎ įǈİǍαǄǔǄǀǐ Ĳǆǐ ǉƾǇİ ƪǉįǀǊǔıǆǐ Ǌαǋǃƾǌİǈ 
ƿǄǉαǈǏα Ĳǈǐ απαǏαǁĲǆĲİǐ πǊǆǏǎφǎǏǁİǐ ǋİ ǗǊİǐ Ĳǈǐ ǎǊǎǉǊǆǏǔǋƿǌİǐ ıυǌαǊǊαǄƿǐ, πǏǎǉİǈǋƿǌǎυ ǌα İǁǌαǈ 
İφǈǉĲǀ ǆ ĲαυĲǎπǎǁǆıǆ Ĳǔǌ įǈǉαǈǎǘǒǔǌ Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ ǉαǈ ǆ παǏƾįǎıǆ ıİ αυĲǎǘǐ Ĳǎυ φυıǈǉǎǘ ıǙǋαĲǎǐ 
Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ Ĳǎυǐ (ıİ πİǏǈπĲǙıİǈǐ πǎυ ĲυǄǒƾǌİǈ ǌα ǋǆǌ υφǁıĲαĲαǈ ǆǊİǉĲǏǎǌǈǉǗ İǈıǈĲǀǏǈǎ).  

8.7  Η ƿǌαǏǍǆ πǙǊǆıǆǐ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ Ĳǔǌ ƪǉįǆǊǙıİǔǌ ıĲǎ ıǆǋİǁǎ πǎυ αυĲƿǐ Ǉα įǈİǍƾǄǎǌĲαǈ İǉƾıĲǎĲİ, ǉαǇǙǐ 
ǉαǈ ǎ αǌĲǁıĲǎǈǒǎǐ αǏǈǇǋǗǐ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ πǎυ ǋπǎǏǎǘǌ ǌα πǔǊǆǇǎǘǌ ǋƿıǔ Ĳǆǐ ƪφαǏǋǎǄǀǐ Ǆǈα ǉƾǇİ ǋǈα απǗ 
Ĳǈǐ ƪǉįǆǊǙıİǈǐ αυĲƿǐ Ǉα ǎǏǁǅİĲαǈ απǗ Ĳǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆ, ǎ ǎπǎǁǎǐ ǎφİǁǊİǈ ǌα İǌǆǋİǏǙǌİǈ İǉ Ĳǔǌ πǏǎĲƿǏǔǌ 
ǉαǈ İǄǄǏƾφǔǐ Ĳǆ VIVA ıǒİĲǈǉƾ. ƪπǈπǊƿǎǌ, ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ ǎφİǁǊİǈ ǌα ǄǌǔıĲǎπǎǈİǁ İǉ Ĳǔǌ πǏǎĲƿǏǔǌ ǉαǈ 
İǄǄǏƾφǔǐ ıĲǆ VIVA Ĳǆǌ ǎǌǎǋαıĲǈǉǀ αǍǁα πǙǊǆıǆǐ Ĳǔǌ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ, ǉαǇǙǐ ǉαǈ Ĳǆǌ πǎǊǈĲǈǉǀ ǉαǈ Ĳǈǐ 
ǊİπĲǎǋƿǏİǈİǐ Ǆǈα Ĳǆǌ αǊǊαǄǀ, αǉǘǏǔıǆ ǀ παǏαǊαǃǀ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ Ĳǔǌ ƪǉįǆǊǙıİǔǌ πǎυ πǏǗǉİǈĲαǈ ǌα 
įǈαĲİǇǎǘǌ ǋƿıǔ Ĳǆǐ ƪφαǏǋǎǄǀǐ, ıυǋπǊǆǏǙǌǎǌĲαǐ Ĳǆ ıǒİĲǈǉǀ φǗǏǋα υǊǎπǎǁǆıǆǐ ǇİƾǋαĲǎǐ (Viva 
Tickets Event Form), πǎυ Ĳǎυ παǏƿǒİĲαǈ. ưİĲƾ Ĳǆǌ υǊǎπǎǁǆıǆ Ĳǎυ ǋǆǒαǌǈıǋǎǘ ǉαǈ ıİ ǉƾǇİ πİǏǁπĲǔıǆ 
πǏǈǌ Ĳǆǌ ƿǌαǏǍǆ Ĳǆǐ πǏǎπǙǊǆıǆǐ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ Ĳǔǌ ƪǉįǆǊǙıİǔǌ, ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ απαǈĲİǁĲαǈ ǌα 
πǏαǄǋαĲǎπǎǈİǁ πǏǎıİǉĲǈǉǗ ƿǊİǄǒǎ ǉαǈ ǌα İǄǉǏǁǌİǈ İǄǄǏƾφǔǐ Ĳǆǌ ƿǌαǏǍǆ Ĳǆǐ πǏǎπǙǊǆıǆǐ, 
απǎıĲƿǊǊǎǌĲαǐ email ıĲǎ content@viva.gr . ƶİ πİǏǁπĲǔıǆ πǎυ ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ įİǌ απǎıĲİǁǊİǈ ıǒİĲǈǉǀ 
ƿǄǄǏαφǆ ƿǄǉǏǈıǆ ǋƿǒǏǈ ǉαǈ Ĳǆǌ ǆǋƿǏα   ƿǌαǏǍǆǐ Ĳǆǐ  πǏǎπǙǊǆıǆǐ, ĲİǉǋαǁǏİĲαǈ ǗĲǈ  İǄǉǏǁǌİǈ  Ĳǎ ıǘǌǎǊǎ  
Ĳǔǌ ıĲǎǈǒİǁǔǌ πǎυ ƿǒǎυǌ αǌαǏĲǆǇİǁ  ıĲǆǌ İφαǏǋǎǄǀ Ǆǈα Ĳǆǌ πǏǎπǙǊǆıǆ. ƴǏǎǐ ƾǏıǆ ĲυǒǗǌ 
παǏİǏǋǆǌİǁαǐ, ǆ VIVA įİǌ İπİǋǃαǁǌİǈ İπǁ Ĳǔǌ įǆǊǔǇƿǌĲǔǌ ıĲǎǈǒİǁǔǌ, παǏƾ Ĳα İφαǏǋǗǅİǈ ǔǐ Ĳǆǐ 
ǄǌǔıĲǎπǎǈǎǘǌĲαǈ. ƶυǌİπİǁα Ĳǔǌ πǏǎαǌαφİǏǇƿǌĲǔǌ, ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ απǎįƿǒİĲαǈ ǗĲǈ ǎυįİǋǁα αǍǁǔıǆ 
įǘǌαĲαǈ ǌα ƿǒİǈ απǗ Ĳǆ Viva Ǆǈα ĲυǒǗǌ ǅǆĲǀǋαĲα πǎυ πǏǎǉǘπĲǎυǌ απǗ αǌαǉǎǊǎυǇǁİǐ Ĳǔǌ įǆǊǔǇƿǌĲǔǌ 
απǗ Ĳǎǌ ǁįǈǎ πǏǎǖπǎǇƿıİǔǌ / πǊǆǏǎφǎǏǈǙǌ. 

8.8 Ƴ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ υπǎǒǏİǎǘĲαǈ ǌα αǌαφƿǏİǈ ıĲǎ ıǘǌǎǊǎ Ĳǎυ İπǈǉǎǈǌǔǌǈαǉǎǘ Ĳǎυ υǊǈǉǎǘ Ĳα ǉαǌƾǊǈα 
πǙǊǆıǆǐ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ Ĳǆǐ VIVA  Ǘπǔǐ αυĲƾ Ĳǎυ ǄǌǔıĲǎπǎǈǎǘǌĲαǈ İǉƾıĲǎĲİ İǄǄǏƾφǔǐ απǗ Ĳǆ VIVA ǉαǈ Ĳα 
ǎπǎǁα Ǉα πİǏǈǊαǋǃƾǌǎυǌ įǈαįǈǉĲυαǉǎǘǐ ĲǗπǎυǐ, ĲǆǊİφǔǌǈǉǗ αǏǈǇǋǗ πǙǊǆıǆǐ ǀ/ǉαǈ φυıǈǉƾ ıǆǋİǁα 
πǙǊǆıǆǐ ǉαǈ įǈƾǇİıǆ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ ǉαǈ Ĳα ǎπǎǁα ǉαĲƾ Ĳǆ ıĲǈǄǋǀ υπǎǄǏαφǀǐ Ĳǆǐ παǏǎǘıαǐ πİǏǈǊαǋǃƾǌǎυǌ, 
ǋİĲαǍǘ ƾǊǊǔǌ, Ĳǎ viva.gr, Ĳǎǌ 5Ǔǀφǈǎ αǏǈǇǋǗ 11876 ǉαǈ Ĳα φυıǈǉƾ ıǆǋİǁα įǈƾǇİıǆǐ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ ǉαǈ 
İǍǗφǊǆıǆǐ ǉǔįǈǉǙǌ πǊǆǏǔǋǀǐ, Ǘπǔǐ παǏǎυıǈƾǅǎǌĲαǈ ıĲǎ İπǈǉǎǈǌǔǌǈαǉǗ υǊǈǉǗ (banner) πǎυ σʐʆοɷɸύɸι 
ʏɻʆ ʋαʌούσα . ƶĲǆǌ πİǏǁπĲǔıǆ πǎυ πǏǎıĲİǇİǁ ǉƾπǎǈǎ ǌƿǎ ǉαǌƾǊǈ, ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ Ǉα İǌǆǋİǏǙǌİĲαǈ 
İǄǄǏƾφǔǐ απǗ Ĳǆ VIVA ǉαǈ Ǉα İǁǌαǈ υπǎǒǏİǔǋƿǌǎǐ ǌα Ĳǎ πǏǎıǇƿıİǈ ıĲǎ υǊǈǉǗ İπǈǉǎǈǌǔǌǁαǐ. Ʒα ǉαǌƾǊǈα 
πǙǊǆıǆǐ Ĳǆǐ VIVA ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ ǎφİǁǊİǈ ǌα Ĳα αǌαφƿǏİǈ ıĲǎ ıǘǌǎǊǎ Ĳǎυ υǊǈǉǎǘ Ĳǎυ ǉαĲƾ 
πǏǎĲİǏαǈǗĲǆĲα ƿǌαǌĲǈ ǎπǎǈǎυįǀπǎĲİ ƾǊǊǎυ ıǆǋİǁǎυ πǙǊǆıǆǐ πǎυ įİǌ αǌǀǉİǈ ıĲǎ įǁǉĲυǎ Ĳǆǐ VIVA ǉαǈ 
Ĳǎυ ƿǒİǈ İπǈĲǏαπİǁ, ıǘǋφǔǌα ǋİ Ĳǆǌ παǏǎǘıα, ǌα Ĳǎ ǒǏǆıǈǋǎπǎǈǀıİǈ. ƶİ πİǏǁπĲǔıǆ πǎυ ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ 
įİǌ ıυǋǋǎǏφǔǇİǁ ǋİ Ĳα παǏαπƾǌǔ, ǆ VIVA ƿǒİǈ Ĳǎ įǈǉαǁǔǋα πǏǎıǔǏǈǌǀǐ παǘıǆǐ Ĳǆǐ πǙǊǆıǆǐ 
İǈıǈĲǆǏǁǔǌ ƿǔǐ ǗĲǎυ ǎ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ ǉαǊǘǓİǈ πǊǀǏǔǐ Ĳǆǌ υπǎǒǏƿǔıǀ Ĳǎυ αυĲǀ. ƶİ πİǏǁπĲǔıǆ ǋǆ 
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ıυǋǋǗǏφǔıǆǐ ǆ VIVA įǘǌαĲαǈ ǌα ǉαĲαǄǄİǁǊİǈ Ĳǆǌ παǏǎǘıα αǅǆǋǁǔǐ Ǆǈα Ĳǆǌ ǁįǈα ǉαǈ ıǘǋφǔǌα ǋİ Ĳα 
ıǒİĲǈǉƾ αǌαφİǏǗǋİǌα ıĲǈǐ įǈαĲƾǍİǈǐ Ĳǆǐ παǏǎǘıαǐ πİǏǁ ǉαĲαǄǄİǊǁαǐ.   

8.9  Ƴ ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ įǈαǇƿĲİǈ ıĲǆ VIVA υπǎǒǏİǔĲǈǉƾ ĲǎυǊƾǒǈıĲǎǌ πƿǌĲİ (5) įǈπǊƿǐ πǏǎıǉǊǀıİǈǐ αǌƾ 
ƪǉįǀǊǔıǆ.  

8.10 Ʒα ǋƿǏǆ αǌαǄǌǔǏǁǅǎυǌ ǉαǈ απǎįƿǒǎǌĲαǈ αǌİπǈφǘǊαǉĲα αǌαφǎǏǈǉƾ ǋİ Ǘπǎǈα πǎıƾ ĲυǒǗǌ ǎφİǁǊǎǌĲαǈ ıĲǆ  
VIVA ǀ ıİ ǉαĲαǌαǊǔĲƿǐ ǔǐ İπǈıĲǏǎφǀ, ƾǊǊǔǐ ǉαĲαǃǎǊǀ, αǌĲǈĲǁǋǎυ İǈıǈĲǆǏǁǎυ ıĲǎ πǊαǁıǈǎ Ĳǆǐ 
παǏǎǘıǆǐ, ǋǗǌǎ Ĳα απǎįİǈǉĲǈǉƾ ǉαĲαǃǎǊǀǐ αǌĲǈĲǁǋǎυ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ πǎυ İǉįǗǇǆǉαǌ απǗ Ĳǆǌ VIVA ǀ Ĳǔǌ 
ıυǌİǏǄαǅǎǋƿǌǔǌ/ πǏǎıĲǆǇƿǌĲǔǌ αυĲǀǐ π.ǒ. Ĳǆǐ VIVA PAYMENTS  ıİ ıυǌįυαıǋǗ ǋİ Ĳα απǎįİǈǉĲǈǉƾ 
απǗįǎıǆǐ Ĳǎυ αǌĲǁıĲǎǈǒǎυ αǌĲǈĲǁǋǎυ Ν İǉǉαǇαǏǈıǋƿǌǎυ Ν ıĲǎǌ ƶυǌİǏǄƾĲǆ πǎυ İǉįǁįǎǌĲαǈ απǗ Ĳα 
ıυıĲǀǋαĲα Ĳǆǐ VIVA ǀ Ĳǔǌ ıυǌİǏǄαǅǎǋƿǌǔǌ/ πǏǎıĲǆǇƿǌĲǔǌ αυĲǀǐ π.ǒ. Ĳǆǐ VIVA PAYMENTS  ǀ/ ǉαǈ Ĳα 
απǎįİǈǉĲǈǉƾ Ĳǔǌ ıǒİĲǈǉǙǌ ǊǎǄǈıĲǈǉǙǌ İǄǄǏαφǙǌ ıĲα ǃǈǃǊǁα αυĲǙǌ απǎĲİǊǎǘǌ πǊǀǏǆ απǗįİǈǍǆ ǈǉαǌǀ ǉαǈ 
İπαǏǉǀ Ǆǈα Ĳǆǌ ƿǉįǎıǆ įǈαĲαǄǀǐ πǊǆǏǔǋǀǐ Ǆǈα Ĳǎ πǎıǗ αυĲǗ απǗ Ĳǎ αǏǋǗįǈǎ įǈǉαıĲǀǏǈǎ ǉαĲƾ Ĳǎυ  
ƶυǌİǏǄƾĲǆ.  

8.11 O ƶυǌİǏǄƾĲǆǐ İǁǌαǈ απǎǉǊİǈıĲǈǉƾ υπİǘǇυǌǎǐ Ǆǈα Ĳǆǌ ĲǀǏǆıǆ ǗǊǔǌ Ĳǔǌ ıǒİĲǈǉǙǌ įǈαĲƾǍİǔǌ Ĳǆǐ 
ΦǎǏǎǊǎǄǈǉǀǐ ƱǎǋǎǇİıǁαǐ ǉαǈ Ĳǔǌ υπǎǒǏİǙıİǙǌ Ĳǎυ  πǎυ απǎǏǏƿǎυǌ απǗ αυĲƿǐ.   

 

9. ƩǈαχİǁǏǈıǆ ƴǏǎıωπǈǉǙǌ Ʃİįǎǋƿǌωǌ 

ƧǋφǗĲİǏα Ĳα ǋƿǏǆ αǌαǄǌǔǏǁǅǎυǌ ǗĲǈ ǉαĲƾ Ĳǆ įǈƾǏǉİǈα Ĳǆǐ παǏǎǘıǆǐ ǆ VIVA Ǉα ıυǊǊƿǄİǈ ǉαǈ Ǉα įǈαǒİǈǏǁǅİĲαǈ 
ıĲǎǈǒİǁα ǉαǈ įİįǎǋƿǌα ǉαĲαǌαǊǔĲǙǌ πǎυ πǏαǄǋαĲǎπǎǈǎǘǌ αǄǎǏƾ İǈıǈĲǆǏǁǔǌ Ĳǔǌ ƪǉįǆǊǙıİǔǌ Ĳǎυ ƶυǌİǏǄƾĲǆ. 
Η VIVA įǆǊǙǌİǈ ǗĲǈ Ǉα πǏαǄǋαĲǎπǎǈİǁ Ĳǆ ıυǊǊǎǄǀ, įǈαǒİǁǏǈıǆ ǉαǈ İπİǍİǏǄαıǁα Ĳǔǌ ıĲǎǈǒİǁǔǌ ǉαǈ įİįǎǋƿǌǔǌ 
αυĲǙǌ ıǘǋφǔǌα ǋİ Ĳǆǌ ǈıǒǘǎυıα ǌǎǋǎǇİıǁα.   

10. ƧǌωĲƿǏα ƨǁα 

Ʒα ǋƿǏǆ įİǌ İυǇǘǌǎǌĲαǈ İǉαĲƿǏǔǇİǌ Ǆǈα Ĳǆǌ αǇƿĲǆıǆ Ĳǔǌ ǗǏǔǌ Ĳǎυ παǏǗǌĲǎǐ ǀ Ĳǆǌ αįυǌαǋǁα İǉπǊǀǏǔıǆǐ 
Ĳǔǌ υπǎǒǏİǙıİǙǌ Ĳǎυǐ πǎυ απǎǏǏƿǎυǌ απǗ Ĳǎ παǏǗǌ ıĲǆǌ πİǏǁπĲǔıǆ πǎυ ǆ αǇƿĲǆıǆ ǀ ǆ αįυǌαǋǁα αυĲǀ 
ǎφİǁǊİĲαǈ ıİ Ĳυǒαǁǎ ǄİǄǎǌǗǐ ǀ ǄİǄǎǌǗǐ αǌǔĲƿǏαǐ ǃǁαǐ. ƪǌįİǈǉĲǈǉƾ ǊǗǄǎ αǌǔĲƿǏαǐ ǃǁαǐ απǎĲİǊǎǘǌ ǎǈ ıİǈıǋǎǁ, 
απİǏǄǁİǐ πǊǆǋǋǘǏİǐ, πǗǊİǋǎǐ, πυǏǉαǄǈƿǐ, İǉǏǀǍİǈǐ, πǏƾǍİǈǐ įǎǊǈǎφǇǎǏƾǐ, Ǉİǎǋǆǌǁİǐ ĲǏǎǋǎǉǏαĲǈǉƿǐ İǌƿǏǄİǈİǐ 
απǎφƾıİǈǐ ǀ ǎįǆǄǁİǐ İπǎπĲǈǉǙǌ ǎǏǄƾǌǔǌ, įǈǎǈǉǆĲǈǉǙǌ ǀ įǈǉαıĲǈǉǙǌ αǏǒǙǌ, įǈαǉǎπƿǐ ǀ ǃǊƾǃİǐ 
ĲǆǊİπǈǉǎǈǌǔǌǈαǉǙǌ įǈǉĲǘǔǌ ǉ.Ǌπ.  

11. ƪǉχǙǏǆıǆ 

Η παǏǎǘıα ıǘǋǃαıǆ įİıǋİǘİǈ Ĳǎυǐ ıυǋǃαǊǊǗǋİǌǎυǐ ǉαǈ απαǄǎǏİǘİĲαǈ ǌα Ǆǁǌİǈ αǌĲǈǉİǁǋİǌǎ İǉǒǙǏǆıǆǐ, ǋƿǏǎǐ 
αυĲǀǐ ǀ Ĳǎ ıǘǌǎǊǗ Ĳǆǐ, απǗ ǎπǎǈαįǀπǎĲİ απǗ Ĳα ıυǋǃαǊǊǗǋİǌα ǋƿǏǆ πǏǎǐ ǎπǎǈǎǌįǀπǎĲİ ĲǏǁĲǎ ǒǔǏǁǐ Ĳǆǐ 
πǏǎǆǄǎǘǋİǌǆ ƿǄǄǏαφǆ ıυǌαǁǌİıǆ Ĳǎυ ƾǊǊǎυ ǋƿǏǎυǐ. ƮαĲΣ İǍαǁǏİıǆ, ǆ VIVA įǘǌαĲαǈ ǌα İǉǒǔǏǀıİǈ ǀ/ ǉαǈ ǌα 
ǋİĲαǃǈǃƾıİǈ Ĳα įǈǉαǈǙǋαĲα ǀ/ǉαǈ Ĳǈǐ υπǎǒǏİǙıİǈǐ Ĳǆǐ πǎυ απǎǏǏƿǎυǌ απǗ Ĳǆǌ παǏǎǘıα, İǌ ǗǊǔ ǀ İǌ ǋƿǏİǈ, ıİ 
ıυǌįİįİǋƿǌİǐ ǋİ αυĲǀ İĲαǈǏǁİǐ, ǋİ απǊǀ ƿǄǄǏαφǆ ǄǌǔıĲǎπǎǁǆıǆ.  

12. ƷǏǎπǎπǎǁǆıǆ 

ƳπǎǈαįǀπǎĲİ ĲυǒǗǌ ĲǏǎπǎπǎǁǆıǆ Ĳǔǌ ǗǏǔǌ Ĳǆǐ παǏǎǘıαǐ ǄǁǌİĲαǈ ǋǗǌǎ ǋİ ƿǄǄǏαφǆ ıυǋφǔǌǁα Ĳǔǌ 
ıυǋǃαǊǊǎǋƿǌǔǌ ǋİǏǙǌ.  

13. ƪπǁǊυıǆ ƩǈαφǎǏǙǌ 

Ʒα ıυǋǃαǊǊǗǋİǌα ıĲǎ παǏǗǌ ǋƿǊǆ Ǉα ǉαĲαǃƾǊǊǎυǌ ǉƾǇİ įυǌαĲǀ πǏǎıπƾǇİǈα ǙıĲİ ǉƾǇİ įǈαφǎǏƾ, 
αǋφǈıǃǀĲǆıǆ ǀ įǈαφǔǌǁα πǎυ ĲυǒǗǌ πǏǎǉǘǓİǈ İǁĲİ ǔǐ πǏǎǐ Ĳǆǌ İǏǋǆǌİǁα İǁĲİ ǔǐ πǏǎǐ Ĳǆǌ İǉĲƿǊİıǆ Ĳǆǐ 
παǏǎǘıαǐ ǉαǈ Ĳǈǐ αǍǈǙıİǈǐ πǎυ ǄİǌǌǙǌĲαǈ απǗ αυĲǀ ǌα İπǈǊǘİĲαǈ ǋİ įǈαπǏαǄǋαĲİǘıİǈǐ ıİ πǌİǘǋα ǉαǊǀǐ 
ıυǌİǏǄαıǁαǐ İǌĲǗǐ İυǊǗǄǎυ ǒǏǎǌǈǉǎǘ įǈαıĲǀǋαĲǎǐ. ƶİ πİǏǁπĲǔıǆ ǋǆ İπǁǊυıǆǐ Ĳǆǐ įǈαφǎǏƾǐ ǋİ Ĳǎǌ ĲǏǗπǎ 
αυĲǗ, απǎǉǊİǈıĲǈǉƾ αǏǋǗįǈα Ǆǈα Ĳǆǌ İπǁǊυıǆ Ĳǆǐ įǈαφǎǏƾǐ İǁǌαǈ Ĳα ƩǈǉαıĲǀǏǈα Ĳǆǐ ƧǇǀǌαǐ ǉαǈ İφαǏǋǎıĲƿǎ Ĳǎ 
ƪǊǊǆǌǈǉǗ įǁǉαǈǎ.  
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ΗǋİǏǎǋǆǌǁα: ……………. 

ƸπǎǄǏαφǀ Ʊǎǋǁǋǎυ ƪǉπǏǎıǙπǎυ ƪπǈχİǁǏǆıǆǐ:                                                                
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ɅΑȳȻΑ ΕɁɈɃȿΗ ΑɁΑȺΕɇΗɇ ΑɉɈɃɀΑɈΗɇ ΕɂɃɌȿΗɇΗɇ ɃɌΕȻȿΩɁ  
ɃɆɃȻ  & ɅɆɃΫɅɃȺΕɇΕȻɇ  ɅΑɆɃɍΗɇ  

 

Ηʅɸʌοʅɻʆία: …………… 

ɀɸ ʏɻʆ ʋαʌούσα Πάɶια ȵʆʏοʄή ο ʃαʏωʏέʌω ;ʐʋό ΑͿ Οφɸιʄέʏɻς ɷɻʄώʆω όʏι ɸʋιθʐʅώ ɻ ɸʇόφʄɻσɻ ʏωʆ οφɸιʄώʆ 
ʅοʐ ʋʌος ʏɻʆ ʃαʏωʏέʌω ;ʐʋό ȲͿ Ɉʌίʏɻ ȵʋιχɸίʌɻσɻ ;ɸφɸʇής ɻ «Ɉʌίʏɻ ȵʋιχɸίʌɻσɻ»Ϳ ʆα ɶίʆɸʏαι αʐʏόʅαʏα ʅέσω 
ʏɻς Viva ɉʋɻʌɸσίɸς Πʄɻʌωʅώʆ Α.ȵ. ;ɸφɸʇής ͞VIVA PAYMENTS͟Ϳ ʅɸ χʌέωσɻ ʏɻς Ηʄɸʃʏʌοʆιʃής ɀɸʌίɷας 
(AccountͿ ʋοʐ ʏɻʌώ  σʏɻ VIVA PAYMENTS ;ɸφɸʇής ʏο «Account»Ϳ, σύʅφωʆα ʅɸ ʏοʐς ʃαʏωʏέʌω ;ʐʋό ȳͿ όʌοʐς, 
ʏοʐς οʋοίοʐς αʋοɷέχοʅαι αʆɸʋιφύʄαʃʏα: 
 

Α) ɇɈɃȻɍΕȻΑ ɃɌΕȻȿΕɈΗ 

 

;ɇʐʅʋʄɻʌώʆɸʏαι ʅɸ ʃɸφαʄαία ɶʌάʅʅαʏαͿ 
ȵʋωʆʐʅία ʆοʅιʃού ʋʌοσώʋοʐ 
;Οʆοʅαʏɸʋώʆʐʅο, Παʏʌώʆʐʅο σɸ 
ʋɸʌίʋʏωσɻ  Ɍʐσιʃού ΠʌοσώʋοʐͿ   

 

 

Α.Ɍ.ɀ.  

 

 

Ȳ) ΕɂɃɌȿɃɉɀΕɁΕɇ ɃɌΕȻȿΕɇ ɅɆɃɇ ɈɆȻɈΗ ΕɅȻɍΕȻɆΗɇΗ:  

 

;ɇʐʅʋʄɻʌώʆɸʏαι ʅɸ ʃɸφαʄαία ɶʌάʅʅαʏαͿ 
αͿ ȵʋωʆʐʅία Ɉʌίʏɻς ȵʋιχɸίʌɻσɻς VIVA ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΕ΢ ΤΠΗΡΕ΢ΙΕ΢ A.E. 

βͿ ΑɌɀ  Ɉʌίʏɻς  ȵʋιχɸίʌɻσɻς  998988329 

ɶͿ ɇʏοιχɸία ʄοɶαʌιασʅού Ɉʌίʏɻς ȵʋιχɸίʌɻσɻς ɇʏοʐς ɸʃάσʏοʏɸ ȿοɶαʌιασʅούς Πʄɻʌωʅώʆ ʋοʐ ɷɻʄώʆɸι ɻ  
VIVA ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΕ΢ ΤΠΗΡΕ΢ΙΕ΢ A.E. 

ɷͿ Αʆώʏαʏο Ποσό ɍʌέωσɻς ȴɸʆ ɸφαʌʅόɺɸʏαι  Αʆώʏαʏο Ποσό ɍʌέωσɻς 

  

ȳ) ɃɆɃȻ ɅΑȳȻΑɇ ΕɁɈɃȿΗɇ 

 

1. ɀɸ ʏɻʆ ʋαʌούσα ʋάɶια ɸʆʏοʄή θα ɸʇοφʄούʆʏαι οφɸιʄές ʋʌος ʏɻʆ Ɉʌίʏɻ ȵʋιχɸίʌɻσɻ. 
2. Η χʌέωσɻ ʏοʐ Account θα ʋʌαɶʅαʏοʋοιɸίʏαι ʅɸ βάσɻ ʏα σʏοιχɸία ʋʄɻʌωʅώʆ ʋοʐ ʋɸʌιέʌχοʆʏαι σʏɻ 

VIVA PAYMENTS αʋό ʏɻʆ Ɉʌίʏɻ ȵʋιχɸίʌɻσɻ ʅέσω ʏɻς Ηʄɸʃʏʌοʆιʃής Πʄαʏφόʌʅας ʏɻς VIVA PAYMENTS.  

3. To Account ʋʌέʋɸι ʆα έχɸι ɸʋαʌʃές ʐʋόʄοιʋο ʃαʏά ʏɻʆ ɻʅɸʌοʅɻʆία ʄήʇɻς ʏɻς ʋʌοθɸσʅίας ʋʄɻʌωʅής 
ʏωʆ οφɸιʄώʆ. Η VIVA PAYMENTS σɸ ʃαʅία ʋɸʌίʋʏωσɻ ɷɸʆ ʐʋοχʌɸούʏαι ʆα ʋʌοβɸί σɸ ɸʇόφʄɻσɻ ʏωʆ 
οφɸιʄώʆ αʋό ίɷια ʃɸφάʄαια ʅɸ χʌέωσɻ ʏοʐ Account, σɸ ʋɸʌίʋʏωσɻ ʋοʐ αʐʏό ɷɸʆ ɷιαθέʏɸι ɸʋαʌʃές 
ʐʋόʄοιʋο.  

4. Η VIVA PAYMENTS  θα χʌɸώʆɸι ʏο Account  ʅɸ ʏο σʐʆοʄιʃό ʋοσό ʃάθɸ ʋʌος ɸʇόφʄɻσɻ οφɸιʄής, ʃαθώς 
ʏο σύσʏɻʅα ʋʄɻʌωʅής ɷɸʆ ɸʋιʏʌέʋɸι ʅɸʌιʃή ɸʇόφʄɻσɻ.  

5. Ο Οφɸιʄέʏɻς έχɸι ɷιʃαίωʅα ʆα θέσɸι Αʆώʏαʏο Ʌοσό ɍʌέωσης ως ʏο αʆώʏαʏο αʋοɷɸʃʏό ʋοσό ɶια ʃάθɸ 
ɸʇοφʄούʅɸʆɻ οφɸιʄή, ʋέʌαʆ ʏοʐ οʋοίοʐ ɷɸʆ θα ʋʌαɶʅαʏοʋοιɸίʏαι ɻ χʌέωσɻ ʏοʐ Account, έσʏω ʃαι 
ɸάʆ σɸ αʐʏό ʐʋάʌχɸι ɷιαθέσιʅο ʐʋόʄοιʋο. ɇɸ ʋɸʌίʋʏωσɻ ʋοʐ ʏο ʋοσό ʏɻς οφɸιʄής ɸίʆαι ʅɸɶαʄύʏɸʌο 
ʏοʐ Αʆωʏάʏοʐ Ποσού ɍʌέωσɻς ʋοʐ έχɸι ɷɻʄωθɸί αʆωʏέʌω, ɷɸʆ θα ɶίʆɸʏαι ʅɸʌιʃή ɸʇόφʄɻσɻ, αʄʄά ɻ 
οφɸιʄή θα ʋαʌαʅέʆɸι αʆɸʇόφʄɻʏɻ. ɇʏɻʆ ʋɸʌίʋʏωσɻ αʐʏή, ɻ VIVA PAYMENTS ɷɸʆ φέʌɸι ʃαʅία ɸʐθύʆɻ, 
οι ɷɸ σʐʆέʋɸιɸς βαʌύʆοʐʆ αʋοʃʄɸισʏιʃά  ʃαι ʅόʆο ʏοʆ  Οφɸιʄέʏɻ.  

6. Ɉʐχόʆ ʅɸʏαβοʄή ʃάʋοιοʐ αʋό ʏα σʏοιχɸία ʏɻς ʋαʌούσας ɸʆʏοʄής ή ʏωʆ ɸʇοφʄούʅɸʆωʆ οφɸιʄώʆ ɶια 
ʏɻʆ οʋοία ɷɸʆ έχɸι ɸʆɻʅɸʌωθɸί ɻ VIVA PAYMENTS ʃαθισʏά ʏɻʆ όʋοια ʅɸʏαβοʄή ως αʆύʋαʌʃʏɻ ή ʃαι 
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ʏɻʆ ʋαʌούσα ʋάɶια ɸʆʏοʄή αʆɸʆɸʌɶή ʐʋό ʏɻʆ ʋʌοϋʋόθɸσɻ όʏι ɶʆωσʏοʋοίɻσɻ ʏɻς ʅɸʏαβοʄής ήʏαʆ 
αʋαʌαίʏɻʏɻ ɶια ʏɻʆ οʌθή ɸʃʏέʄɸσɻ ʏɻς ʋάɶιας ɸʆʏοʄής. ɇɸ ʃάθɸ ʋɸʌίʋʏωσɻ, σʐʅφωʆɸίʏαι όʏι ο ʅόʆος 
ʏʌόʋος ʅɸ ʏοʆ οʋοίο ɶʆωσʏοʋοιɸίʏαι ɻ όʋοια ʅɸʏαβοʄή σʏɻ VIVA PAYMENTS ɸίʆαι ʅέσω 
ʏʌοʋοʋοίɻσɻς ʏɻς ʋαʌούσας ɸʆʏοʄής αʋό ʏοʆ Οφɸιʄέʏɻ.  

 

 

ɉʋογʌαφή  
 

;Σε ʋεʌίʋʏωση ʆοʅικού ʋʌοσώʋοʐ ʐʋογʌάφεʏαι αʋό  ʏο Νόʅιʅο ΕκʋʌόσωʋοͿ 
 

7. Η VIVA PAYMENTS ɷɸʆ ɸʐθύʆɸʏαι ɶια ʏʐχόʆ ʄάθɻ σʏο ʋοσό ʏɻς χʌέωσɻς ʏοʐ Account, ɸφόσοʆ αʐʏά 
ɷɸʆ οφɸίʄοʆʏαι σɸ ʐʋαιʏιόʏɻʏά ʏɻς.  ɇɸ ʋɸʌίʋʏωσɻ ʅɻ ɸʅʋʌόθɸσʅɻς ɸʇόφʄɻσɻς ʏωʆ οφɸιʄώʆ ʄόɶω ʅɻ 
ύʋαʌʇɻς ɸʋαʌʃούς ɷιαθɸσίʅοʐ ʐʋοʄοίʋοʐ σʏο Account,  ɸφαʌʅόɺοʆʏαι οι  ɸʃάσʏοʏɸ όʌοι ʏɻς 
αʋɸʐθɸίας σʐʅφωʆίας  ʋοʐ ʐφίσʏαʏαι ʅɸʏαʇύ  ʏɻς Ɉʌίʏɻς ȵʋιχɸίʌɻσɻς ʃαι ʏοʐ Οφɸιʄέʏɻ.  

8. Οι ɷιɸʆɸʌɶούʅɸʆɸς χʌɸώσɸις θα αʆαɶʌάφοʆʏαι ʅɸ ɸιɷιʃή ʅʆɸία σʏο Account ʏοʐ Οφɸιʄέʏɻ ʃαι οι 
ɸɶɶʌαφές αʐʏές θα ɸʋέχοʐʆ θέσɻ αʋόɷɸιʇɻς ʏɻς χʌέωσɻς ʏοʐ Account ɶια ʏɻʆ ɸʇόφʄɻσɻ ʏωʆ οφɸιʄώʆ 
σʏοʐς οʋοίοʐς αφοʌά.  

9. Η VIVA PAYMENTS ɷιαʏɻʌɸί ʏο ɷιʃαίωʅα ʆα ʃαʏαɶɶέʄʄɸι οʋοʏɸɷήʋοʏɸ ʏɻʆ ʋαʌούσα ɸʆʏοʄή 
αʋοσʏέʄʄοʐσα σʏοʆ Οφɸιʄέʏɻ έɶɶʌαφɻ ɸιɷοʋοίɻσɻ ʅɸ ɻʄɸʃʏʌοʆιʃά ʅέσα ɸʋί αʋοɷɸίʇɸι ʋαʌαʄαβής 
σʏɻʆ ɻʄɸʃʏʌοʆιʃή ɷιɸύθʐʆσɻ ;e-mailͿ ʋοʐ αʐʏός έχɸι ɷɻʄώσɸι  σʏο ʋʄαίσιο ʏɻς  ȴιαɷιʃασίας ȵɶɶʌαφής 
ʏοʐ σʏɻ VIVA PAYMENTS, ως ɻ ɻʄɸʃʏʌοʆιʃή ɷιɸύθʐʆσɻ αʐʏή ισχύɸι ɸʃάσʏοʏɸ. Ɉα αʋοʏɸʄέσʅαʏα ʏɻς 
ʃαʏαɶɶɸʄίας ɸʋέʌχοʆʏαι αʋό ʏɻʆ ɻʅɸʌοʅɻʆία ɸʋιʏʐχούς αʋοσʏοʄής ʏɻς ʃαʏαɶɶɸʄίας σʏɻʆ ɻʄɸʃʏʌοʆιʃή 
ɷιɸύθʐʆσɻ ʏοʐ Οφɸιʄέʏɻ, όʋως αʐʏό  ʋισʏοʋοιɸίʏαι αʋό ʏα σʐσʏήʅαʏα ʏɻς VIVA PAYMENTS.  

10. Ο Οφɸιʄέʏɻς έχɸι ʏο ɷιʃαίωʅα ʆα αʆαʃαʄέσɸι οʋοʏɸɷήʋοʏɸ ʏɻʆ ʋαʌούσα ɸʆʏοʄή. Η αʆάʃʄɻσɻ ɶίʆɸʏαι 
ʅɸ ɻʄɸʃʏʌοʆιʃά ʅέσα, ʅɸ ʏɻʆ ɸʋιʄοɶή ʏοʐ ʋɸɷίοʐ  «Αʆάʃʄɻσɻ Πάɶιας ȵʆʏοʄής ȵʇόφʄɻσɻς Οφɸιʄώʆ» 
ʋοʐ ɸʅφαʆίɺɸʏαι σʏο Account ʏοʐ Οφɸιʄέʏɻ, ʃαι ισχύɸι αʋό ʏɻʆ ɸʋοʅέʆɻ ɸʌɶάσιʅɻ ɻʅέʌα αʋό ʏɻʆ 
ɻʅɸʌοʅɻʆία ɸʋιʏʐχούς ʃαʏαχώʌισɻς ʏɻς ɸʆ ʄόɶω ɸʆʏοʄής σʏα σʐσʏήʅαʏα ʏɻς VIVA PAYMENTS ʃαι ʏɻʆ 
ʋαʌαʄαβή ʏɻς αʆʏίσʏοιχɻς ɸʆɻʅέʌωσɻς αʋό ʏοʆ Οφɸιʄέʏɻ ʅέσω  σχɸʏιʃού ɻʄɸʃʏʌοʆιʃού ʅɻʆύʅαʏος 
(e-mailͿ. Ο Οφɸιʄέʏɻς  αʆαɶʆωʌίɺɸι ʃαι αʋοɷέχɸʏαι όʏι ɻ ʅɻ ʋαʌαʄαβή ɶια οʋοιοɷήʋοʏɸ ʄόɶο αʐʏής 
ʏɻς ɻʄɸʃʏʌοʆιʃής ɸιɷοʋοίɻσɻς ʋοʐ ʏοʐ αʋοσʏέʄʄɸʏαι αʐʏοʅαʏοʋοιɻʅέʆα αʋό ʏα σʐσʏήʅαʏα ʏɻς VIVA 

PAYMENTS, σɻʅαίʆɸι όʏι ɻ αʆάʃʄɻσɻ ʏɻς ʋάɶιας ɸʆʏοʄής  ɷɸʆ ήʏαʆ ɸʋιʏʐχής  ʃαι ʃαʏ΄ ɸʋέʃʏασɻ ɷɸʆ 
έχɸι ɸʆɸʌɶοʋοιɻθɸί. ɇɸ αʐʏή ʏɻʆ  ʋɸʌίʋʏωσɻ, ο Οφɸιʄέʏɻς θα ʋʌέʋɸι ʆα ɸʋιʃοιʆωʆήσɸι άʅɸσα 
ɸɶɶʌάφως ʅɸ ʏɻ VIVA PAYMENTS ɶια ʏɻ ɷιɸʐθέʏɻσɻ ʏοʐ θέʅαʏος.   

11. Η ʋαʌούσα ɸʆʏοʄή αʆαʃαʄɸίʏαι αʐʏοɷιʃαίως ʃαι ʋαύɸι ʆα ισχύɸι ʅɸ ʏο ʃʄɸίσιʅο ʏοʐ Account ʅɸ ʏo 

οʋοίo αʐʏή ;ɻ ɸʆʏοʄήͿ ɸίʆαι σʐʆɷɸɷɸʅέʆɻ, ɶια οʋοιοɷήʋοʏɸ ʄόɶο.  
12. Η ʋαʌούσα ɸʆʏοʄή ισχύɸι ʅέχʌι ʆα ɶʆωσʏοʋοιɻθɸί ɸɶɶʌάφως σʏɻ VIVA PAYMENTS αʋό οʋοιοʆɷήʋοʏɸ 

ɸʆɷιαφɸʌόʅɸʆο οʋοιοɷήʋοʏɸ άʄʄο ɶɸɶοʆός, ʏο οʋοίο ɸʋιφέʌɸι ʃαʏά ʆόʅο ʄήʇɻ ʏɻς ɸʆʏοʄής, οʋόʏɸ ο 
ʏɸʌʅαʏισʅός ισχύος ʏɻς ɸʆʏοʄής θα ɸʋέʌχɸʏαι αʋό ʏɻʆ ɸʋόʅɸʆɻ ɸʌɶάσιʅɻ ɻʅέʌα αʋό ʏɻʆ ɻʅɸʌοʅɻʆία 
ɸʋιʏʐχούς ʋαʌαʄαβής αʋό ʏɻ VIVA PAYMENTS ʏɻς σχɸʏιʃής έɶɶʌαφɻς ɸιɷοʋοίɻσɻς αʆαʃʄήσɸως, ʏɻʆ 
οʋοία θα ʐʋοβάʄʄοʐʆ ʏα ʋʌος ʏούʏο ɷιʃαιούʅɸʆα ʋʌόσωʋα.   

13. Η VIVA PAYMENTS ɶια ʃάθɸ ɸʇόφʄɻσɻ οφɸιʄώʆ ɷιʃαιούʏαι ʆα ɸισʋʌάʏʏɸι αʅοιβή, σύʅφωʆα ʅɸ ʏοʆ 
ɸʃάσʏοʏɸ ισχύοʆʏα ʏιʅοʃαʏάʄοɶό ʏɻς, ʏο οʋοίο αʆαʌʏά σʏοʆ ɸʋίσɻʅο ɷιαɷιʃʏʐαʃό ʏɻς ʏόʋο σʏɻʆ 
ɸʆόʏɻʏα «ɍʌɸώσɸις» ;https://www.vivapayments.com/el-GR/Pricing Ϳ ɶια ʏɻʆ οʋοία ο Οφɸιʄέʏɻς 
ʋαʌέχɸι αʋό ʏώʌα σʏɻ VIVA PAYMENTS ʏɻʆ ɸʇοʐσιοɷόʏɻσɻ ʆα ʏɻʆ ɸισʋʌάʏʏɸι ʅɸ ισόʋοσɻ χʌέωσɻ ʏοʐ 
Account ʋʌιʆ αʋό ʏɻʆ ɸʃʏέʄɸσɻ ɸʃάσʏɻς ɸʇόφʄɻσɻς οφɸιʄής. 

 

ȳια ʏοʆ  ɃɌΕȻȿΕɈΗ 

 

Ƀʆοʅαʏεʋώʆʐʅο:  

 

DocuSign Envelope ID: 1AF077E5-9E35-49DE-B9B8-E819D3D1ACA9

https://www.vivapayments.com/el-GR/Pricing
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ɉʋογʌαφή  
;Σε ʋεʌίʋʏωση ʆοʅικού ʋʌοσώʋοʐ ʐʋογʌάφεʏαι αʋό  ʏο Νόʅιʅο ΕκʋʌόσωʋοͿ 
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