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ΘΕΜΑ: Τεχνική υποστήριξη υποσυστήματος Α΄ για τη λειτουργία διαδικτυακής πύλης εικονικού 

περιβάλλοντος εκπαίδευσης των υποψηφίων δοτών και επαγγελματιών υγείας 

  
ΑΠΟΦΑΣΗ 

Έχοντας υπόψη: 

1. Την υπ' αριθ. πρωτ. 842/19-03-2014 απόφαση του Προέδρου του Ι.ΙΒ.Ε.Α.Α. «Εκχώρηση – μεταβίβαση αρμοδιοτήτων 
στο Γενικό Διευθυντή του Ι.ΙΒ.Ε.Α.Α.». 

2. Τις διατάξεις του Ν. 4412/2016 (ΦΕΚ 147/Α΄/08-08-2016) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών 
(προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ).». 

3. Τις διατάξεις του Κανονισμού Προμηθειών του Ιδρύματος Ιατροβιολογικών Ερευνών της Ακαδημίας Αθηνών, που 
εγκρίθηκε με την υπ. αριθ. Β1/597/18-10-1999 Κοινή Απόφαση των Υπουργών Ανάπτυξης και Εθνικής Παιδείας και 
Θρησκευμάτων (ΦΕΚ 1983/Β΄/08-11-1999). 

4. Την υπ’ αριθ. 2009/29-07-2013 / ΒΛ4Ζ4694Φ7-ΟΜ7) διακήρυξη πρόχειρου διαγωνισμού για την «Δημιουργία 
εικονικού περιβάλλοντος συνεχιζόμενης επιμόρφωσης (Virtual Learning Environment)», σύστημα το οποίο 
απαρτίζεται από τρία υποσυστήματα (Α΄, Β΄ και Γ΄). 

5. Την από 22/11/2013 σύμβαση (16SYMV003662891) μεταξύ του Ι.ΙΒ.Ε.Α.Α. και της εταιρείας ΑΔΑΜ ΔΑΜΙΑΝΑΚΗΣ 
Α.ΒΙ.ΤΕ.Π.Υ.Ε Α.Ε. - CONCEPTUM Α.Ε (Α.Φ.Μ. 094436250) για την υλοποίηση του υποσυστήματος Α΄, δηλαδή την 
ανάπτυξη και λειτουργία διαδικτυακής πύλης εικονικού περιβάλλοντος εκπαίδευσης των υποψηφίων δοτών και 
επαγγελματιών υγείας του δικτύου Κέντρων Συλλογής Ομφαλοπλακουντιακού Αίματος, η οποία ανατέθηκε με την υπ’ 
αριθ. 3065/22-11-2013 / ΒΛ1Φ4694Φ7-2Μ2 απόφαση του Ι.ΙΒ.Ε.Α.Α. 

6. Το γεγονός ότι στη διακήρυξη του διαγωνισμού και την προσφορά προβλεπόταν η ανάθεση συμβολαίου υποστήριξης 
της εφαρμογής μετά την λήξη της περιόδου εγγύησης καλής λειτουργίας. 

7. Την από 12/06/2017 βελτιωμένη προσφορά, ύψους 500,00 ευρώ πλέον ΦΠΑ, της εταιρείας ΑΔΑΜ ΔΑΜΙΑΝΑΚΗΣ 
Α.ΒΙ.ΤΕ.Π.Υ.Ε Α.Ε. - CONCEPTUM Α.Ε  για την τεχνική υποστήριξη του υποσυστήματος Α΄ για ένα έτος. 

8. Την υπ’ αριθ. πρωτ. 1946/29-06-2017 / 7ΑΧ14694Φ7-7ΔΠ απόφαση ανάληψης υποχρέωσης. 
 

ΑΠΟΦΑΣΙΖΟΥΜΕ 

1. Αναθέτουμε στην εταιρεία ΑΔΑΜ ΔΑΜΙΑΝΑΚΗΣ ΑΒΙΤΕΠΥΕ Α.Ε.-CONCEPTUM ΑΕ (ΑΦΜ: 094436250) την τεχνική 
υποστήριξη του υποσυστήματος Α΄ (διαδικτυακή πύλη εικονικού περιβάλλοντος εκπαίδευσης των υποψηφίων δοτών 
και επαγγελματιών υγείας του δικτύου Κέντρων Συλλογής Ομφαλοπλακουντιακού Αίματος) για χρονικό διάστημα ενός 
έτους (06/05/2017 – 05/05/2018), έναντι συνολικής δαπάνης εξακοσίων είκοσι ευρώ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 
(€620,00), σύμφωνα με τους όρους του συνημμένου παραρτήματος Ι. 

2. Ορίζουμε επιτροπή για την πιστοποίηση των υπηρεσιών αποτελούμενη από τους (α) Νικόλαο Σχαλέκη, μηχανικό 
Πληροφορικής ως Πρόεδρο, (β) Ιωάννη Παπαπάνο, μηχανικό Πληροφορικής και (γ) Ευστάθιο Μιχαλόπουλο, Ειδικό 
Λειτουργικό Επιστήμονα ως μέλη. 

3. Η δαπάνη για την προμήθεια καλύπτεται από πιστώσεις του προϋπολογισμού του Ι.ΙΒ.Ε.Α.Α. 

 

 
 Ο Γενικός Διευθυντής 
 
 
 
 
 ΑΘΑΝΑΣΙΟΣ ΤΣΟΥΡΟΠΛΗΣ  

Συνημμένα: 1. Προσφορά Conceptum 
 2. Παράρτημα Ι 
  

Κοινοποίηση: Conceptum Α.Ε. 
  

Διαν. για ενέργεια: Τμήμα Προμηθειών 
Διαν. για ενημέρωση: Τμήμα Πληφοροφικής και ΝΤ 

  

ΑΔΑ: 7Γ164694Φ7-Α50
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 Παράρτημα Ι 

α/α 

Υπηρεσίες που παρέχονται με την σύμβαση για ένα έτος για την υποστήριξη της 

εφαρμογής, όπου «εφαρμογή» νοείται το υποσύστημα Α΄ του «συστήματος εικονικού 
περιβάλλοντος συνεχιζόμενης επιμόρφωσης (Virtual Learning Environment)» 

1 Συντήρηση εφαρμογής / διασφάλιση καλής λειτουργίας της εφαρμογής. 

2 Αποκατάσταση ανωμαλιών λειτουργίας (bugs) της εφαρμογής. 

3 

Ο ανάδοχος είναι υποχρεωμένος, κατόπιν ειδοποίησης από τους υπεύθυνους του έργου, να 
ανταποκριθεί εντός μίας (1) εργάσιμης ημέρας και να αποκαταστήσει την βλάβη εντός 
πέντε (5) ημερών (η.η.) από την αναγγελία, εφόσον αυτή δεν έχει προκύψει από 
κακόβουλες ή άστοχες παρεμβάσεις τρίτων. 

4 
Εντοπισμός αιτιών των βλαβών και δυσλειτουργιών και αποκατάσταση – αντιμετώπιση 
αυτών. 

5 
Εξασφάλιση ορθής λειτουργίας όλων των customizations, διεπαφών με τα άλλα 
υποσυστήματα που συμπεριλαμβάνονται στο ενιαίο «σύστημα εικονικού περιβάλλοντος 
συνεχιζόμενης επιμόρφωσης (Virtual Learning Environment)». 

6 
Παροχή υπηρεσίας helpdesk για την υποστήριξη των διαχειριστών των συστήματος κατά 
τις εργάσιμες ημέρες και ώρες. 

7 Εγκατάσταση upgrades / updates για την εφαρμογή. 

8 Εγκατάσταση νέων εκδόσεων. 

  
 

ΑΔΑ: 7Γ164694Φ7-Α50
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