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ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ M.Α.Ε. (ΚτΠ M.Α.Ε.)
ΑΦΜ: 999983307, ΔΟΥ: ΚΕΦΟΔΕ ΑΤΤΙΚΗΣ
Αρ. Μ.Α.Ε. 48886/01/Β/01/278 - Α.Φ. 674144

ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ
Τμήμα Λειτουργικών Προμηθειών 
Πληροφορίες : Παντελής Αλμπάνης
Τηλέφωνο : 213 - 13 00 840
e-mail : palba@ktpae.gr

Α Π Ο Φ Α Σ Η

ΘΕΜΑ: Απευθείας ανάθεση για το έργο: «Υποστήριξη των ιστοσελίδων της ΚτΠ Μ.Α.Ε. και 
του ΣΥΖΕΥΞΙΣ 2026-2027», χρηματοδοτούμενο από το Αναπτυξιακό ΠΔΕ.

 Έχοντας υπόψη:
1. Τον Ν. 4412/2016 “Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις 

Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)” (ΦΕΚ 147/Α/08-08-2016), όπως τροποποιήθηκε και 
ισχύει.

2. Τον Ν. 4270/2014 «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση της 
Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) - δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις» και ειδικότερα το υποκεφάλαιο 
3 - Προϋπολογισμός Δημοσίων Επενδύσεων - Ανακατανομές πιστώσεων έργων, Ανάληψη 
υποχρεώσεων, Εκτέλεση προϋπολογισμού (ΦΕΚ 143/Α/28-06-2014), όπως τροποποιήθηκε και 
ισχύει.

3. Την υπ’ αρ. 134453/23-12-2015 Κοινή Απόφαση του Αναπληρωτή Υπουργού Οικονομικών και 
Υφυπουργού Οικονομίας, Ανάπτυξης και Τουρισμού «Ρυθμίσεις για τις πληρωμές των δαπανών 
του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων – ΠΔΕ» (ΦΕΚ 2857/Β/28-12-2015), όπως ισχύει.

4. Τον Ν. 4727/2020 «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική Νομοθεσία της 
Οδηγίας (ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) - Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες 
(Ενσωμάτωση στο Ελληνικό Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972) και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ 
184/Α/23-09-2020), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

5. Τον Ν. 4152/2013 «Επείγοντα μέτρα εφαρμογής των νόμων 4046/2012, 4093/2012 και 
4127/2013» (ΦΕΚ 107/Α/09-05-2013), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.
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6. Την υπ’ αρ. 62564 Απόφαση του Υφυπουργού Ανάπτυξης & Επενδύσεων “Σύστημα Διαχείρισης 
και Ελέγχου - Κανόνες επιλεξιμότητας δαπανών για τα προγράμματα του Εθνικού 
Προγράμματος Ανάπτυξης (ΕΠΑ) 2021-2025” (ΦΕΚ 2442/Β/07-06-2021), όπως τροποποιήθηκε 
και ισχύει.

7. Την υπ’ αρ. 23979/ΔΕ264/03-06-2013 Απόφαση του Υφυπουργού Ανάπτυξης, 
Ανταγωνιστικότητας, Υποδομών, Μεταφορών και Δικτύων “Ρυθμίσεις για τις ανακατανομές 
πιστώσεων των συλλογικών αποφάσεων του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων και 
ειδικότερες ρυθμίσεις του περιφερειακού Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων” (ΦΕΚ 
1367/Β/05-06-2013), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

8. Την υπ’ αρ. 44009/ΔΕ 5154/08-10-2013 Κοινή Απόφαση των Υπουργών Οικονομικών, 
Ανάπτυξης και Ανταγωνιστικότητας “Καθορισμός τρόπου πληρωμής των δαπανών δημοσίων 
επενδύσεων από τους λογαριασμούς των έργων που τηρούνται στην Τράπεζα της Ελλάδος 
μέσω ηλεκτρονικών εντολών” (ΦΕΚ 2595/Β/15-10-2013), όπως ισχύει.

9. Την Εγκύκλιο Οδηγιών για την Έγκριση και Χρηματοδότηση του ΠΔΕ 2024 και τον 
Προγραμματισμό Δαπανών ΠΔΕ 2025 - 2028 (ΑΔΑ: ΨΤΡΥΗ-Ζ2Λ).

10. Την Εγκύκλιο Οδηγιών για την Έγκριση και Χρηματοδότηση του ΑΠΔΕ 2025 και τον 
Προγραμματισμό Δαπανών ΑΠΔΕ 2026–2029 (ΑΔΑ: 9328Η-5ΚΦ).

11. Το Εγχειρίδιο Διαδικασιών ΣΔΕ ΠΔΕ / ΕΠΑ.
12. Τον Ν. 4622/2019 “Επιτελικό Κράτος: οργάνωση, λειτουργία & διαφάνεια της Κυβέρνησης, 

των κυβερνητικών οργάνων & της κεντρικής δημόσιας διοίκησης” και άλλες διατάξεις.  (ΦΕΚ 
133/Α/07-08-2019), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

13. Την Αριθμ. 76928 Απόφαση των Υπουργών Ανάπτυξης και Επενδύσεων και Επικρατείας 
”Ρύθμιση ειδικότερων θεμάτων λειτουργίας και διαχείρισης του Κεντρικού Ηλεκτρονικού 
Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ)” (ΦΕΚ 3075/Β/13-07-2021) όπως ισχύει.

14. Τον Ν. 4013/2011 “Σύσταση ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων και Κεντρικού 
Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων - Αντικατάσταση του έκτου κεφαλαίου του N. 
3588/2007 (πτωχευτικός κώδικας) - Προπτωχευτική διαδικασία εξυγίανσης και άλλες 
διατάξεις.” (ΦΕΚ 204/Α/15-09-2011), εκτός της παρ. 3 του Α.2, όπως τροποποιήθηκε και 
ισχύει.

15. Τον Ν. 2121/1993 “Πνευματική Ιδιοκτησία, Συγγενικά Δικαιώματα και Πολιτιστικά Θέματα”, 
(ΦΕΚ 25/Α/04-03-1993), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

16. Το Π.Δ. 80/2016 «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους Διατάκτες» (ΦΕΚ 145/Α/05-08-2016), 
όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

17. Τον Ν. 4912/2022 Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων και άλλες διατάξεις του Υπουργείου 
Δικαιοσύνης” (ΦΕΚ 59/A/17-03-2022), όπως ισχύει.

18. Το Ν. 4601/2019 «Εταιρικοί μετασχηματισμοί και εναρμόνιση του νομοθετικού πλαισίου με τις 
διατάξεις της Οδηγίας 2014/55/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 16ης 
Απριλίου 2014 για την έκδοση ηλεκτρονικών τιμολογίων στο πλαίσιο δημόσιων συμβάσεων και 
λοιπές διατάξεις» - Άρθρα 148 έως 154 (ΦΕΚ 44/Α/09-03-2019), όπως τροποποιήθηκε και 
ισχύει.

19. Την Αριθμ. 63446/2021 κοινή υπουργική απόφαση των Υπουργών Οικονομικών, Ανάπτυξης και 
Επενδύσεων, Επικρατείας με θέμα: “Καθορισμός Εθνικού Μορφότυπου ηλεκτρονικού 
τιμολογίου στο πλαίσιο των Δημοσίων Συμβάσεων” (2338/Β/02-06-2021), όπως 
τροποποιήθηκε και ισχύει.

20. Την Αριθμ. 52445 ΕΞ 2023 κοινή υπουργική απόφαση των Υπουργών Οικονομικών, Ανάπτυξης 
και Επενδύσεων, Υποδομών και Μεταφορών, Επικρατείας με θέμα: «Υποχρέωση υποβολής 
ηλεκτρονικών τιμολογίων από τους οικονομικούς φορείς» (ΦΕΚ 2385/Β/12-04-2023), με 
διόρθωση σφάλματος στο ΦΕΚ 3061/Β/09-05-2023, καθώς και την με Αρ. Πρωτ. 78366 ΕΞ 
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2023, 19-05-2023 Εγκύκλιο του Υπουργείου Οικονομικών: “Κοινοποίηση διατάξεων σχετικά με 
την υποχρέωση υποβολής ηλεκτρονικών τιμολογίων από τους οικονομικούς φορείς”.

21. Το Π.Δ. 39/2017 “Κανονισμός εξέτασης Προδικαστικών Προσφυγών ενώπιων της Αρχής 
Εξέτασης Προδικαστικών Προσφυγών” (ΦΕΚ 64/Α/04-05-2017), όπως τροποποιήθηκε και 
ισχύει.

22. Τον Ν. 3419/2005 “Γενικό Εμπορικό Μητρώο (Γ.Ε.ΜΗ.) και Εκσυγχρονισμός της 
Επιμελητηριακής Νομοθεσίας” (ΦΕΚ 297/Α/06-12-2005), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει, μετά 
τη δημοσίευση του Ν. 4635/2019 και του Ν. 4982/2022.

23. Τον Ν. 4635/2019 (ιδίως των άρθρων 85 επ.) “Επενδύω στην Ελλάδα και άλλες διατάξεις” 
(ΦΕΚ 167/Α/30-10-2019), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

24. Το Π.Δ. 28/2015 “Κωδικοποίηση διατάξεων για την πρόσβαση σε δημόσια έγγραφα και 
στοιχεία» ΦΕΚ (34/Α/23-03-2015), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει μετά τη δημοσίευση του Ν. 
4727/2020.

25. Τον Ν. 2859/2000 “Κύρωση Κώδικα Φόρου Προστιθέμενης Αξίας” (ΦΕΚ 248/Α/07-11-2000), 
όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

26. Τον Ν. 5140/2024 “Νέο Αναπτυξιακό Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων και συμπληρωματικές 
διατάξεις” (ΦΕΚ 154/Α/30-09-2024).

27. Τον Ν. 5026/2023 “Υποβολή των δηλώσεων περιουσιακής κατάστασης (πόθεν έσχες) και 
οικονομικών συμφερόντων Ρυθμίσεις για την ενίσχυση της Ευρωπαϊκής Εισαγγελίας Λοιπές 
επείγουσες ρυθμίσεις.” (ΦΕΚ 45/Α/28-02-2023), όπως ισχύει. 

28. Τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 27ης 
Απριλίου 2016, για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών 
και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων) 
(L 119), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 

29. Τον Ν. 4624/2019 «Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα εφαρμογής 
του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης 
Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα και ενσωμάτωση στην εθνική νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/680 
του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 και άλλες 
διατάξεις» (ΦΕΚ 137/Α/29-08-2019), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

30. Τον N. 3429/2005 «Δημόσιες Επιχειρήσεις και Οργανισμοί (Δ.Ε.Κ.Ο.).» ΦΕΚ (314/Α/27-12-
2005), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

31. Το Α.24 του Ν. 2860/2000 «Διαχείριση, παρακολούθηση και έλεγχος του κοινοτικού πλαισίου 
στήριξης και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ 251/Α/14-11-2000), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

32. Το Α.1, παρ. 2.1 του ΠΔ 81/2019 "Σύσταση, συγχώνευση, μετονομασία και κατάργηση 
Υπουργείων και καθορισμός των αρμοδιοτήτων τους - Μεταφορά υπηρεσιών και αρμοδιοτήτων 
μεταξύ Υπουργείων." (ΦΕΚ 119/Α/08-07-2019), όπως ισχύει.

33. Το Α.39 του Ν. 4578/2018 «Μείωση ασφαλιστικών εισφορών και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ 
200/Α/03-12-2018), όπως ισχύει.

34. Το Καταστατικό της μονοπρόσωπης ανώνυμης εταιρείας με την επωνυμία "Κοινωνία της 
Πληροφορίας Μονοπρόσωπη Α.Ε.", όπως εγκρίθηκε και ανακοινώθηκε με Αρ. Πρωτ. Γ.Ε.ΜΗ.: 
3437047/11-11-2024.

35. Τον Κανονισμό της μονοπρόσωπης ανώνυμης εταιρείας ’’Κοινωνία της Πληροφορίας 
Μονοπρόσωπη Α.Ε.’’, ο οποίος εγκρίθηκε με την υπ’ αρ. 13845 ΕΞ 2021 Απόφαση του 
Υπουργού Επικρατείας «Έγκριση του Κανονισμού της Ανώνυμης Εταιρείας «Κοινωνία της 
Πληροφορίας Μονοπρόσωπη Α.Ε.», με κατάργηση της υπό στοιχεία 252/ΓΔΟΔΥ/ΔΔΥ/2020/22-
1-2020 υπουργικής απόφασης «Έγκριση του Κανονισμού της Ανώνυμης Εταιρείας «Κοινωνία 
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της Πληροφορίας Α.Ε.», με κατάργηση της υπ’ αριθμ. ΔΙΔΚ/ΚτΠ/οικ. 21588/04-11-2011 (Β’ 
2541) υπουργικής απόφασης «Κανονισμός της Ανώνυμης Εταιρείας “Κοινωνία της 
Πληροφορίας Α.Ε.”», όπως τροποποιήθηκε με την υπ’ αριθμ. ΔΙΔΚ/οικ 35181/11-11-2015 (Β’ 
2532) κοινή υπουργική απόφαση «Τροποποίηση άρθρων του Κανονισμού της Ανώνυμης 
Εταιρείας “Κοινωνία της Πληροφορίας Α.Ε.”» (Β’ 164)» (ΦΕΚ 2060/Β/19-05-2021).

36. Την υπ’ αρ. 4151/05-08-2022 Απόφαση του Υπουργού Επικρατείας με θέμα: "Ανανέωση της 
θητείας του Προέδρου και των Μελών του Διοικητικού Συμβουλίου της Ανώνυμης Εταιρείας 
«Κοινωνία της Πληροφορίας ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ Α.Ε.»" (ΦΕΚ 752/ΥΟΔΔ/24.08.2022).

37. Το έργο θα χρηματοδοτηθεί στο πλαίσιο της ΣΑNA 663, με την οποία εγκρίθηκε η ένταξη στο 
Αναπτυξιακό Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων (ΑΠΔΕ) 2025 του έργου «Τεχνική Υποστήριξη 
Εφαρμογής για την κάλυψη λειτουργικών δαπανών και δαπανών αμοιβών προσωπικού της 
Κοινωνίας της Πληροφορίας Μ.Α.Ε για το έτος 2025», με Κωδικό Έργου: 2025ΝΑ66300001 και 
με Κωδικό ΟΠΣ 5225659 στο «ΤΠΑ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 2021-2025» ή  κάθε άλλο 
λογαριασμό σχετικό με τα λειτουργικά έξοδα της Εταιρείας.

38. Την από 06-11-2025 (A/A Docutracks 479272) Εισήγηση από τη Διεύθυνση Επικοινωνίας της 
ΚτΠ Μ.Α.Ε..

39. Τη με Αρ. Πρωτ. ΚτΠ Μ.Α.Ε.: 27366/20-11-2025 Πρόσκληση υποβολής Προσφοράς για 
Απευθείας Ανάθεση.

40. Την προσφορά της εταιρείας «A3 RESIZING IDEAS ΙΔΙΩΤΙΚΗ ΚΕΦΑΛΑΙΟΥΧΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» με 
Αρ. Πρωτ. ΚτΠ Μ.Α.Ε. 27567/21-11-2025.

41. Το από 26-11-2025 Ενημερωτικό Σημείωμα με (Α/Α Docutracks  481459 Ο.Ε ) από τη 
Διεύθυνση Επικοινωνίας της ΚτΠ Μ.Α.Ε..

42. Την Απόφαση του ΔΣ της ΚτΠ Μ.Α.Ε. κατά την υπ’ αρ. 856/25-08-2022 Συνεδρίασή του, με 
θέμα Εκλογή Διευθύνοντος Συμβούλου (Θέμα 1).

43. Την Απόφαση του ΔΣ της ΚτΠ Μ.Α.Ε. κατά την υπ’ αρ. 857/26-08-2022 Συνεδρίασή του, με 
θέμα γενικές εξουσιοδοτήσεις προς Διευθύνοντα Σύμβουλο (Θέμα 2.2).

44. Την Απόφαση του Διευθύνοντος Συμβούλου της ΚτΠ Μ.Α.Ε. με Αρ. Πρωτ. 22683/20-12-2022 
(Ο.Ε 23-10-2023) με θέμα «Εξουσιοδότηση δικαιώματος υπογραφής σε Γενικούς Διευθυντές 
και Διευθυντές της ΚτΠ Μ.Α.Ε.», όπως τροποποιήθηκε με την υπ’ αρ. πρωτ. ΚτΠ Μ.Α.Ε. 
26061/18-11-2024 Απόφαση.

45. Την Απόφαση του Διευθύνοντος Συμβούλου της ΚτΠ Μ.Α.Ε. με Αρ. Πρωτ. 29756/27-12-2024 
με θέμα «Ανάθεση προσωρινά και εκτάκτως καθηκόντων Γενικού Διευθυντή Λειτουργίας» και 
την υπ’ αρ. 26882/13-11-2025 Απόφαση παράτασης ισχύος της.

Α π ο φ α σ ί ζ ο υ μ ε

1. Την Aπευθείας Ανάθεση, για το έργο: «Υποστήριξη των ιστοσελίδων της ΚτΠ Μ.Α.Ε. 
και του ΣΥΖΕΥΞΙΣ 2026-2027», χρηματοδοτούμενο από το Αναπτυξιακό ΠΔΕ.

στον Οικονομικό Φορέα:
Εταιρεία: «A3 RESIZING IDEAS ΙΔΙΩΤΙΚΗ ΚΕΦΑΛΑΙΟΥΧΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ»
με ΑΦΜ: 800927182, Δ.Ο.Υ: ΚΕΦΟΔΕ ΑΤΤΙΚΗΣ
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και στοιχεία επικοινωνίας:
Διεύθυνση: Μ. Αντύπα 51-53 ,Ν. Ηράκλειο Τ.Κ.: 14121
e-mail: info@a3themail.com, da@a3themail.com

CPV: 72212224-5 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού επεξεργασίας ιστοσελίδων

2. με Αντικείμενο Σύμβασης:

2.1 Αντικείμενο

Υπηρεσίες υποστήριξης στο πλαίσιο βέλτιστης λειτουργικότητας της ιστοσελίδας της 
ΚτΠ Μ.Α.Ε. www.ktpae.gr  στην Ελληνική και στην Αγγλική έκδοση.

1. Εργασίες συντήρησης του ιστότοπου: ενημέρωση των αναβαθμίσεων του λειτουργικού 
συστήματός του, κατόπιν των συστάσεων του κατασκευαστή, ώστε να επιτυγχάνεται η 
ομαλή κι αδιάλειπτη λειτουργία του.

2. Συμβουλευτικές υπηρεσίες διαχείρισης και λειτουργίας του ιστότοπου (HELPDESK).
3. Υπηρεσίες υποστήριξης της πλατφόρμας αποστολής newsletters της ΚτΠ Μ.Α.Ε.

-  Υποστήριξη έκδοσης τουλάχιστον 4 Newsletter ετησίως με μέγιστο αριθμό τα 6 
Newsletter.

- Η υποστήριξη αφορά την πλατφόρμα μορφής cloud / service, του mailchimp η οποία 
λειτουργεί  εκτός του site της ΚτΠ Μ.Α.Ε., για να μην επιβαρύνει τους πόρους της, αλλά 
και να μην προκαλέσει blacklisting σε servers και IPs της. Ο κατάλογος επαφών αφορά 
υπάρχουσες επαφές που προέρχονται από την ΚτΠ Μ.Α.Ε. και προστίθενται και 
αφαιρούνται σε/από αυτόν επαφές από την φόρμα αυτόματης εγγραφής και 
απεγγραφής στη newsletter πλατφόρμα με διαδικασίες συμβατές με τον κανονισμό 
GDPR που έχει δημοσιευμένο η ΚτΠ Μ.Α.Ε. στην ιστοσελίδα της.

- Υποστήριξη του διαχειριστή της ΚτΠ Μ.Α.Ε. για την χρήση της πλατφόρμας αποστολής 
newsletter.

- Αποστολή report σχετικά με την επισκεψιμότητα της πλατφόρμας newsletter.
- Αποστολή στατιστικών αναφορών, με στοιχεία όπως opens, clicks, unsubsubscriptions, 

bounces, fails, hard bounces, κ.α.

4. Μηνιαίος έλεγχος αναβαθμίσεων (update-upgrades) του πυρήνα WordPress όπως και των 
plugin και εγκατάστασή τους ύστερα από συνεννόηση με το διαχειριστή της ιστοσελίδας και 
τους υπεύθυνους τεχνικούς της φιλοξενίας.

5. Εβδομαδιαίος έλεγχος καλής λειτουργίας ιστοσελίδας και φιλοξενίας (broken links, error 
logs, security, auditing, backup rotation, log rotation, response times, κ.α.). για την 
βέλτιστη ασφάλεια και λειτουργία της σελίδας.

mailto:info@a3themail.com
mailto:da@a3themail.com
http://www.ktpae.gr/
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6. Καθημερινή υποστήριξη των διαχειριστών της ιστοσελίδας κατά την εισαγωγή περιεχομένου 
(επίλυση προβλημάτων με εικόνες / αναλύσεις, εισαγωγή πολύπλοκων HTML, widget κ.α.).

7. Reporting για την επισκεψιμότητα, λειτουργία ιστοσελίδας, προτάσεις για καλύτερη 
λειτουργία, κ.α.

8. Βελτιστοποίηση του χρόνου απόκρισης της σελίδας με ένταξη τεχνολογίας συμπίεσης 
περιεχομένου καθώς και μηνιαίος έλεγχος των αναβαθμίσεων (updates-upgrades).

Υπηρεσίες εικαστικής υποστήριξης της ιστοσελίδας www.ktpae.gr :

1. Εικαστικός σχεδιασμός, δημιουργία και προγραμματισμός animated γραφιστικών για την 
ανάγκη παρουσίασης σημαντικών δράσεων της ΚτΠ.

2. Επιμέλεια, σχεδιασμός και δημιουργία ιδιαίτερων εικαστικών για αντικατάσταση παλιότερων 
εικόνων καθώς και για νέες σελίδες του ιστότοπου.

3. Σχεδιασμός και Προσθήκη νέων σελίδων στον ιστότοπο, βάσει των όλο και αυξανόμενων 
αναγκών.

4. Βελτιστοποίηση των εικαστικών στοιχείων για διαφορετικές συσκευές και αναλύσεις οθόνης 
(responsive design), με στόχο τη βελτίωση της εμπειρίας χρήστη και της συνολικής 
αισθητικής παρουσίας του ιστότοπου.

Υποστήριξη του Αγγλικού περιεχομένου σε συνάφεια του ελληνικού.
ΣΥΖΕΥΞΙΣ https://www.syzefxis.ddt.gov.gr στην Ελληνική και στην Αγγλική έκδοση (υπό 
διαμόρφωση).
Η υποστήριξη του www.syzefxis.ddt.gov.gr που χρησιμοποιεί την πλατφόρμα WordPress και 
φιλοξενείται σε υποδομή Webhosting του ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ αφορά εργασίες (ενδεικτικά και όχι 
αποκλειστικά) όπως:

1. Εργασίες συντήρησης του ιστότοπου: ενημέρωση των αναβαθμίσεων του λειτουργικού 
συστήματός του, κατόπιν των συστάσεων του κατασκευαστή, ώστε να επιτυγχάνεται η 
ομαλή κι αδιάλειπτη λειτουργία του.

2. Συμβουλευτικές υπηρεσίες διαχείρισης και λειτουργίας του ιστότοπου (HELPDESK).
3. Μηνιαίος έλεγχος αναβαθμίσεων (updates-upgrades)  του πυρήνα WordPress όπως και των 

plugin και εγκατάστασή τους ύστερα από συνεννόηση με το διαχειριστή της ιστοσελίδας και 
τους υπεύθυνους τεχνικούς της φιλοξενίας.

4. Εβδομαδιαίος έλεγχος καλής λειτουργίας ιστοσελίδας και φιλοξενίας (broken links, error 
logs, security, auditing, backup rotation, log rotation, response times, update, upgrades  
κ.α.). 

5. Υποστήριξη των διαχειριστών της ιστοσελίδας κατά την εισαγωγή περιεχομένου 
(επαλήθευση ορθής καταχώρησης άρθρων, επίλυση προβλημάτων με εικόνες / αναλύσεις, 

http://www.ktpae.gr/
https://www.syzefxis.ddt.gov.gr/
http://www.syzefxis.ddt.gov.gr/
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εισαγωγή πολύπλοκων HTML widget κ.α.).
6. Reporting για την επισκεψιμότητα, λειτουργία ιστοσελίδας, προτάσεις για καλύτερη 

λειτουργία, κ.α.
Όλες οι παραπάνω υπηρεσίες περιλαμβάνουν και υπηρεσία help desk από τον Ανάδοχο με στόχο 
την καθολική τεχνική υποστήριξη των χρηστών στη χρήση και διαχείριση του εφαρμογών, η οποία 
θα παρέχεται τις εργάσιμες ημέρες από 8πμ-8μμ.

Τέλος, οι καθημερινές εργασίες που ζητούνται από τον ανάδοχο θα καταγράφονται σε μία 
πλατφόρμα software καταγραφής εργασιών (project management tool). O έλεγχος των διμηνιαίων 
παραδοτέων θα προκύπτει από αυτό το software εργαλείο, καθώς θα αναγράφεται αναλυτικά η 
κάθε εργασία και ο χρόνος εκτέλεσής της.

CPV: 72212224-5 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού επεξεργασίας ιστοσελίδων

2.2 Σκοπιμότητα

Η υλοποίηση του έργου συμβάλλει καθοριστικά στην επίτευξη των επικοινωνιακών και 
λειτουργικών στόχων της ΚτΠ Μ.Α.Ε. Μέσω του έργου υποστηρίζεται η απρόσκοπτη λειτουργία 
των ψηφιακών υποδομών και η συνέχιση δράσεων δημοσιότητας, όπως ανακοινώσεις, δελτία 
τύπου, άρθρα, παρουσιάσεις και ενημερωτικά δελτία. Οι ενέργειες αυτές ενισχύουν την προβολή 
και την εξωστρέφεια της εταιρείας, διασφαλίζοντας παράλληλα τη διαφάνεια και τη συνεχή 
ενημέρωση των πολιτών. Επιπλέον, το έργο συμβάλλει στην ομαλή λειτουργία και προβολή του 
εμβληματικού έργου ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ, μέσω της υποστήριξης του portal του, που αποτελεί βασικό 
εργαλείο επικοινωνίας και ενημέρωσης για τη δημόσια διοίκηση.

2.3 Παραδοτέα
Ο Ανάδοχος υποχρεούται να καταθέσει 6 διμηνιαίες αναφορές εργασιών για τις παραπάνω 
υπηρεσίες του αντικειμένου του έργου. 

Η κάθε διμηνιαία αναφορά θα περιλαμβάνει κατ’ ελάχιστο: 
 Αναφορά εργασιών συντήρησης και υποστήριξης του site της ΚτΠ Μ.Α.Ε. 
 Αναφορά σχετικά με την επισκεψιμότητα της πλατφόρμας newsletter καθώς επίσης και την 

αποστολή αναφορών με όλα τα στοιχεία όπως opens, clicks, unsubsubscriptions, bounces, 
fails, hard bounces.

 Αναφορά βελτιώσεων τροποποιήσεων σύμφωνα με τις απαιτήσεις όπως αυτές θα 
κοινοποιούνται στον Ανάδοχο.

 Αναφορά επισκεψιμότητας της ιστοσελίδας της ΚτΠ Μ.Α.Ε.
 Κάθε σχετική με το έργο αναφορά που θα ζητηθεί από την αναθέτουσα αρχή.

ΑΔΑ: 9Ζ17469Η4Σ-ΙΔ8
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3. Συνολικής Αξίας: 
Είκοσι πέντε χιλιάδων εννιακοσίων ευρώ (25.900,00 €) μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. 
24%. (Προϋπολογισμός με ΦΠΑ 24% (32.116,00 €), ΦΠΑ 24% (6.216,00))

4. Η συνολική διάρκεια του έργου ορίζεται σε δώδεκα (12) μήνες.

5. Η οριστική παραλαβή θα γίνει με την ολοκλήρωση του έργου και σύμφωνα με τα ειδικώς 
οριζόμενα στην οικεία σύμβαση κατόπιν σύνταξης Πρωτοκόλλου Παραλαβής, το οποίο 
αποτελεί βεβαίωση παραλαβής του προβλεπόμενου παραδοτέου.

6. Η καταβολή του τιμήματος, θα πραγματοποιηθεί σε 6 ισόποσες διμηνιαίες δόσεις, με την 
κατάθεση των σχετικών παραδοτέων και μετά την παραλαβή και την σύνταξη Πρωτοκόλλου 
Παραλαβής από την αρμόδια επιτροπή η οποία θα συσταθεί για το σκοπό αυτό, με την 
προσκόμιση των ακόλουθων δικαιολογητικών:
α) Ηλεκτρονικό Τιμολόγιο του Αναδόχου, σύμφωνο με το ευρωπαϊκό πρότυπο έκδοσης 
ηλεκτρονικών τιμολογίων (ΚΥΑ 52445 ΕΞ 2023, ΦΕΚ 2385/Β/12-04-2023),
β) Πιστοποιητικά Φορολογικής και Ασφαλιστικής Ενημερότητας.

7. Οι νόμιμες κρατήσεις θα γίνουν σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία.

8. Το έργο θα χρηματοδοτηθεί στο πλαίσιο της ΣΑNA 663, με την οποία εγκρίθηκε η ένταξη στο 
Αναπτυξιακό Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων (ΑΠΔΕ) 2025 του έργου «Τεχνική 
Υποστήριξη Εφαρμογής για την κάλυψη λειτουργικών δαπανών και δαπανών αμοιβών 
προσωπικού της Κοινωνίας της Πληροφορίας Μ.Α.Ε. για το έτος 2025», με Κωδικό Έργου: 
2025ΝΑ66300001 και με Κωδικό ΟΠΣ 5225659 στο «ΤΠΑ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 
2021-2025» ή κάθε άλλο λογαριασμό σχετικό με τα λειτουργικά έξοδα της Εταιρείας.

Κατ’ εξουσιοδότηση του Διοικητικού Συμβουλίου

Ο Διευθύνων Σύμβουλος

Σταύρος Ασθενίδης
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Συνημμένα:
---
Κοινοποίηση:
«A3 RESIZING IDEAS ΙΔΙΩΤΙΚΗ ΚΕΦΑΛΑΙΟΥΧΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ»
 Εσωτερική Διανομή:
- Γραμματεία ΔΣ
- Γραμματεία Διοίκησης
- Γραφείο Υποστήριξης Διευθύνοντος Συμβούλου
- Γενική Διεύθυνση Λειτουργίας 
- Διεύθυνση Διοίκησης & Λειτουργίας 
- Διεύθυνση Οικονομικής Διαχείρισης 
- Τμήμα Λειτουργικών Προμηθειών 
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