
ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ∆ΡΑΜΑΣ 

 

ΑΠΟΣΠΑΣΜΑ ΠΡΑΚΤΙΚΩΝ ΤΗΣ ΥΠ ΑΡΙΘΙΜ. 12/27.12.2019 

ΣΥΝΕ∆ΡΙΑΣΗΣ ∆ΙΟΙΚΗΤΙΚΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ 

 

Συνεδρίαση: ∆ιοικητικού Συµβουλίου του Επιµελητηρίου ∆ράµας. 

Ηµεροµηνία: Παρασκευή 27 ∆εκεµβρίου 2019 και ώρα 20.00. 

Τόπος:             Αίθουσα Συνεδριάσεων ∆ιοικητικού Συµβουλίου Επιµελητηρίου. 

Παρόντες: Γεωργιάδης Στέφανος, Καµπουρίδης Γαβριήλ, Πολυτάρχης Βασίλειος, Γκαγκάνης 

Χρήστος, Αργυρίου Γρηγόριος, ∆ρουγούτης Μιχαήλ, Ευθυµιάδης Κοσµάς, Ηλιάδης Ηλίας, 

Καριπίδης Παναγιώτης, Κατρανίτσα Θεοδώρα, Κύρτσης Γεώργιος, Μπαντής Ιωάννης, Σαµαράς 

Ελευθέριος. 

 

Απόντες: Τοµπουλίδης Ευστάθιος, Ρεπάκης Αθανάσιος, Ηλιάδου Κυριακή, Κεσκίνογλου 

Ιωάννης, Μουρµούρης  Όθων, Στάϊκος Αντώνιος, Σταυρόπουλος Ευστράτιος, Τεκτονίδου 

Αναστασία. 

 

Αφού διαπιστώθηκε απαρτία, διαβάζονται και κυρώνονται τα Πρακτικά της προηγούµενής µας 

Συνεδρίασης και στη συνέχει ο κ. Πρόεδρος έρχεται στην συζήτηση των θεµάτων  της Ηµερήσιας 

∆ιάταξης. 

ΘΕΜΑΤΑ 

 

         19.    Υπηρεσίες Τεχνικής Υποστήριξης ηλεκτρικών υπολογιστών για το έτος 2020. 

          

Πρόεδρος: Οι υπηρεσίες του Επιµελητηρίου λειτουργούν µε ένα δίκτυο στο οποίο 

περιλαµβάνονται καλωδιώσεις, Ηλεκτρονικοί υπολογιστές & περιφερειακά όπως ( Εκτυπωτές, 

routers, οθόνες, UPS κ.α ) Servers (Windows Servers) ∆ικτυακά προϊόντα Λειτουργικά 

συστήµατα & προγράµµατα (MS-Windows, MS-Office, Antivirus ) κλπ. Όπως είναι φυσικό όλη 

αυτή η τεχνολογική υποδοµή χρειάζεται και συντήρηση και άµεση επιδιόρθωση όταν υπάρξει 

βλάβη. Το θέµα αυτό απασχόλησε πολύ συχνά τις υπηρεσίες στο παρελθόν δηµιουργώντας πολλά 

λειτουργικά προβλήµατα και αντιµετωπίσθηκε µε επιτυχία το 2019 µε την συνεργασία που έγινε 

µε την εταιρεία Γ. Κασαπίδης - Α. Κακάτσης Ο.Ε, µε την οποία προτείνω να συνεργασθούµε και 

το 2020. Έχουµε ζητήσει προσφορά για την συνεργασία για το 2020 την οποία και παραλάβαµε 

(αρ. πρωτ. 2326/13.12.2019) και οι όροι θα παραµείνουν οι ίδιοι που ίσχυαν το 2019.          

         Η προσφορά αφορά προαγορά ωρών για υπηρεσίες Τεχνικής Υποστήριξης OnSite/Remote από 

την ανωτέρω εταιρεία και περιλαµβάνει τα κατωτέρω: Ηλεκτρονικούς υπολογιστές & 

περιφερειακά όπως ( Εκτυπωτές, routers, οθόνες, UPS κ.α ) Servers (Windows Servers) ∆ικτυακά 

προϊόντα Λειτουργικά συστήµατα & προγράµµατα (MS-Windows, MS-Office, Antivirus ) 

Έλεγχος καλής λειτουργίας  του υπολογιστή. Εγκατάσταση Εξαρτήµατος Η/Υ Εγκατάσταση 

Περιφερειακής Συσκευής Η/Υ Εγκατάσταση Λειτουργικού Συστήµατος Αναβάθµιση Desktop 

Εγκατάσταση Ενσύρµατου ∆ικτύου Αντιµετώπιση ιών Επιδιόρθωση - Επανεγκατάσταση 

Λειτουργικού Εγκατάσταση Software. 

          ∆ιάρκεια : Η διάρκεια της υπηρεσίας είναι συνολικά 30 ώρες & ισχύει για όλη την διάρκεια του 

2020. Ελάχιστη χρονική χρέωση είναι : 15"/remote σύνδεση , 1 ώρα / επίσκεψη τεχνικού στις 

εγκαταστάσεις του πελάτη. 

Χρόνος απόκρισης : Η Επίσκεψη του τεχνικού πραγµατοποιείται εντός 4 ωρών από την κλήση 

του πελάτη. Οι επισκέψεις / κλήσεις πραγµατοποιούνται τις εργάσιµες ηµέρες & ώρες , ∆ευτέρα 

έως Παρασκευή,  09.00 - 20.30. 

 Όροι Παροχής Τεχνικών Υπηρεσιών Στις χρεώσεις δεν περιλαµβάνονται τυχόν υλικά ή 

προγράµµατα που µπορεί να απαιτηθούν. ∆εν πραγµατοποιείται εγκατάσταση, παραµετροποίηση 
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ή επίδειξη µη αυθεντικών προγραµµάτων . ∆εν καλύπτονται αναλώσιµα µέρη των συσκευών. 

Προϊόντα που καλύπτονται από εγγύηση κατασκευαστή, υπόκεινται αποκλειστικά στους όρους 

της εγγύησης αυτής. Η Εταιρία  δεν φέρει καµία ευθύνη για τα αποθηκευµένα δεδοµένα, καθώς 

και για οποιαδήποτε άµεση ή έµµεση, προσθετική ζηµιά προκύπτει από την απώλεια τους. Η 

ευθύνη φύλαξης ή αποθήκευσης των δεδοµένων ανήκει αποκλειστικά στον πελάτη. Βλάβες ή 

εργασίες που  απαιτούν περαιτέρω χρόνο του προβλεπόµενου, θα ολοκληρώνονται στις 

εγκαταστάσεις µας. 

Προσφορά τιµή χωρίς Φ.Π.Α Υπηρεσίες Τεχνικής Υποστήριξης ΟnSite/Remote Ώρες 30 Χ 30,00 

€  =  900,00 €.  ΦΠΑ:216,00.  

Σύνολο αξίας προσφοράς µε ΦΠΑ   :1.116,00€ 

Τα µέλη του ∆ιοικητικού Συµβουλίου αφού άκουσαν τον κ. Πρόεδρο, έχοντας υπόψη τους ότι 

υπάρχει διαθέσιµο ποσό στον ΚΑΕ 0426  του προϋπολογισµού του έτους 2020, µετά από 

συζήτηση και ανταλλαγή απόψεων, οµόφωνα αναθέτουν τις Υπηρεσίες  συντήρησης για το IT – 

SERVICES στην εταιρεία Γ. Κασαπίδης - Α. Κακάτσης Ο.Ε, η οποία ασχολείται µε εµπόριο & 

Επισκευές  Η/Υ στη  ∆ράµα, µε ετήσιο κόστος εννιακόσια (900,00) ευρώ,  πλέον  Φ.Π.Α 24% και 

µε τους όρους που αναφέρονται στην προσφορά τους. (Σηµ. ∆εν παρίσταται χρεία κατάρτισης 

σύµβασης σύµφωνα µε το άρθρο 130 του ν. 4270/2014 ως ισχύει). 

H κατά τα άνω ανάθεση θα γίνει σύµφωνα µε τις διατάξεις του άρθρου 118 του ν. 4412/2016, 

καθώς σύµφωνα µε το άρθρο 78 § 1 του ν. 4497/2017 ("Άσκηση υπαίθριων εµπορικών 

δραστηριοτήτων, εκσυγχρονισµός της επιµελητηριακής νοµοθεσίας και άλλες διατάξεις" (ΦΕΚ 

Α΄171/13.11.2017)), "1. Η σύναψη και εκτέλεση όλων των συµβάσεων προµηθειών αγαθών, 

γενικών υπηρεσιών και ανάθεσης εκπόνησης µελετών και εκτέλεσης έργων της Κ.Ε.Ε. και των 

Επιµελητηρίων, διενεργούνται σύµφωνα µε τις διατάξεις του ν. 4412/2016 (Α΄147)". 

Ειδικότερα: 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ (µε βάση το άρθρο 118 § 3 του ν. 4412/2016) 

• ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ: (Στοιχεία επικοινωνίας): Επιµελητήριο ∆ράµας Λαµπριανίδη 

40  66132 ∆ράµα  τηλ. 2521022750 Αρµόδιος Χ. Αλεξανδρίδης. 

• ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΈΝΟΥ ΤΗΣ ΑΝΑΘΕΣΗΣ: Υπηρεσίες Τεχνικής 

Υποστήριξης ηλεκτρικών υπολογιστών για το έτος 2020 

• ΑΞΙΑ ΤΗΣ ΑΝΑΘΕΣΗΣ (ΧΩΡΙΣ Φ.Π.Α.): εννιακόσια  (900,00) ευρώ.  

• ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΑΝΑ∆ΟΧΟΥ/ΣΥΜΒΟΥΛΟΥ: Γ. Κασαπίδης - Α. Κακάτσης Ο.Ε, Αγ. 

Αναργύρων 2 ∆ράµα,   µε αριθµό Γ.Ε.ΜΗ 051313619000 και Α.Φ.Μ. 999001550 της ∆.Ο.Υ. 

∆ράµας,  που εκπροσωπείται από τον Κασαπίδη Γεώργιο, µε Α.Φ.Μ 077716700 και κάτοχο του 

Α∆Τ ΑΕ 900688 που εκδόθηκε από το Τ.Α ∆ράµας.  

• ΠΕΡΑΙΤΕΡΩ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ: ∆ιάρκεια ένα 1 έτος (01.01-31.12.2020) 

 

 

 

                Ο ΠΡΟΕ∆ΡΟΣ            Ο  ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ 

       ΣΤΕΦΑΝΟΣ  ΓΕΩΡΓΙΑ∆ΗΣ                             ΓΚΑΓΚΑΝΗΣ  ΧΡΗΣΤΟΣ 

 

Ακριβές Αντίγραφο  

27.12.2019 

 

Ο ∆ιευθυντής 

Χαράλαµπος Αλεξανδρίδης 
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