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1. Εισαγωγή 

Η παρούσα προσφορά αφορά στην παροχή συμβουλευτικών υπηρεσιών από την Ομάδα 

Συμβούλων της ENVIROMETRICS, εφεξής αποκαλούμενοι ως «ο Σύμβουλος» στην ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 

ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΕΡΓΩΝ της ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΟΥ, εφεξής αποκαλούμενη ως «η 

Επιχείρηση», που αφορά στην Ετήσια  Υποστήριξη εφαρμογής και τήρησης συστήματος κατά 

ISO 9001:2022. 

Σκοπός του έργου είναι να καλυφθούν πλήρως οι απαιτήσεις του ανωτέρω προτύπου 

προκειμένου η Επιχείρηση να διατηρήσει τη σχετική πιστοποίηση, αλλά και να οδηγηθεί σε 

γενικότερες βελτιώσεις σε ό,τι αφορά την οργάνωση και την εν γένει λειτουργεία της. 

2. Στόχοι του έργου - Παρεχόμενες Υπηρεσίες 

Για το πρότυπο ISO 9001:2022: 

• Υποστήριξη της εταιρίας στην εφαρμογή και λειτουργία του Συστήματος Διαχείρισης 

Ποιότητας (ΣΔΠ) σύμφωνα με τις απαιτήσεις της νομοθεσίας και του προτύπου 

ISO 9001:2022 

• Συστάσεις για βελτιώσεις του Συστήματος Διαχείρισης 

• Προετοιμασία τεκμηρίωσης για την επικείμενη Επιθεώρηση Επαναπιστοποίησης από το 

Φορέα Πιστοποίησης 

• Έλεγχος στόχων και δεικτών 

• Διενέργεια εσωτερικής επιθεώρησης 

• Διενέργεια Ανασκόπησης από τη Διοίκηση (σύνταξη Πρακτικών Ανασκόπησης του 

Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας) 

• Συμμετοχή στην επικείμενη επιθεώρηση του Φορέα Πιστοποίησης και υποστήριξη του 

Συστήματος έναντι του επιθεωρητή 

3. Παραδοτέα 

Τα παραδοτέα του έργου θα είναι: 

► Οι εκθέσεις των εσωτερικών επιθεωρήσεων 

► Οι προτάσεις για την άρση των μη συμμορφώσεων 

► Η συγγραφή των πρακτικών ανασκόπησης 

► Η ανασκόπηση πολιτικών 

► Η ανάλυση απειλών και ευκαιριών (Risk Assessment) 

► Η στοχοθεσία / δείκτες (KPIs) 

► Η υποστήριξη με φυσική παρουσία στην επιθεώρηση επαναπιστοποίησης του φορέα 

► Η υποστήριξη στην επίλυση τυχόν μη Συμμορφώσεων που προκύψουν από την 

επιθεώρηση επαναπιστοποίησης. 

4. Χρόνος ολοκλήρωσης έργου 

Ο χρόνος που απαιτείται για την ολοκλήρωση των διαδικασιών υποστήριξης είναι πέντε ημέρες. 
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5. Αμοιβή 

Η αμοιβή για την ολοκλήρωση των εργασιών, στην έκταση και το περιεχόμενο που ορίστηκαν 

παραπάνω, βασίζεται στο χρόνο απασχόλησης των στελεχών, την εξειδίκευση και την εμπειρία 

τους και παρουσιάζεται ανά παρεχόμενη υπηρεσία ως εξής: 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΑΜΟΙΒΗ 

Ετήσια Υποστήριξη Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας κατά 

ISO 9001:2022 
€2,000.00 

Σύνολο €2,000.00 

o Δεν περιλαμβάνεται ΦΠΑ 24% στο ως άνω κόστος παροχής υπηρεσίας 

o Δεν περιλαμβάνονται έξοδα ταξιδιών εκτός Αττικής σε περίπτωση που απαιτηθούν 

o Δεν περιλαμβάνονται αμοιβές Διαπιστευμένου Φορέα Πιστοποίησης 

o Όροι πληρωμής:  30% με την ανάθεση του έργου 

50% με την παράδοση της τεκμηρίωσης 

20% με ολοκλήρωση της επιθεώρησης επαναπιστοποίησης  

o Ισχύς προσφοράς: 30 ημέρες. 

Παραμένουμε στη διάθεσή σας για οποιαδήποτε περαιτέρω πληροφορία ή διευκρίνιση. 

Με εκτίμηση, 

Για την ENVIROMETRICS Α.Ε. 

Συμεών Καρακατσάνης 

Management Systems Senior Consultant 

Agricultural Engineer, BSc, MSc 
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